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Darbinieku
apmierinatibas aptaujas
rezultati par 2021.gadu

(Darbinieku ikgadéja apmierinatibas aptauja tika veikta
laika posma no 21.11.2021. Iidz 02.12.2021.)



Aptauja iesaistito darbinieku skaits 2021.gada
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Aptauja iesaistito darbinieku skaits pa struktarvienibam
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Videgjais darbinieku apmierinatibas Iimenis pa gadiem (%)
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Salidzinot 2021.gada darbinieku vidéjo apmierinatibas limeni ar 2020.gadu, secinam, ka tas ir
samazinajies par 3%.
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Vidéjais darbinieku apmierinatibas Iimenis pa struktirvienibam
2020. un 2021.gada (%)
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Salidzinot 2021.gada vidgjo darbinieku apmierinatibas Itmeni pa strukttrvienibam ar 2020.gadu, secinam,
ka 2021.gada vidg&jais darbinieku apmierinatibas Itmenis ir samazinajies s/V «Ezermala» (par 13%), s/v
«Krizes centrsy (par 10%), s/v «Jauniesu atbalsta centrs» (par 8%), s/v «Imanta» (par 5%) un s/v «Vita»
Rigas pasvaldiba (par 3%). Pargjas struktiirvienibas apmierinatibas [imenis ir palielinajies: s/v Ziemeli» (par 4%) un RPBJC

Bérnu un jaunieSu

e administracija (par 2%).




Vidéjais darbinieku neapmierinatibas limenis pa gadiem (%o)
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Salidzinot 2021.gada kopgjo darbinieku vid€jo neapmierinatibas Itmeni ar 2020.gadu, secinam, ka tas ir
palielinajies par 1%.

*Darbinieku neapmierinatibas limena noteiksanai ka negativais raditajs tika izmantots darbinieku aptaujas laika paustais
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Vidéjais darbinieku neapmierinatibas Iimenis pa struktiirvienibam
2020. un 2021.gada (%)
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=4==2020 == Darbinieku neapmierinatibas [imenis 2021.gada  ==de=vid&jais darbinieku
neapmierinatibas [imenis %

Salidzinot 2021.gada vid&jo darbinieku neapmierinatibas Itmeni pa strukturvienibam ar 2020.gadu,
secinam, ka 202l.gada vidgjais darbinieku neapmierinatibas Iimenis ir samazinajies RPBJC
struktiirvieniba «Apite» (par 1%), bet palielinajies s/v Ezermala» (par 3%) un s/v «Krizes centrs» (par
1%), savukart RPBJC administracija, s/v «Vitay, s/V «JaunieSu atbalsta centrs», s/V «Ziemeli» un s/v
«Imantay raditajs saglabajies iepriekseja gada Irment.

Rigas pagvaldiba *Darbinieku neapmierinatibas limena noteiksanai ka negativais raditajs tika izmantots darbinieku aptaujas /aika paustais
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Darbinieku apmierinatibas limenis pa struktirvienibam un gadiems (%0)
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Ka tu veérté savu ieguldijumu RPBJC darba

Ka tu vérte RPBJC piedavatas apmacibu iesp&jas

Iespgja pilnveidot savas zinasanas un prasmes

Iespgja darba pienakumu veikSana izmantot savas zinasanas un pieredzi
Skaidri formuléti darba uzdevumi

Veicamo pienakumu atbilstiba amata aprakstam

Papildus motivacija (piem: prémijas, piemaksas u.c.)

Adekvats darba samaksas apmérs

Adekvats nemateriala novertéjums, atziniba

Ka Tu verte atgriezenisko saiti par saviem izteiktajiem ierosinajumiem un
priekslikumiem

Ka tu verte informacijas apriti iestadeé

Iespgja paust savu viedokli un tikt uzklausitam

Sadarbiba ar atbalsta personalu

Sadarbiba ar audzinatajiem

Sadarbiba ar socialo darbinieku

Sadarbiba ar struktiirvienibas vaditaju, tieSo vaditaju (administracija)
Komandas sajita darba kolektiva

Atmosfera darba kolektiva

Darba telpu nodrosinajums, estétika
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centrs
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Darbinieku vértéjums pa Kritérijiem

Darba telpu nodroSinajums un estétika 2021.gada (%)
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Atmosfera darba kolektiva 2021.gada (%)
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Komandas sajiita darba kolektiva 2021.gada (%)
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Sadarbiba ar strukturvienibas vaditaju 2021.gada (%)

10 10

5

Ziemeli Vita Imanta Krizes centrs Ezermala Apite JAC GAC

Rigas pasvaldiba M neapmierino$§i  Mapmierino§i  ®labi ®]oti labi ™ nav viedokla

Bérnu un jaunieSu
centrs



Sadarbiba ar tieSo vaditaju (Administracija) 2021.gada (%)
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Sadarbiba ar socialo darbinieku 2021.gada (%)
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Sadarbiba ar socialajiem audzinatajiem 2021.gada (%)

Ziemeli Vita Imanta Krizes centrs Ezermala Apite JAC GAC

Rigas pasvaldiba M neapmierino$i M apmierino$i @ labi ®]oti labi ™ nav viedokla
Bérnu un jaunieSu
centrs




Sadarbiba ar atbalsta personalu 2021.gada (%)

(atbildigais lietvedibas specialists, automobila vaditajs, vecakais tehniskais stradnieks, apkopéja)
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Iesp€ja paust savu viedokli un tikt uzklausitam 2021.gada (%)
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Informacijas aprite iestade 2021.gada (%)
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Atgriezeniska saite par saviem izteiktajiem ierosinajumiem un
priekSlikumiem 2021.gada (%)
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Adekvats nemateriala novertéjums, atziniba 2021.gada (%)
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Adekvats darba samaksas apmeérs 2021.gada (%)
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Papildus motivacija (piem: prémijas, piemaksas, naudas balvas, u.c.) 2021gada (%)
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Veicamo pienakumu atbilstiba amata aprakstam 2021.gada (%)
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Skaidri formuleti darba uzdevumi 2021.gada (%)
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Iespéja darba pienakumu veikSana izmantot savas zinasanas un
pieredzi 2021.gada (%)
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Iespéja pilnveidot savas zinaSanas un prasmes 2021.gada (%)
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RPBJC piedavatas apmacibu iespéjas 2021.gada (%)

13

Administracija Ziemeli Vita Imanta Krizes centrs Ezermala Apite GAC JAC

H apmierinosi = labi M oti labi
Rigas pasvaldiba

Bérnu un jaunieSu
centrs



Darbinieku vértéjums pa Kritérijiem
2020. un 2021.gada

Darba telpu nodroSinajums, estétika (%)
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Komandas sajita kolektiva (%)
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Sadarbiba ar socialo darbinieku (%)
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Sadarbiba ar atbalsta personalu (%)
(atbildigais lietvedibas specialists, automobila vaditajs, vecakais tehniskais stradnieks, apkopéja)
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Informacijas aprite iestade (%)

55
48
L7 14
6 5
neapmierinosi apmierinosi labi loti labi
m 2021 2020

Atgriezeniska saite par saviem izteiktajiem ierosinajumiem
un priekslikumiem (%)

60

55

;2
Ay

neapmierinosi apmierinosi labi loti labi

Rigas pasvaldiba
Bérnu un jaunieSu

centrs m2021 2020




Adekvats nemateriala novertéjums, atziniba (%)
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Papildus motivacija (piem: prémijas, piemaksas,
naudas balvas, u.c.) (%0)
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Skaidri formuleti darba uzdevumi (%)
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Iespéja pilnveidot savas zinaSanas un prasmes (%)
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Tavs ieguldijums RPBJC darba (%)
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Darbinieku apmierinatibas limenis pa
struktiarvienibam un Kritérijiem

Darba telpu nodroSinajums, estétika (%)
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=-2020 -—A—Darbinieku apmierinatibas Iimenis 2021.gada =l=vidg&jais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas Iimenis kriteérija: darba telpu nodroSinajums, estétika 2021.gada ir
samazinajies RPBJC s/v «Ezermala» (par 11%), s/v «Jauniesu atbalsta centrs» (par 10%), s/v «Vita» (par
8%) un s/v «Imanta» (par 7%). Pargjas struktiirvienibas darbinieku apmierinatiba ir palielinajusies: S/v
Rigas pasvaldiba «Ziemeli» (par 12%), s/v «Krizes centrs» (par 9%), s/v «Apite» (par 7%) un RPBJC administracija (par

Bérnu un jaunieSu

centrs 6 %) .




Atmosfera darba kolektiva (%)
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—0—2020 —e—Darbinieku apmierinatibas Itmenis 2021.gada —e—vidgjais darbinieku
apmierinatibas lIimenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kritérija: atmosféra darba kolektiva 2021.gada ir samazinajies
RPBJC s/v «Ezermalay (par 59%), s/v «Jauniesu atbalsta centrs» (par 25%), s/v «Krizes centrs» (par 19%),
siv «Vitay (par 8%) un s/v «Imantay» (par 7%). Pargjas struktirvienibas darbinieku apmierinatiba ir
e paliclinajusies vai saglabajusies ieprickséja gada Itmeni. Vislielakais palielinajums ir RPBJC

Bérnu un jaunieSu

centrs admini Strﬁcij E_l (par 5 7 %) .




Komandas sajuta darba kolektiva (%)
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=i-2020 =#—Darbinicku apmierinatibas [imenis 2021.gada == vidgjais darbinieku
apmierinatibas limenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kritérija: komandas sajutu darba kolektiva 2021.gada ir samazinajies
RPBJC s/v «Ezermala» (par 50%), s/v «JaunieSu atbalsta centrs» (par 35%), s/v «Imanta» (par 29%), s/v
«Vitay (par 8%) un s/v «Krizes centrs» (par 5%). Pargjas struktiirvienibas darbinieku apmierinatiba ir

Rigas pasvaldiba

Bernu un jauniciu palielinajusies: RPBJC administracija (par 30%) un s/v «Ziemeli» (par 7%).

centrs




Sadarbiba ar struktarvienibas vaditaju (%)
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—o—2020 =—e—Darbinieku apmierinatibas Iimenis 2021.gada —e—vidgjais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kritérija: sadarbibu ar struktiirvienibas vaditaju 2021.gada ir
samazinajies S/V «Imanta» (par 10%), s/v «Ezermala» (par 5%) un s/v «Vitay (par 4%). Pargjas
struktirvienibas darbinieku apmierinatiba ir palielinajusies: s/v «Krizes centrs» (par 5%), s/v «Jauniesu

Rigas pasvaldiba

S atbalsta centrs» (par 2%) un s/v «Ziemeli» (par 1%).

centrs




Sadarbiba ar socialo darbinieku (%)
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——2020 —e—Darbinieku apmierinatibas [imenis 2021.gada —e—vidgjais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kritérija: sadarbiba ar socialo darbinieku 2021.gada ir samazinajies
s/v «Vita» (par 12%) un s/v «Imanta» (par 1%). Pargjas struktirvienibas darbinieku apmierinatiba ir
palielinajusies vai saglabajusies ieprieks¢ja gada Iimeni. Paliclingjusies: s/v Ezermala» (par 18%), s/v

Rigas pasvaldiba

S «Jauniesu atbalsta centrs» (par 12%) un s/v «Ziemeli» (par 6%).

centrs




Sadarbiba ar socialajiem audzinatajiem (%)
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—o—2020 —e—Darbinieku apmierinatibas [imenis 2021.gada —e—vidgjais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas Iimenis kritérija: sadarbiba ar socialajiem audzinatajiem 2021.gada ir
palielinajies tikai struktiirvienibas s/v «Ziemeli» (par 6%), bet pargjas struktirvienibas tas ir samazinajies:

Rigas pasvaldiba

Bernu un jaunieSu s/v «Ezermalay (par 21%), s/v «Krizes centrs» (par 9%), s/v «Imanta» (par 8%) un s/v «Vita» (par 4%).

centrs




Sadarbiba ar atbalsta personalu (%)
(atbildigais lietvedibas specialists, automobila vaditajs, vecakais tehniskais stradnieks, apkopéja)
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—e—2020 —e—Darbinieku apmierinatibas Iimenis 2021.gada —e=—vidgjais darbinieku
apmierinatibas Iimenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kritérija: sadarbiba ar atbalsta personalu 2021.gada ir paliclinajies
visas struktirvienibas. Vislielakais palielinajums ir s/v «JaunieSu atbalsta centrs» (par 90%), s/v
«Ezermala» (par 18%), s/v «Kirizes centrs» (par 15%), s/v «Imanta» (par 11%), s/v «Ziemeli» un s/v

S «Vitay (par 9%) un S/V «Apite» (par 7%).

centrs




Iespéja paust savu viedokli un tikt uzklausitam (%)
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=l-2020 =#—Darbinieku apmierinatibas I[imenis 2021.gada =l=vidgjais darbinieku
apmierinatibas limenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kriterija: iesp€&ja paust savu viedokli un tikt uzklausitam 2021.gada ir
samazinajies S/V «Krizes centrs» (par 14%), s/v «Jauniesu atbalsta centrs» (par 8%), s/v Imantay (par 7%),
RPBJC administracija (par 4%) un s/v «Vitay (par 3%). Struktiirvieniba «Ezermalay» darbinieku

Rigas pasvaldiba .. . « ge e . . :
Bérnu un jaunicsu apmierinatiba ir palielinajusies par 18% un s/v «Ziemeli» (par 3%).

centrs




Informacijas aprite iestadé (%)
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=-2020 -—#A—Darbiniecku apmierinatibas Itmenis 2021.gada -l=vidgjais darbinieku
apmierinatibas limenis %

Darbinieku apmierinatibas [tmenis kritérija: informacijas aprite iestadeé 2021.gada ir samazinajies S/v
«Ezermala» (par 30%), RPBJC administracija (par 16%), s/v «Jauniesu atbalsta centrs» (par 15%), s/v
«Krizes centrs» (par 10%), s/v «Vita» (par 6%) un s/v «Imantay» (par 5%). Strukttirvieniba «Ziemeli»

Rigas pasvaldiba

S darbinieku apmierinatiba ir palielinajusies par 20%.

centrs




Atgriezeniska saite par saviem izteiktajiem ierosinajumiem un
priekslikumiem (%)
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—o—2020 —e—Darbinieku neapmierinatibas [imenis 2021.gada —e—vidgjais darbinieku
neapmierinatibas [tmenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kritérija: atgriezeniska saite par saviem izteiktajiem ierosinajumiem
un priekSlikumiem 2021.gada ir samazinajies S/vV «JaunieSu atbalsta centrsy» (par 25%), s/v «Krizes
centrsy (par 15%), RPBJC administracija un s/v «Vita» (par 8%). Pargjas struktiirvienibas darbinieku

Rigas pasvaldiba

Bernu un jaunieSu apmierinatiba ir palielinajusies: S/v «Ziemeli» (par 16%), s/v «Ezermala» (9%) un s/v «Imantay (par 7%).

centrs




Adekvats nemateriala novertéjums, atziniba (%)
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=#-2020 =—A—Darbinieku apmierinatibas Iimenis 2021.gada  —#=vidgjais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas Iimenis kritérija: adekvats nemateriala noveértéjums, atziniba 2021.gada ir
samazinajies S/V «Krizes centrsy (par 18%), RPBJC administracija (par 14%), s/v «Ezermalay (par 10%),
s/v «Jauniesu atbalsta centrsy un s/v «Imanta» (par 5%), s/v «Ziemeli» (par 2%). Tikai struktirvieniba
B e T «Vita» darbinieku apmierinatiba ir palielinajusies par 1%.

Bérnu un jaunieSu
centrs




Rigas pasvaldiba
Bérnu un jaunieSu
centrs

Adekvats darba samaksas apmeérs (%)
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=-2020 =#&—Darbinieku apmierinatibas Iimenis 2021.gada =#=vidgjais darbinieku
apmierinatibas limenis %

Darbinieku apmierinatibas limenis kritérija: adekvats darba samaksas apmeérs 2021.gada ir samazinajies
s/v «JaunieSu atbalsta centrs» (par 35%), s/v «Ezermala» (par 30%), s/v «Apite» (par 20%), s/v «Krizes
centrs» (par 15%) un RPBJC administracija (par 4%). Pargjas struktiirvienibas darbinieku apmierinatiba ir
palielinajusies: s/V «Ziemeli» (par 11%), s/v «Imanta» (par 5%) un s/v «Vita» (par 3%).
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=-2020 -A—Darbinieku apmierinatibas Iimenis 2021.gada  —#=vid&jais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kriterija: papildus metivacija 2021. gada ir samazinajies S/V

«Ezermala» (par 34%), s/v «Krizes centrs» (par 15%), s/v «Vita» (par 12%), RPBJC administracija (par
o 10%), s/v «Ziemeli» (par 4%) un s/v «Imantay (par 3%). Pargjas struktirvienibas darbinieku apmierinatiba
Gl ol Ir palielinajusies: S/vV «Apite(par 7%) un s/v «Jauniesu atbalsta centrs» (par 5%).

centrs



Veicamo pienakumu atbilstiba amata aprakstam (%)
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=#-2020 =#&—Darbinieku apmierinatibas limenis 2021.gada ~ =l=vid&jais darbinieku
apmierinatibas limenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kritérija: veicamo pienakumu atbilsttba amata aprakstam 2021.gada
Ir samazinajies S/V «Imanta» (par 25%), s/v «Ezermala» (par 20%), s/v «Ziemeli» (par 14%), s/v «Krizes
centrsy (par 10%), s/v «Vitay un RPBJC administracija (par 3%). Struktiirvieniba «JaunieSu atbalsta

Rigas pasvaldiba

Gl ol centrsy darbinieku apmierinatiba ir palielinajusies par 5%.

centrs




Skaidri formuléti darba uzdevumi (%)
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=#-2020 =#—Darbinieku apmierinatibas Iimenis 2021.gada =d=vidgjais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kritérija: skaidri formuléti darba uzdevumi 2021.gada ir samazinajies
s/v «Ezermala» (par 20%), s/v «Krizes centrs» (par 19%), s/v «Imanta» (par 9%), RPBJC administracija
(par 4%) un s/v «Vita» (par 3%). Pargjas struktiirvienibas darbinieku apmierinatiba ir palielinajusies: s/v

Rigas pasvaldiba

S «Ziemeli» (par 14%) un s/v «JaunieSu atbalsta centrs» (par 5%).

centrs




Iesp€ja darba pienakumu veikSana izmantot savas zinasanas
un pieredzi (%)
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=#-2020 -A—Darbinieku apmierinatibas Iimenis 2021.gada —#=vid&jais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas Iimenis kritérija: iespéja darba pienakumu veikSana izmantot savas
zinasanas un pieredzi 2021.gada ir samazinajies S/V «Ezermala» (par 19%), s/v «Krizes centrs» (par 9%),
s/v «Vitay (par 8%), s/v «Imanta» (par 7%) un s/v «Ziemeli» (par 6%). RPBJC administracija darbinieku

Rigas pasvaldiba

S apmierinatiba ir palielinajusies par 6%.

centrs




Iespéja pilnveidot savas zinaSanas un prasmes (%)
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=#-2020 =A—Darbinieku apmierinatibas [imenis 2021.gada —=vidg&jais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas Iimenis kritérija: iespéja pilnveidot savas zinasanas un prasmes 2021.gada ir
samazinajies S/v «Krizes centrs» (par 19%), RPBJC administracija (par 14%) un s/v «Ziemeli» (par 9%).
Pargjas struktiirvienibas darbinieku apmierinatiba ir palielinajusies vai saglabajusies iepriekséja gada

Rigas pasvaldiba — —
Bérnu un jaunieSu llmenl.

centrs




RPBJC piedavatas apmacibu iespé€jas (%)
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=l-2020 =#A—Darbinieku apmierinatibas Itmenis 2021.gada —l=vidgjais darbinieku
apmierinatibas Itmenis %

Darbinieku apmierinatibas ltmenis kritérija: RPBJC piedavatas apmacibu iespéjas 2021.gada ir
samazinajies S/V «JaunieSu atbalsta centrs» (par 28%), s/v «Krizes centrs» (par 14%) un RPBJC
administracija (par 8%) un s/v «Imanta» (par 7%). Pargjas struktirvienibas darbinieku apmierinatiba ir
Rigas pavaldiba palielinajusies vai palikusi iepriekséja gada limeni. Vislielakais palielinajums ir s/v «Vita» (par 27%) un

Bérnu un jaunieSu

centrs s/v «Ziemeli» (par 16%).




Tavs ieguldijums RPBJC darba (%)
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—o—2020 =o—Darbinieku apmierinatibas limenis 2021.gada —e—vidgjais darbinieku
apmierinatibas limenis %

Darbinieku apmierinatibas Itmenis kritérija: tavs ieguldijums RPBJC darba 2021.gada ir samazinajies
slv «Krizes centrs» (par 15%), s/v «Vita» (par 8%) un s/v «Ezermalay. Pargjas struktiirvienibas darbinieku

Rigas pasvaldiba

Bernu un jaunieSu apmierinatiba ir palielinajusies vai palikusi ieprieksgja gada Iimeni.

centrs




/FV Darbinieku viedokli un ieteikumi 2021.gada
punicun | 4 AT o« o - oo
Administracija
Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi
Kas tevi 1. COVID (3x).
Sobrid 2. Burtu un ciparu COVID-19 savirkngjums.
visvairak 3. Cenu kapums attieciba pret darba algu.
satrauc? 4. Liels darba apjoms.
5. Zemais atalgojums (2x).
6. Vai nepilna laika darbiniekiem tiek maksati nodokli pilna apméra?
Kas tevi 1. Labi padarits darbs.
darba 2. Atsaucigi kolegi.
daritu 3. Pienacigs atalgojums (5x).
laimigu? 4. Laimigi kolegi!
Tavi 1. Organizet kolektiva saliedéSanas pasakumus.
ieteikumi 2. Atzimet labu darbinieka veikumu un izteikt biezak uzslavas (isas zinas
vadibai: veida Cata vai ka pateicibu sapulCu laika). Tas nodro$inatu darbinieku
motivaciju darboties talak.
3. Vairak sarunaties ar darbiniekiem.
4. Novertét administracijas darbinieku sniegumu un atbalstu
struktiirvienibu darba.




S/v «Ziemeli»

Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Kas tevi Sobrid
visvairak
satrauc?

1. Darbinieku trikums (2x).

2. Tas, ka vel kads kolegis varetu aiziet no darba, jo tad pieaugtu
darba apjoms un samazinatos iespgja tikt ikgad€ja atvalinajuma.

3. Zemais atalgojums (2x).

4. Pusaudzu visatlautiba un darbinieku bezspéciba $aja jautajuma
(3x).

5. Nav izaugsmes iespgjas.

6. Maza zidaina apriipe, kas nav mingta amata apraksta. Ta veicinas
"izdegS8anu" un papildus darbu, jo nav personala. Zidaina apriipe
nozog laiku darbam ar pargjiem b&rniem (2x).

7. Marcim nepiecie$ams individuals asistents.

8. Slimi b&rni ar psihiskam novirzém (2x).

9. Pietrukst otras audzinatajas vai aukles.

10. Nevar daudz laika pavadit arpus iestades.

11. Veicama darba apjoms.

12. Darbinieku nogurums.

13. Zidainis - liela atbildiba.

14. Informacijas trikums.




Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi

Veseli bérni un kolegi.

Pietickoss kolegu skaits.

Salied@ta un stabila dzivokla komanda.

Atptas istaba personalam (2x).

Darbs kopa ar aukliti (3x).

Izaugsmes iesp¢jas.

Lielaks atalgojums (3x).

Laimigi kol&gi! (2x)

9. Pozitiva attieksme.

10. Ja varétu velttt individualu laiku katram b&rmam. Dzivokli gan auklite,
gan audzinatajs.

11. Nemainit darba grafikus, bet atrast veidu ka motivét tos darbiniekus,
kuriem nepiecieSamas izmainas. P&c apmacibu lektora teikta, audzinatajs var
nepiekrist regularai darba grafiku mainai.

12. Labs kolektivs (2x).

13. Labs vecakais socialais darbinieks.

14. COVID beigas.

15. Pozitiva attieksme.

16. AtbalstoSs kolektivs gan strukttirvieniba, gan RPBJC kopuma.

Kas tevi
darba daritu
laimigu?

NG WNE




Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi
Ko tu véletos, | 1. Paldies personaldalai un finansu nodalai par atbalstu darba grafiku
lai atbalsta un avansa atskaiSu sastadiSana.
personals 2. Katrs savu darbu veiktu pienaciga kvalitaté un terminos.
dara, lai tu 3. Tiktu veikts savlaicigi sadzivisko lietu remonts.
justos 4. VienkarSaku dokumentu apriti.
apmierinats ar 5. Lielaku atbalstu un palidzibu jautajumu risinasana.
darbu 6. Mazak jautajumu nO saimniecibas nodalas - nevajadzigi pratina,

RPBJC? kapéc to vajag, kapec tiesi tik daudz, utt.

Rigas pasvaldiba
Bérnu un jaunieSu
centrs




Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi
Tavi ieteikumi 1. Katra dzivokli divi aprapétaji.
vadibai: 2. Nokomplektet darbinieku statu.

3. NepiecieSams saimnieciskais nodrosinajums un personals. VisS
juk un briik, ir slikta stavoklt. Viss jadara pasiem.

4. Rast iespeju palielinat atalgojumu tehniskajam personalam.

. Turpinat atbalstit darbiniekus (2x).

6. Rast iesp&ju jaunietei ar zidaini apgit prasmes un iemanas
jaunieSu maja, kur nav citu mazu bérnu ar Tpasam vajadzibam
vai invaliditati. Tas mazinatu jaunas maminas histeriskas
Iekmes un negativo attieksmi pret citiem b&rniem.

7. Piedavat dazadus izglitojosus kursus.

8. Labaka veselibas apdrosSinasanas polise (2x).

9. Nedalttu atvalinajumu un izmantot to tad, kad es to v&los (2x).

10. Novertet darbinieku ieguldijumu, but atklatakiem un

patstavigakiem savos spriedumos.

11. Kvalitativu bérnu laukumu, smilSu kasti (2x).

12. Mazaka darbinieku rotacija starp dzivokliem.

o1




S/v «Imanta»

Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Kas tevi Sobrid
visvairak
satrauc?

=

Bérnu slikta uzvediba (4x). Agresivitate un fiziska izrékinasanas. Jauniesu

visatlautiba.

Attalinatas macibas bérniem (2X).

Darbinieku trikums. Izvairisanas no savu darba pienakumu pildisanas.

COVID (4x).

Bérnu slinkums. Negribésana kaut ko darit (4x).

Picaugosa b&rnu agresiva uzvediba un tas izpausme, lauzot un bojajot

inventaru, rupju vardu lietosana saskarsme.

Interneta piesléguma tritkums darba vieta.

DroSiba dzivoklt un arT audzinatajas droSiba.

. Veseliba.

10. Nakotne.

11. Lielaks atalgojums.

12. JaunieSu sméké&sana (2x). Kaitigo vielu lietoSana.

13. JaunieSu motivacijas trikums skolas apmeklésana un profesijas apguve
(2x).

14. JaunieSu nevélesanas iesaistities organizétajos pasakumos (2X).

15. Pasakumu trikums darbiniekiem.

16. Ka nav Aris Ziemelis. Futbola laukums ir nekads...

17. Tendence, ka viena dzivoklt dzivo gan pusaudzi ar uzvedibas, atkaribu
izraisoSo Vvielu un psihiskiem trauc&umiem, gan mazaki b&rni. Mazakie
bérni parnem pusaudzu sliktas Tpasibas.

18. Darbinieku savstarpgjas attiecibas (2x).

o0 A wN
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Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Kas tevi darba
daritu laimigu?

Ja visus uzliktos darbus varétu izdarit.

Brivdiena dzim$anas diena (2x).

Iesp€ja stradat vairak, lai nebttu jastrada vairakas dienas.

Augligi pavadita diena. Labs kontakts ar b&rniem un kolgégiem.

Piektdienas darba dienas ilgums lidz plkst. 12:00.

Lai institicija ieklausitos darbinieku prasiba cipna par narkotisko vielu
lietoSanu un bérnu agresivitati.

Ja bérni saprastu, cik svarigi ir macities.

Laimigi bérni.

9. Ieceréto mérku izpilde.

10. Ekskursijas, sporta sacensibas kopa ar bérniem.

11. Labas attiecibas ar kolégiem un socialo darbinieku.

12. Labas attiecibas ar bérniem.

13. Ja es ar prieku ietu uz darbu un prieciga ietu uz majam, darba zina butu
laimiga.

14. Varu izpausties radosi, attiecibas ar kol€giem, mirkli, kad ir kontakts ar
bérniem.

15. Ja darbinieki neaprunatu viens otru aiz muguras, bet teiktu koleégim acfs, kas
nepatik vai patik (2x).

16. Lielaks atalgojums.

17. Bérni, kas sp&j uztvert pasniegto un to art izdarft.

18. Stabila un nemainiga darbinieku komanda.

19. Labak iekartotas, izremontgtas telpas, jaunas mébeles (4X).

20. Vairak pieredzes apmainas braucienu.

21. Darbiniekiem pieejami psihoterapeita pakalpojumi.

o Uk owhE
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Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Ko tu véletos,
lai atbalsta
personals
dara, lai tu
justos
apmierinats ar
darbu
RPBJC?

A

o 0 h W

Darba vieta augli.

Lai smagos produktus iepirktu centralizéti un sadalitu pa dzivokliem.
To varetu darit 1 X 2 nedelas.

Skolniekus apgadatu ar jauniem datoriem, nevis lietotiem.

Garaks atvalinajums (2X).

Lielaku sapratni.

Nodrosinat darbiniekiem bezmaksas psihologa konsultacijas, lai
mazinatu izdegSanas un motivacijas trilkuma iesp&jamibu. Supervizijas
1x ned¢la pa 10 -20 minditém ir pa maz.

. Lai arT turpmak vajadzibas gadijuma varctu griezties pec palidzibas.

Bt pieejamiem.
NepiecieSams s€tnieks un Soferis.

. Nodrosinat Baltezera majinas ar karsto tideni, siltakas telpas mitra

laika, atjaunot s&tu.

10. Apgerbu b&rniem iegadaties interneta veikala.




Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi

Informativi e-pasti par izmainam.

Parskatit jautajumu par samainiSanos mainam.

[zturibu nosprausto merku istenosana!

Piesaistit darbiniekus arpus Rigas, nodrosinot viniem dienesta dzivoklus.
Apsargus RPBJC struktiirvienibas.

Ja ir ieviesta kada jauna informacijas sistéma, tad sniegt pamacibu tas
lietoSana.

Nodrosinat ar apsarga klatbiitni (3x).

Paldies par sapratni!

. Vairak atklatu sarunu.

10. Kopigi pasakumi, ekskursijas.

11. Organiz&t seminarus b&rniem par emociju regulaciju un agresiju.

12. Vairak izglitot jaunieSus par atkaribu izraisoSo vielu ietekmi uz vinu
organismu un veselibu, ka arT, cik svarigs ir veseligs uzturs (2x).

13. Palielinat atalgojumu (2x).

14. Lai jaunieSi ka llgvars (5.dzivoklis), atrastos iestadé ar stingraku
rezimu. Vins slikti ietekmé citus bérnus. Mums ka darbiniekiem neizdodas
vinu ietekmét.

15. Sobrid $aja smagaja laika visiem veselibu, izturibu, sapratni, stradat
komanda, cientt otra darbu.

Tavi ieteikumi
vadibai:

Sk whE
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Rigas pasvaldiba
Bérnu un jaunieSu
centrs

Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Tavi ieteikumi
vadibai:

16. Ieklaustties audzinatajas, celt audzinataju prestizu. Ja bérns vai jaunietis
ir ar specigam uzvedibas problémam vai veselibas traucSjumiem, palidzet
atrak b&rnam atrast atbilstosu iestadi.

17. Paldies par ieguldijumu darba! (2x).

18. Struktiirvieniba "Jauniesu atbalsta centrs" paredzet amata vietu sétnieks,
tad uz s/v "Imanta" lielo teritoriju biitu 2 sétnieki, bet vasara Baltezera
var€tu stradat viens no tiem.

19. Lielaka interese par saviem darbiniekiem.

21. But klatesoSiem darba kolektivam.




B ,
/F, T S/v «Vita»
Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi
Kas tevi Sobrid | 1. RPBJC bérnu zinasanas neatbilst skolas programmai.
visvairak 2. Attalinatas macibas bérniem. Bérnu sekmes.
satrauc? 3. COVID (5x).
4. Zemais atalgojums.
5. Darba apjoms.
6. Darba grafiks. Biezi palieku visu dienu ar jaunieSiem viena pati.

Parak daudz darba uzdevumu, it 1pasSi, kad jaunieSi macas
attalinati.

7. Jauni berni un vinu attiecibas ar citiem bérniem.

8. Informacijas trikumes.

9. Apripétaja trikums, javeic divu cilvéku darbs.

10. Darbinieku trukums.

11. Darbinieku izdegsana.




Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Kas tevi darba
daritu laimigu?

~own e
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Lielaks atalgojums (8x).

Labas attiecibas ar kolegiem.

Labs kontakts ar berniem.

Bérnu/jauniesu atbalsts un prieks, kad izdodas katram palidzet
sasniegt nakotnes viziju.

Labi paveikts darbs.

Komandas sajtita kolektiva.

SaprotoSa vadiba.

Liclakas prémijas un piemaksas.

Sadarbiba un atgriezeniska saite no vaditajas un vecaka sociala
darbinieka puses.

10. Draudziga un mieriga atmosfera.
11. Tu vienmer tiec uzklaustts.

12. Prognozgjami darba pienakumi.
13. Pozitiva b&rnu izaugsme.




pasvaldil

Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Ko tu vélétos, lai
atbalsta personals
dara, lai tu justos
apmierinats ar
darbu RPBJC?

1. Objektivi novertetu tavu darbu.

2. Sadarbiba ir laba.

3. Stradajot kolégu slimibas laika, kad vinus aizvietojam, lai
netiktu nogrieztas stundas. Samaksa biitu proporcionala
nostradatajam stundam.

4. Darba grafiki tiktu sastaditi péc iesp&jas atrak.

Tavi ieteikumi
vadibai:

Mazak riipju, vairak smaidu.

Dot iesp&ju stradat virsstundas.

Izskaust birokratiju.

Lai mums visiem veicas!

Paldies par iesp€ju izteikties!

Biit pozitiviem, saprotoSiem un atbalstoSiem.
Labiekartot sporta laukumu atbilstosi bé&rnu vajadzibam.
Salabot celu - liela bedre.

. Turpinat iesakto, lai viss izdodas!

10. Labaku informacijas apriti.

11. Mainit ikgad€jas novert€Sanas Kkrit€rijus atbilstosi amata
kategorijai.

©CLoNOOA~EWNE




S/v «Krizes centrs»

Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Kas tevi Sobrid
visvairak
satrauc?

=

Sp&ja apvienot darbu ar gimené esoSo situaciju + nogurdinoso COVID
situaciju, nenonakot 1idz izdegSanas sindromam.

Attalinatas macibas beérniem.

Dalgji nokomplektéts Stats (paaugstinats darbinieku saslimsanas risks).
Liela slodze darbojoties virtuve.

COVID (2x).

Situacija valsti,

Atalgojums.

Nezina par nakotni.

Kas tevi darba
daritu laimigu?

© N o U
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Labas attiecibas ar kolégiem (2x).

Brivaks darba grafiks - iesp&ja biezak stradat attalinati.

4 dienu darba nedgla vai darba diena Iidz plkst. 15:00.

Korporativa kultira, tas ir pamats veseligai darba videi. Tieksme uz kopigu
merki, tas rada katra darbinieka piesaisti kopgja merka sasniegSanai.

Lielaks atalgojums (8x).

Vairak briva laika darbam ar bérniem (ekskursijas, pastaigas, u.c).

Atbilstoss darbinieku skaits katra maina.

Maina strada 3 audzinataji.

Modernaks aprikojums un telpu iekartojums.

10. IkménesSa prémija.
11. Laimigu darTtu, ja MK noteikumos nebtitu iestradata darba devéja atbildiba
par manu personigo veselibas stavokli un bosingu saja sakara.




Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi

Ko tu véléetos, lai | 1. Nodrosinatu ar darba mobilo telefonu un kafijas aparatu darba vieta.
atbalsta personals | 2. Vélama veiksmigaka sadarbiba ar saimniecibas nodalu, lai uzlabotu
dara, lai tu justos darba apstaklus darbiniekiem un raditu majigaku vidi bérniem.

. e - 3. Atstat darba rezimu 24 h.
apmierinats ar

darbu RPBJC?

Tavi ieteikumi 1. Pienacigi novértét katru darbinieku, jo darbinieks, kur§ jitas
vadibai: novértets, savu darbu dara ar prieku un kvalitativak. Paldies par
iesp&ju Seit stradat un visiem labumiem ko Iidz §im esam sanémusi!

2. Miliet darbiniekus!

3. Vairak RPBJC saliedéSanas pasakumu. Ari turpmak nodroSinat
darbinieku motivésanas metodes: prémijas, naudas balvas,
piemaksas.

4. Struktiirvienibas vaditajai nov€lu izturibu, pacietibu un veiksmi!

5. Domat par b&rniem, nevis naudas taupisanu.

6. Pec iesp&jas mazak likt spiedienu uz darbiniekiem saistiba ar
valdibas prasibam. Esam lieli un saprotam pasi, kas biis labaks
mums visiem.

7. Paldies RPBJC direktoram, struktiirvienibas vaditajai un
administracijai par Sobrid sasniegto!

8. Palielinat atalgojumu.




Rigas

A
B S _
/F T S/v «Apite»

Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi

Kas tevi Sobrid | 1. Jauniesu psihologiska veseliba.

visvairak 2. lerobezojumi.

satrauc? 3. JaunieSu integracija darba tirgi.
4,

UzraugosSo institiiciju izpratnes un informacijas trikums par
notiekoso RPBJC.

Apreibinoso Vvielu lietosana jauniesu vidd.

COVID.

o O

Darbs ar jaunieSiem.

Laimigi kolegi un jauniesi.

Prémija.

Priecigi jauniesi, darva vide un kolektivs.
Laimigi jauniesi.

Jauniesi mazak lietotu alkoholu un vairak biitu patstavigaki.
Ja jauniesi iestadi uztvertu ka savas majas.
Vienotiba kolégu starpa.

. Biit vajadzigai, novertetai.

10. Kolektivs.

11. Lielaks atalgojums.

Kas tevi darba
darttu laimigu?

©Oo~NoOGhARWDNE




Ri;
pasvaldil

Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Ko tu véleétos, lai
atbalsta personals
dara, lai tu justos
apmierinats ar
darbu RPBJC?

e

Ilga procesa apstrade no pieprasijuma lidz izpildei.
Jauns divans un TV pieslégums.
Nodrosinat ar dzeramo tideni.

. Vairak uzklausitu, palidz&tu un mazak bartos.

Tavi ieteikumi
vadibai:

N

. Saglabat optimismu un pozittvismu.
. Vairak apmacibu un kursu.
. Lielaku naudas summu jaunieSu apgérba iegadei un atvelet

papildus finans€jumu pasakumiem (Mmuzeja apmekI&jums,
zoologiskais darzs, u.c.).

. Sirsnigi pateicos par vadibas ieinteresétibu mana darba

veikuma. Izmantojiet un ieverojiet ickS€jos resursus.




pasvaldil

S/v «Ezermala)

Kriteriji

Darbinieku viedokli un ieteikumi

Kas tevi Sobrid
visvairak
satrauc?

N OAWN R

Interpretésana, katrs dara ka grib.

Ziema.

Komunikacija, informacijas apmaina kolektiva.
Attieksme vienam pret otru.

Attiecibas ar jaunieSiem.

Darba rezultats.

Atmosfera kolektiva.

Aprunasana, nepareiza informacija.

Kas tevi darba
daritu laimigu?

N~ WN R

Vienadas prasibas visiem,

Kvalitativi padarits darbs un novértejums par to.
Liclaks atalgojums (2x).

Komandas darbs.

Kopiga darboSanas ar jaunieSiem.

Jauniesu izaugsme.

Piemaksa par darbu 1pasos apstak]os.
Kompetents darbinieks.




Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi

Ko tu vélétos, lai | 1. Problému risinasana iesaistitos Uz vietas.
atbalsta personals
dara, lai tu justos
apmierinats ar
darbu RPBJC?

Tavi ieteikumi 1. Ieklausities un kopigi rast labaku risinajumu.
vadibai: 2. Turpinat iesakto - uzlabot, attistit, utt.
3. Paldies par atbalstu!

Rigas pasvaldiba
Bérnu un jaunieSu
centrs




Ri;
pasvaldil

S/v «JaunieSu atbalsta centrs»

Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi
Kas tevi Sobrid | 1. COVID (2x).
visvairak 2. Informacijas trukums.
satrauc? 3. Kolggu attieksme (2x).
4. Savstarpg€jas attiecibas.
Kas tevi darba | 1. Velosipédi.
daritu laimigu? | 2. Labs un atsaucigs kolektivs.
3. Lielaks atalgojums.
4. Atsaucigi cilveki, teatris, pastaigas, skaista apkartne.
5. Komandas savstarpgjo attiecibu uzlabosana (supervizija vai cita veida).
6. Konsekvence darba.
7. Komandas saliedéSanas pasakumi.
8. Labas savstarpgjas attiecibas.
Ko tu véeletos, 1. Saimniecibas nodalas parstavji butu pieejamaki, netriiktu resursu.
lai atbalsta 2. Labaka ventilacijas sisteéma darba telpas.
personils dara, 3. V_iss_, kas tiek prasits, tiek sniegts.
lai tu justos 4. Lieliska sadarbiba.

apmierinats ar
darbu RPBJC?




Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi

Tavi ieteikumi | 1. Paldies par doto iesp&ju stradat, uzticésanos!
vadibai: 2. Komandas saliedéSanas pasakumi neformala vidé. Pasakumi, lai

iepazitu citas struktiirvienibas.
3. Struktiirvienibas vaditajai ta turpinat un nepadoties, bat stiprai un

neatlaidigai.

Rigas pasvaldiba
Bérnu un jaunieSu
centrs




/F\T S/v «Gimenes atbalsta centrs)»
Kriteriji Darbinieku viedokli un ieteikumi
Kas tevi Sobrid | 1. Virsstundas.
visvairak 2. COVID.
satrauc?

Kas tevi darba | 1. Apmierinati klienti. Klientu iesaistiSanas manis organiz€tajos
daritu laimigu? pasakumos.

Ko tu velétos, 1. Lielaka atsauciba no Saimniecibas nodalas darbinieku puses
lai atbalsta pieprasot tehniska rakstura lietas (dators, TV, u.c.).

personals dara,
lai tu justos
apmierinats ar
darbu RPBJC?




Paldies par uzmanibu

Rigas pasvaldiba
Bérnu un jaunieSu
centrs




