Semināra „Daudzdzīvokļu māju pārvaldīšanas un apsaimniekošanas pamati”

dalībnieku aptaujas rezultāti

Palīdzība, ko respondenti vēlētos saņemt no p/a ,,Rīgas Mājoklis’’ :
· Pieredzes apmaiņas seminārus

· Juridiskas konsultācijas

· Informatīvas konsultācijas

· Informāciju renovācijas projektu izstrādē/līdzekļu piesaistē

· Konsultācijas, dokumentu noformēšanā/ lietvedības kārtošanā

· Palīdzību cīņā pret ,,valsts instancēm’’, namu pārvaldēm

· Lielāku informāciju masu mēdijos, iesaistot vairāk interesentus

· Psiholoģiska rakstura konsultācijas, lai pārliecinātu cilvēkus iesaistīties apsaimniekošanā
· Konsultācijas ES fondu apguvē/ finanšu risinājumos
· Organizētu informatīvu tikšanos ar ,,Rīgas ūdens’’ un ,,Rīgas siltums’’ pārstāvjiem

· Detalizētu informāciju par komunālajiem maksājumiem un to aprēķināšanu u.c.

· Par ūdens starpībām
· Konsultācijas grāmatvedībā
· Informāciju par apsaimniekotājiem un to izvēles iespējām

· Informatīvo palīdzības tālruni

· Zemes lietas/ privatizācija

· Māju nolietojuma noteikšanā, dz. māju  pārvaldīšana

· Konferences par energoauditu un energoefektivitāti
· Par parādu piedziņu 
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·        pati dzīvokļu īpašnieku sabiedrība

·        pašvaldības SIA (namu pārvalde)

·        apsaimniekošanas uzņēmums


Galvenās grūtības apsaimniekošanas procesā:

Mājas pārvaldīšanas un apsaimniekošanas procesa organizēšanā vislielākās problēmas, pēc respondentu domām, ir saskarsmē ar kaimiņiem 52%, un tikai otrajā vietā ir grūtības sadarbībā ar bijušo mājas apsaimniekotāju  - 26%.
· Iedzīvotāju zemā aktivitāte, domāšanas veids, nevēlēšanās iesaistīties
· Laika trūkums
· Namu pārvaldes pretdarbība, mazā atsaucība
· Iedzīvotāju zināšanu trūkums, interešu konflikts
· Grāmatvedības aprēķini
· Darba resursu trūkums
· Nevienlīdzīgais finanšu izlietojums
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·        tiek gatavota dzīvokļu īpašnieku kopsapulce

·        ir notikusi mājas dzīvokļu īpašnieku kopsapulce, kurā tika apspriesti mājas pārvaldīšanas un

apsaimniekošanas varianti

·        pieņemts lēmums par sabiedrības dibināšanu

·        izstrādāti dokumenti sabiedrības dibināšanai

·        sabiedrība atrodas reģistrācijas stadijā

·        sabiedrība ir reģistrēta un sākusi darboties

·        pieņemts lēmums par savstarpēja līguma slēgšanu

·        noslēgts savstarpējs līgums

·        nekas nav darīts


Respondentu  atbildes liecina, ka lielāko daļu māju joprojām apsaimnieko pašvaldības SIA. 
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Līdzšinējā māju apsaimniekošanas kvalitāte neapmierina gandrīz pusi respondentu.
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Dzīvokļu īpašnieku aktivitāte piedalīties savas mājas pārvaldīšanas un apsaimniekošanas procesos ir atšķirīga un pārsvarā gadījumu nepārsniedz 40%. 



Rīgā, 13.03.2008.

Aptaujas rezultātus sagatavoja



                  K.Zīberts
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