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[bookmark: _Toc11766248]Dokumentā lietotie saīsinājumi
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PAD – Rīgas domes Pilsētas attīstības departaments
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PMLP – Pilsonības un migrācijas lietu pārvalde
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SAN – Rīgas domes Sabiedrisko attiecību nodaļa
SVID – stipro un vājo pušu, iespēju un draudu analīze


[bookmark: _Toc11766249]Ievads

Lai īstenotu mērķtiecīgu sabiedrības integrācijas politiku Rīgā un attīstītu to kā pašvaldības politikas virzienu, 2012.gadā tika izstrādāta “Rīgas pilsētas sabiedrības integrācijas programma 2012.–2017.gadam” (turpmāk arī – Programma) un “Rīcības plāns 2012.–2014.gadam” Programmas īstenošanai, pēcāk arī “Rīcības plāns 
2015.–2017.gadam”. Lai turpinātu iesākto darbu un risinātu aktuālos sabiedrības integrācijas jautājumus ir nepieciešams plānošanas dokuments nākamajam periodam – “Rīgas pilsētas sabiedrības integrācijas pamatnostādnes 2019.–2024.gadam” (turpmāk – Pamatnostādnes). Pamatnostādņu nepieciešamību nosaka arī valsts un pašvaldības līmeņa attīstības un politikas plānošanas dokumenti, to izstrādē ir ņemtas vērā arī starptautiskās prasības.

Latvijas valsts līmeņa nozīmīgākais sabiedrības integrācijas politikas plānošanas dokuments ir “Nacionālās identitātes, pilsoniskās sabiedrības un integrācijas politikas pamatnostādnes 2012–2018.gadam” (turpmāk arī – NP) un 2018.gada jūlijā pieņemtais “Nacionālās identitātes, pilsoniskās sabiedrības un integrācijas politikas īstenošanas plāns 2019.–2020.gadam”, kas tika izstrādāts, lai nodrošinātu turpinājumu NP noteikto mērķu un rezultatīvo rādītāju sasniegšanai. Veidojot Pamatnostādnes, ir ņemti vērā NP izvirzītie integrācijas politikas mērķi, pamatprincipi un vērtības, t.sk. pilsoniskā līdzdalība un atbildība, latviskās kultūras un mazākumtautību savdabības saglabāšana, atvērtība dažādībai un iecietība pret atšķirīgo, imigrantu grupu iekļaušanās un sabiedrības saliedētība. 

Pašvaldības attīstības plānošanas kontekstā sabiedrības integrācija kā ilgtermiņa attīstības mērķu sasniegšanas rīcības virziens noteikts plānošanas dokumentā “Rīgas ilgtspējīgas attīstības stratēģija līdz 2030.gadam”. Konkrētas šajā un citos ar sabiedrības integrācijas procesu saistītos rīcības virzienos veicamās darbības un to rezultatīvos rādītājus nosaka “Rīgas attīstības programma 2014.–2020.gadam”. Dokumentā noteikts, ka “sabiedrības integrācijas virsmērķis galvaspilsētā ir sekmēt saliedētas sabiedrības veidošanos, kurā tiek ievērotas demokrātiskas valsts vērtības un veidota noturīga piederības sajūta Rīgai, nodrošinot augstu sabiedrības locekļu līdzdalības un sadarbības līmeni”[footnoteRef:1]. [1:  Rīgas attīstības programma 2014. – 2020.gadam (2014). Rīgas domes Pilsētas attīstības departaments.  Apstiprināta ar Rīgas domes 27.05.2014.  lēmumu Nr.1173. Pieejams: http://www.rdpad.lv/wp-content/uploads/2014/11/Attistibas_programma.pdf  (sk. 27.10.2018.).] 


Pamatnostādnēs sabiedrības integrācija ir definēta kā dinamisks divvirzienu process, kurš aptver dažādas sabiedrības dzīves jomas (kultūras, izglītības, pilsonisko un sociālo) un kurā aktīvi un atbildīgi līdzdarbojas daudzveidīgas iedzīvotāju grupas, savstarpējā sadarbībā ceļot savas dzīves kvalitāti, stiprinot piederības sajūtu Rīgai un veidojot to kā mūsdienīgu un iekļaujošu pilsētu. Integrācijas politikas galvenie principi ir cieņa, līdzdalība, iecietība, uzskatu plašums, pilsoniskā atbildība, atvērtā piederība Rīgai un sadarbība.

[bookmark: _Hlk530836435]Rīgas pilsētas integrācijas politikas mērķis ir radīt priekšnoteikumus aktīvai un daudzveidīgai iedzīvotāju grupu līdzdalībai un sadarbībai dažādās dzīves jomās, lai tās attīstītu savus sociālos, kultūras un pilsoniskos resursus, veidotu uz savstarpēju sapratni un cieņu balstītas attiecības un celtu savas dzīves kvalitāti mūsdienīgā, iekļaujošā un multikulturālā pilsētvidē.

Lai iedzīvotāji varētu aktīvi un atbildīgi iesaistīties pašvaldības, kopienas un savas dzīves veidošanā, piedalītos dažādos pasākumos, sadarbotos gan neformālajā, gan institucionālā līmenī, ir nepieciešami dažāda veida resursi. Tās ir sociālās un komunikācijas prasmes, valodas zināšanas, starpkultūru kompetences, informācijas, atbilstošas vides un infrastruktūras pieejamība. Tāpat ir svarīgi, lai visiem iedzīvotājiem būtu vienlīdzīgas iespējas iesaistīties sabiedrības dzīvē, saņemt visa veida pašvaldības sniegtos izglītības, kultūras, sporta, sociālās iekļaušanas un citus pakalpojumus. Pašvaldības loma šajā procesā ir atbilstoši savām kompetencēm un funkcijām nodrošināt vienlīdzīgu iespēju principa ievērošanu un radīt integrācijas procesu veicinošus apstākļus. Tāpēc vienlīdz svarīgi integrācijas politikas kontekstā ir gan tie pasākumi, kas veicina iedzīvotāju kapacitātes celšanu, gan tie pasākumi, kas ir vērsti uz pilsētvides un visa veida infrastruktūras pilnveidošanu iedzīvotāju integrāciju veicinošām aktivitātēm, gan tie pasākumi, kas ir vērsti uz iedzīvotāju mijiedarbību un sadarbību. 

Sabiedrības integrācija ir horizontāla politika tādā nozīmē, ka tā aptver dažādas dzīves jomas – izglītību, kultūru, pilsonisko līdzdalību, sociālo kontaktu veidošanu, latviešu valodas zināšanas un lietošanu, sociālo iekļaušanos un citas. Pamatnostādnēs sabiedrības integrācijas politikas attīstības virzieni ir noteikti atbilstoši integrācijas vīzijai un politikas mērķim, nevis institucionālajai bāzei vai sadarbības iestāžu funkcijām. Ņemot vērā integrācijas politikas valsts un pašvaldības līmeņa normatīvo bāzi, starptautiskās prasības un ieteikumus, līdzšinējās sabiedrības integrācijas politikas īstenošanas izvērtējuma rezultātus un ieteikumus, Pamatnostādnēs ir iekļauti seši attīstības virzieni: 
· [bookmark: _Hlk10539263]pilsoniskā līdzdalība un sadarbība; 
· starpkultūru dialogs un iecietība;
· valsts valoda; 
· sociālā iekļaušanās;
· informācijas pieejamība;
· pilsētvides un integrācijas pasākumu pieejamība.

Sabiedrības integrācijas politikas horizontālais princips nosaka arī to, ka tās īstenošanu nodrošina plašs Rīgas pilsētas pašvaldības institūciju un sadarbības iestāžu loks. Pasākumu īstenotāju loks ir vēl plašāks, – tās ir gan nevalstiskās organizācijas, gan izglītības un kultūras iestādes, gan sociālo pakalpojumu sniedzēji u.c. Tikpat daudzveidīgi ir arī integrācijas pasākumu veidi un to īstenošanas atbalsta instrumenti, t.sk. dažādi projektu konkursi. Rīgas pilsētas pašvaldībā mērķtiecīgu integrācijas politikas īstenošanas koordinēšanu nodrošina Rīgas domes Izglītības, kultūras un sporta departamenta (turpmāk – IKSD) Projektu un sabiedrības integrācijas nodaļa. Pašvaldības līmenī par politikas plānošanas dokumenta izstrādi, īstenošanu un aktualizēšanu atbildīgs ir IKSD. 

[bookmark: _Toc315537900][bookmark: _Toc315537979][bookmark: _Toc315679936][bookmark: _Toc326568491][bookmark: _Toc315537901][bookmark: _Toc315537980][bookmark: _Toc315679937][bookmark: _Toc326568492]Pamatnostādnes ir strukturētas šādās daļās: 1.daļā ir  aprakstīta sabiedrības integrācijas politikas normatīvā un institucionālā bāze, sasaiste ar starptautiskajiem, nacionālajiem un pašvaldības tiesību aktiem un attīstības plānošanas dokumentiem;        2.daļā ir sniegta situācijas analīze sabiedrības integrācijas jomā Rīgas pilsētas pašvaldībā, apkopojot paveikto; 3.daļā ir raksturota situācija katrā no sešiem attīstības virzieniem un atbalstāmie rīcības virzieni; 4.daļā ir definēti katrā attīstības virzienā plānotie politikas rezultāti, to rezultatīvie rādītāji un metodoloģija to novērtēšanai; tad seko sabiedrības integrācijas jomas SVID analīze un noslēgumā – programmas uzraudzības un novērtēšanas kārtība. 

Pamatnostādņu neatņemama sastāvdaļa ir to īstenošanas rīcības plāns. Rīcības plānā pasākumi ir strukturēti atbilstoši integrācijas politikas attīstības virzieniem. Katram pasākumam ir noteikti tā plānotie rezultāti, to rezultatīvie rādītāji un datu avoti šo rādītāju novērtēšanai un apkopošanai. Veidojot sabiedrības integrācijas politiku, ir nošķirti pasākumi un aktivitātes, kas tieši attiecas uz integrācijas politikas mērķa sasniegšanu un sekmē šo procesu, no pasākumiem, kas netieši to ietekmē un drīzāk ir attiecināmi uz konkrētās jomas attīstību kopumā. Sabiedrības integrācijas pasākumi, kurus īsteno IKSD un sadarbības iestādes (RD struktūrvienības un padotības iestādes), ir iedalāmi divās pamata grupās (sk. attēlu), kas nav hierarhiski pakārtotas viena otrai. 
                       
             


RĪCĪBPOLITIKAS
(pasākumu) REZULTĀTI


POLITIKAS
(pasākumu ietekmes) 
REZULTĀTI

      
Pirmā pasākumu grupa ietver integrācijas kapacitātes attīstīšanas pasākumus jeb integrācijas politikas mērķa grupu sociālā, kultūras un pilsoniskā kapitāla veidošanu. Šo pasākumu mērķis ir visa veida kompetenču un nemateriālo resursu attīstīšana, informācijas un pilsētvides pieejamības nodrošināšana. Šajā pasākumu grupā var būt arī t.s. slēgtās jeb homogēnās mērķa grupas, piemēram, latviešu valodu mācās tikai trešo valstu pilsoņi; sociālo prasmju veidošanu apgūst tikai bērni ar īpašām vajadzībām; starpkultūru dialoga veidošanu izglītībā apgūst tikai pedagogi u.tml. Šajā grupā iekļaujami arī pasākumi, kas vērsti uz integrācijas telpas veidošanu, ar to saprotot vietu pieejamību, kurās var notikt mijiedarbība, piemēram, kultūras centru darbības paplašināšana, sporta laukumu būvniecība, izglītības iestāžu pieejamība apkaimes iedzīvotājiem utt. 

Otrā pasākumu grupa ietver tos pasākumus, kuri ir vērsti uz iedzīvotāju un konkrētu mērķa grupu divvirzienu mijiedarbību, integrācijas procesu darbībā – tādām darbībām un principiem kā sadarbība, līdzdalība, aktivitāte, atšķirīgu sociālo, kultūras un pilsonisko grupu saskarsme. Šajā pasākumu grupā svarīgi ir nodrošināt dažādu integrācijas politikas mērķa grupu saskarsmi, te nebūtu vēlamas t.s. slēgtās jeb homogēnās dalībnieku grupas, kā tas ir pirmajā pasākumu grupā. 

Abu pasākumu grupu rezultāti, kas pēc būtības ir īstenotās rīcībpolitikas rezultāti, tiešā un netiešā veidā atklāj integrācijas politikas ietekmi uz sociālo realitāti un ir mērāmi kā integrācijas politikas rezultāti. Sociālā realitāte ir integrācijas politikas rezultātu novērojumu lauks, kurā tiek fiksēti politikas rezultāti atbilstoši Pamatnostādnēs noteiktajiem politikas rezultatīvajiem rādītājiem.

Pamatnostādnes ietver pašvaldības kompetencē ietilpstošas funkcijas saskaņā ar likumu “Par pašvaldībām” un tajā nav iekļauti jautājumi, kuru risināšana ir ministriju, citu valsts pārvaldes iestāžu vai citu pašvaldību kompetencē. 





[bookmark: _Toc11766250]1. Sabiedrības integrācijas politikas normatīvā un institucionālā bāze

[bookmark: _Toc315537898][bookmark: _Toc315537977][bookmark: _Toc315679934][bookmark: _Toc326568489]Pēdējā desmitgadē Eiropā, kā arī citur pasaulē integrācijas politika ieņem būtisku un stabilu lomu politikas plānošanas un attīstības dokumentos un dzīvē. Starptautiskajos dokumentos tiek uzsvērts integrācijas politikas divvirzienu process un spēja vairākām iedzīvotāju grupām sadzīvot kopā. Eiropas Savienības (turpmāk – ES)  līmenī sabiedrības integrācijas politika pamatā ir vērsta uz imigrantu un bēgļu integrāciju. Savukārt Latvijas un Rīgas pilsētas pašvaldības politikas plānošanas dokumenti uz šo jautājumu skatās plašāk nekā starptautiskie dokumenti, ietverot integrācijas pasākumu klāstu arī daudzveidīgām sociālajām, etniskajām un dažāda vecuma grupām, kurām varētu rasties grūtības pilnvērtīgi iekļauties sabiedrības dzīvē valsts vai pašvaldības līmenī. 

1.1. [bookmark: _Toc11766251]Dokumenti un normatīvie akti sabiedrības integrācijas jomā

Starptautiskajos dokumentos integrācijas jomā tiek piedāvāta integrācijas procesa definīcija, integrācijas principi un nepieciešamie pasākumu plāni, kā arī tiek uzsvērts, ka imigrācijas politikas veidošana un īstenošana ES līmenī ir valstu valdību kompetences jautājums (imigrācijas dienesti, policija un citas valsts iestādes). Savukārt atbalsta sniegšana iebraucējiem un to integrācija, kas ietver valodas kursu nodrošināšanu, izglītības pieejamību, mājokļa jautājumu risināšanu un citu atbalsta pasākumu nodrošināšanu, pamatā ir pašvaldību kompetencē. 

[bookmark: _Hlk8730376][bookmark: _Hlk8730605]Latvijas valsts līmeņa politikas plānošanas dokumentos akcentēti šādi sabiedrības integrācijas jomas aspekti: piederība valstij, latviešu valodas bagātība, starpkultūru dialogs, līdzdalība un iedzīvotāju savstarpējā sadarbība un uzticēšanās. 

Būtiska loma sabiedrības integrācijas procesa veicināšanā ir pašvaldībām. Pašvaldības kompetenci regulējošos dokumentos tiek uzsvērta pašvaldības loma sabiedrības saliedētības, sadarbības un līdzdalības veicināšanā gan tradicionālo kultūras vērtību saglabāšanā, gan starpkultūru dialoga sekmēšanā, kā arī informācijas un pilsētvides pieejamībā. Pamatnostādnes ir otrais pašvaldības līmeņa politikas plānošanas dokuments sabiedrības integrācijas jomā. 

	[bookmark: _Hlk8732541]Starptautiskie dokumenti integrācijas jomā
	· “Kopīgā integrācijas programma - ietvars trešo valstu pilsoņu integrācijai Eiropas Savienībā”
· Eiropas programma trešo valstu pilsoņu integrācijai
· Eiropas Komisijas Trešo valstu pilsoņu integrācijas rīcības plāns
· Eiropas Padomes Baltā grāmata par starpkultūru dialogu
· Eiropas vietējo pašvaldību harta
· Eiropas lielo pilsētu sadarbības tīkla EUROCITIES Integrēto pilsētu harta

	Nacionālie dokumenti sabiedrības integrācijas jomā
	· Latvijas ilgtspējīgas attīstības stratēģija līdz 2030.gadam
· [bookmark: _Hlk8731537][bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK7][bookmark: OLE_LINK8]Nacionālais attīstības plāns 2014.–2020.gadam 
· Nacionālās identitātes, pilsoniskās sabiedrības un integrācijas politikas īstenošanas plāns 2019.–2020.gadam

	Pašvaldības kompetenci reglamentējošie dokumenti sabiedrības integrācijas jomā
	· Likums “Par pašvaldībām”
· Rīgas ilgtspējīgas attīstības stratēģija līdz 2030.gadam 
· Rīgas attīstības programma 2014.–2020.gadam



Detalizētāks ieskats minētajos dokumentos sniegts Pamatnostādņu pielikumā.

[bookmark: _Toc10799886][bookmark: _Toc11766252]1.2. Sabiedrības integrācijas politikas institucionālā bāze

Latvijā sabiedrības integrācijas politika valsts līmenī kopš 2011.gada ir Kultūras ministrijas kompetencē, taču savu funkciju ietvaros atbildība par integrācijas jautājumiem ir arī citām valsts pārvaldes institūcijām, t.sk. Izglītības un zinātnes ministrijai, Iekšlietu ministrijai, Tieslietu ministrijai, Labklājības ministrijai un to padotības iestādēm.

Rīgas pilsētas pašvaldības līmenī atbildīgs par integrācijas politikas plānošanas dokumentu izstrādāšanu ir Rīgas domes Izglītības, kultūras un sporta departaments, bet politikas īstenošanā ir iesaistītas lielākā daļa pašvaldības struktūrvienību un to iestāžu, t.sk. Rīgas domes Labklājības departaments (turpmāk – LD), izglītības iestādes un daudzi citi. 

[bookmark: _Hlk11753380]Lai nodrošinātu sabiedrības integrācijas procesa veicināšana un koordinēšanu, tai skaitā nevalstisko organizāciju līdzdalību pašvaldības darbībā un pilsētas dzīvē, ir izveidota IKSD Projektu un sabiedrības integrācijas nodaļa. 

Tās uzdevumi ir:
· izstrādāt, īstenot un aktualizēt sabiedrības integrācijas plānošanas dokumentus;
· veidot un koordinēt atbalsta programmas sabiedrības integrācijas un līdzdalības veicināšanas iniciatīvu atbalstam;
· nodrošināt atbalstu un kapacitātes stiprināšanas pasākumus nevalstiskajām organizācijām un iesaistīt tās Rīgas pilsētas pašvaldības attīstībā un darbībā. 

IKSD Projektu un sabiedrības integrācijas nodaļa izmanto dažādus  atbalsta un līdzdalības mehānismus, lai nodrošinātu sabiedrības integrācijas procesu Rīgas pilsētas pašvaldībā. Tās galvenie darbības virzieni ir:
· organizēt dažādus projektu konkursus nevalstiskajām organizācijām un RD iestādēm sabiedrības integrācijas jomā, tai skaitā brīvprātīgā darba veicināšanā;
· iesaistīties sabiedrības integrācijas projektu īstenošanā vietējā un starptautiskā līmenī;
· sniegt nevalstiskajām organizācijām (turpmāk – NVO) administratīvu, informatīvu un kapacitātes stiprināšanas atbalstu, nodrošinot un koordinējot NVO nama darbību un tajā notiekošo pasākumu dažādību un atbilstību NVO vajadzībām;
· meklēt un izmantot arvien jaunas formas un veidus līdzdalības veicināšanai un pašvaldības, NVO un iedzīvotāju jēgpilnai sadarbībai;
· veicināt starpinstitucionālo sadarbību un pārstāvēt pašvaldību starptautiskos forumos, tai skaitā starptautiskajā lielo pilsētu sadarbības tīklā EUROCITIES.
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[bookmark: _Toc11766254]2.1. Rīgas iedzīvotāju vispārīgs raksturojums

Rīgas iedzīvotāju sociāli demogrāfiskie rādītāji atklāj plašu un daudzveidīgu spektru. Saskaņā ar Pilsonības un migrācijas lietu pārvaldes (turpmāk – PMLP) datiem uz 01.01.2019. Rīgā dzīvoja 696 986 iedzīvotāji[footnoteRef:2]. No tiem 443 528 iedzīvotāji ir darbaspējīgā vecumā, 103 655 ir bērni līdz 15 gadu vecumam, savukārt 149 803 iedzīvotāji ir pēc darbaspējas vecuma[footnoteRef:3].  [2:  PMLP statistikas dati (01.01.2019.) Pieejams: https://www.pmlp.gov.lv/lv/assets/backup/ISPV_Pasvaldibas_iedzivotaju_skaits.pdf  (sk. 04.06.2019.).]  [3:  PMLP statistikas dati (01.01.2019.) Pieejams:  https://www.pmlp.gov.lv/lv/assets/backup/ISDG_Pasvaldibas_darbaspeja.pdf  (sk. 04.06.2019.).] 


Lielākās etniskās grupas Rīgā ir: latvieši – 309 596; krievi – 258 116; baltkrievi – 25 226; ukraiņi – 25 429; poļi – 12 516; citu tautību pārstāvji – 40 668 iedzīvotāji[footnoteRef:4]. Rīgā reģistrēti 528 467 Latvijas pilsoņi, 116 003 Latvijas nepilsoņi, 98 bēgļi, 91 bezvalstnieks un 125 personas ar alternatīvo statusu, kā arī 52 202 citu valstu pilsoņi (t.sk. ES pilsoņi, trešo valstu pilsoņi)[footnoteRef:5].  [4:  PMLP statistikas dati (01.01.2019.) Pieejams:  https://www.pmlp.gov.lv/lv/assets/backup/ISPN_Pasvaldibas_pec_TTB.pdf (sk. 04.06.2019.). Piezīme: 5293 iedzīvotāji nav norādījuši savu etnisko piederību. ]  [5:  PMLP statistikas dati (01.01.2019.) Pieejams: https://www.pmlp.gov.lv/lv/assets/backup/ISPP_Pasvaldibas_pec_VPD.pdf  (sk. 04.06.2019.).] 


2018.gada decembrī Latvijā kopā bija reģistrēti 53 048 ārzemnieki ar pastāvīgās uzturēšanās atļaujām (no tiem 48 295 trešo valstu pilsoņi un 4753 ES/EEZ pilsoņi)[footnoteRef:6] un 
42 104 ar termiņuzturēšanās atļaujām (no tiem 28 774 trešo valstu pilsoņi un 13 330 ES/EEZ pilsoņi)[footnoteRef:7]. Statistikas dati rāda, ka visvairāk ārzemnieku (55%) apmetušies uz dzīvi Rīgā. Lielākā daļa trešo valstu pilsoņu ir no Krievijas, Ukrainas un Baltkrievijas. Pēdējos gados pieaudzis trešo valstu pilsoņu īpatsvars no Uzbekistānas, Ķīnas, Indijas un Kazahstānas. Šīs jauniebraucēju grupas galvenie uzturēšanās iemesli Latvijā ir ieguldījumi nekustamajā īpašumā, ģimeņu apvienošana un darbs, kā arī studijas[footnoteRef:8]. [6:  PMLP statistikas dati (31.12.2018.) Pieejams: https://www.pmlp.gov.lv/lv/assets/documents/2015/S%20PUA%20izversts%20uz%2031.12.2018%20DN%2053048.pdf (sk. 02.05.2019.).]  [7:  PMLP statistikas dati (31.12.2018.) Pieejams: https://www.pmlp.gov.lv/lv/assets/documents/2015/S%20TUA%20izversts%20uz%2031.12.18%2042104.pdf  (sk. 02.05.2019.).]  [8:  Trešo valstu pilsoņu situācijas izpēte Latvijā 2017. Nodibinājums „Baltic Institute of Social Sciences” (2017), 136.lpp. Pieejams: http://www.biss.soc.lv/downloads/publications/BISS_Petijuma_zinojums_2017.pdf (sk. 27.10.2018.).] 


Latvijā reģistrētas 23 674 nevalstiskās organizācijas, t.i., biedrības un nodibinājumi, no tām 10 032 ir reģistrētas Rīgā[footnoteRef:9]. Saskaņā ar 2017.gadā veiktā pētījuma rezultātiem Latvijā kopumā ir 324 mazākumtautību biedrības, no kurām 188 (58%) ir reģistrētas Rīgā[footnoteRef:10].  [9:  Lursoft dati http://www.lursoft.lv/lursoft-statistika/Sabiedrisko-organizaciju-biedribu-un-nodibinajumu-sadalijums-pa-Latvijas-novadiem-pilsetam&id=50 (skatīts 27.05.2019.).]  [10:  Latvijas Universitātes Filozofijas un socioloģijas institūts (2017). Pētījums „Mazākumtautību līdzdalība demokrātiskajos procesos Latvijā”.  Pieejams: https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/Sabiedribas_integracija /Petijumi/ Mazakumtautibu%20lidzdaliba%20petijuma%20zinojums%202017(1).pdf (sk. 29.10.2018.).] 


2010.gadā Rīgas pilsētas pašvaldība pirmo reizi iniciēja pētījumu “Sabiedrības integrācija Rīgā”, lai izzinātu iedzīvotāju attieksmi pret dažādiem sabiedrības integrācijas procesa aspektiem Rīgas pilsētā un noskaidrotu ekspertu viedokļus, kas būtu darāms situācijas uzlabošanai. Pētījums atkārtoti tika veikts 2014. un 2017.gadā. 

2017.gada pētījuma[footnoteRef:11] rezultāti liecina, ka piederības sajūta Rīgai ir ļoti augsta – 81% aptaujāto jūtas “ļoti cieši” vai “cieši” piederīgi Rīgai[footnoteRef:12]. Rīdzinieki jūtas piederīgi Rīgai galvenokārt tāpēc, ka šeit ir izauguši vai pavadījuši bērnību, dzīvo un strādā Rīgā, šeit ir nodibinājuši ģimeni, ieguvuši izglītību. Pēc ekspertu domām ir jāveicina arī pilsētnieku lokālais patriotisms. Ekspertu vērtējumā veids, kā to darīt, ir pašvaldības finansiāls un nemateriāls atbalsts apkaimēm [footnoteRef:13]. [11:  Pētījums „Sabiedrības integrācija Rīgā. Rīgas iedzīvotāju aptauja”. Pētījuma rezultātu atskaite 2017.gada jūnijs – septembris. Kantar TNS, 2017. ]  [12:  Turpat, 22.lpp. ]  [13:  Turpat, 9.lpp.] 


Pētījuma rezultāti par Rīgas iedzīvotāju apmierinātību ar pašvaldības sniegtajiem pakalpojumiem dažādās jomās liecina, ka visvairāk iedzīvotāji izmanto izglītības un kultūras pakalpojumus, apmeklējot skolas, interešu izglītības iestādes, bibliotēkas un kultūras centrus. Apmierinātība ar šo iestāžu sniegtajiem pakalpojumiem ir ļoti augsta[footnoteRef:14]. Sabiedrībā ir novērojama tendence, ka iedzīvotāji arvien vairāk apzinās ne tikai savas tiesības saņemt kvalitatīvus pakalpojumus un atbalstu no pašvaldības, bet pieaug arī izpratne par pienākumiem pret pašvaldību un valsti. [14:  Turpat, 118., 120.lpp. ] 


Novērtējot sabiedrības uzticēšanās līmeni dažādām pašvaldības institūcijām, pētījumā secināts, ka visbiežāk rīdzinieki uzticas izglītības iestādēm (81% no visiem aptaujātajiem pilsētas iedzīvotājiem), Rīgas pašvaldības policijai (73%), Rīgas Sociālajam dienestam (turpmāk arī – RSD) (62%) un IKSD (60%). Vislielākais uzticēšanās rādītāju kāpums, salīdzinot ar 2010.gadu, ir Rīgas pašvaldības policijai un IKSD, ko ekspertu vērtējumā ir sekmējusi šo institūciju komunikācijas stratēģija ar sabiedrību. 

Pozitīvs rādītājs ir tas, ka kopš 2010.gada pakāpeniski pieaug to iedzīvotāju īpatsvars, kas uzticas cilvēkiem[footnoteRef:15]. Turklāt pētījuma rezultāti, kas raksturo sociālo distanci, atklāj, ka tolerance un uzticēšanās dažādām sabiedrības grupām pakāpeniski pieaug – ir pieaudzis to rīdzinieku īpatsvars, kuri kopumā vēlētos un būtu gatavi kontaktēties ar lielāko daļu pētījumā iekļauto iedzīvotāju grupām. Visciešākos kontaktus iedzīvotāji ir gatavi veidot ar dažādām etniskajām grupām un ar cilvēkiem ar funkcionāliem traucējumiem. Joprojām visnoraidošākā attieksme ir vērojama pret narkomāniem, cilvēkiem no sektām vai kādām nereģistrētām reliģiskām organizācijām, alkoholiķiem un homoseksuāli orientētiem cilvēkiem[footnoteRef:16]. [15:  Turpat, 59.lpp.]  [16:  Turpat, 13.lpp.] 

Rīgas iedzīvotāju pilsonisko līdzdalību raksturo dažādas iedzīvotāju aktivitātes –  iesaistīšanās NVO, brīvprātīgā darba veikšanā, līdzdalība lēmumu pieņemšanā, piedalīšanās lēmumu pieņemšanā, piedalīšanās dažādos sabiedriskos pasākumos ar mērķi ietekmēt savu situāciju. Līdzdalības līmeņa izmaiņas nav vienmērīgas. Būtiski ir pieaudzis to rīdzinieku īpatsvars, kuri ir veikuši brīvprātīgo darbu, kas liecina par brīvprātīgā darba attīstību kopumā. Nozīmīga loma šajā procesā ir bijusi tiesiskā regulējuma sakārtošanai valsts līmenī, – 2015.gadā tika pieņemts “Brīvprātīgā darba likums”[footnoteRef:17], tā neesamība iepriekšējā plānošanas periodā tika vērtēta kā viens no būtiskākajiem šīs jomas attīstības ierobežojumiem. Pieaugusi ir arī iedzīvotāju līdzdalība sabiedriskajās apspriešanās. Nemainīgi ir rādītāji par iedzīvotāju iesaistīšanos NVO 
darbā – 14% rīdzinieku laikā no 2014.–2017.gadam ir iesaistījušies kādas NVO darbībā[footnoteRef:18]. Izvērtējot šo rādītāju, jāņem vērā jaunas pilsoniskās līdzdalības formas, piemēram, neformālā biedrošanās, nelielu interešu un atbalsta grupu veidošanās un darbība, t.sk. sociālo tīklu vidē. Šo tendenci raksturo arī aptaujas rezultāti par kopienu sadarbību problēmu risināšanā. Tā, piemēram, 49% rīdzinieku kopā ar saviem kaimiņiem ir piedalījušies māju, pagalmu un apkaimes apkārtējās vides labiekārtošanā, katrs desmitais rīdzinieks (9%) ir piedalījies savas ielas vai apkaimes svētku organizēšanā, savukārt 17% ir piedalījušies šādos svētkos[footnoteRef:19]. [17:  Brīvprātīgā darba likums. 18.06.2015. Latvijas Vēstnesis 127(5445). Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/275061-brivpratiga-darba-likums (sk. 27.10.2018.).]  [18:  Pētījums „Sabiedrības integrācija Rīgā. Rīgas iedzīvotāju aptauja”, 11.lpp.]  [19:  Turpat, 18.lpp. ] 


Domājot par sabiedrības integrācijas procesu, joprojām nepilnas divas trešdaļas (60%) aptaujāto uzskata, ka sabiedrības integrāciju ir nepieciešams vadīt un kontrolēt no valsts un pašvaldības puses. Vienlaikus ir vērojama tendence šim rādītājam samazināties par labu viedoklim, ka integrācija notiek pati par sevi un tai nav nepieciešama vadība (tā uzskata 37% aptaujāto rīdzinieku 2017.gadā). Pētījumā intervēto ekspertu vērtējumā valsts un pašvaldības uzdevums ir radīt tiesiski sakārtotu un labvēlīgu vidi, kurā var veidoties jaunas NVO, darboties esošās un attīstīties iedzīvotāju pašorganizēšanās[footnoteRef:20].  [20:  Turpat, 14.lpp.] 


97% rīdzinieku uzskata, ka ikvienam ir jāzina valsts valoda. Raksturojot savas latviešu valodas zināšanas, 56% rīdzinieku norāda, ka brīvi sarunājas latviešu valodā, 41% tā ir dzimtā valoda. Latviešu valodas lietojumu dažādās dzīves situācijas atklāj šādi dati: galvenokārt vai tikai latviešu valodā mājās runā 38% rīdzinieku, darbā – 27%, ar draugiem, paziņām – 25%, valsts un pašvaldību iestādēs – 57%, uz ielas un veikalā – 31% aptaujāto. Lielākā daļa iedzīvotāju (74%), kuriem dzimtā valoda nav latviešu, ir informēti par pašvaldības piedāvātajiem bezmaksas latviešu valodas kursiem, un pēdējo trīs gadu laikā kursus apmeklējuši 11% rīdzinieku no šīs mērķa grupas. Ekspertu vērtējumā pieprasījums pēc valsts valodas apmācību kursiem ir liels. Nākotnē uzmanība ir pievēršama latviešu valodas kursu organizēšanai atbilstoši mērķa grupu valodas lietošanas vajadzībām un zināšanu līmenim, ir jāievieš radoši un inovatīvi risinājumi valodas vides paplašināšanai, jaunu apmācības pieeju izmantošanai mācību procesā, kuri veicinātu un noturētu iedzīvotāju motivāciju apgūt valodu[footnoteRef:21].  [21:  Turpat, 15., 77.-81.lpp.] 


Pēdējos gados integrācijas kontekstā arvien aktuālāks kļūst iekšējās, bet jo īpaši, ārējās migrācijas jautājums. Vairākums aptaujāto Rīgas iedzīvotāju (89%) tuvākā gada laikā neplāno pārcelties no Rīgas uz dzīvi citur Latvijā vai ārpus Latvijas, šādi plāni ir vien 10% respondentu[footnoteRef:22]. Saskaņā ar 2017.gada pētījumu “Sabiedrības integrācija Rīgā”, salīdzinot 2017.gada rādītājus ar 2014.gada rezultātiem, ir novērojama tendence, ka rīdzinieku draugu, radu vai paziņu lokā arvien biežāk ir kāds, kurš ir iebraucis Latvijā uz pastāvīgu dzīvi (no 9% 2014.gadā uz 19% 2017.gadā). Aptaujas rezultāti par rīdzinieku attieksmi pret cilvēkiem, kuri iebrauc uz dzīvi Latvijā no citām valstīm, atklāj, ka 28% aptaujāto uzskata, – šādam procesam ir pozitīva ietekme uz vietējo iedzīvotāju dzīvi, kamēr 19% uzskata, ka ietekme ir negatīva, bet 48% domā, ka iebraucēji no citām valstīm neietekmē vietējo iedzīvotāju dzīvi. Kopumā rīdzinieku attieksme pret iebraucējiem pakāpeniski kļūst pozitīvāka. Savukārt ekspertu vērtējumā imigrācijas process Rīgā ir neizbēgams iedzīvotāju skaita valstī kopumā samazināšanās dēļ, kas rada arī darbaspēka trūkumu[footnoteRef:23]. To apliecina arī PMLP statistikas dati par iedzīvotāju ar pastāvīgās uzturēšanās atļaujām un termiņuzturēšanās atļaujām pieaugumu valstī kopumā. Tas nozīmē, ka ir jāveido vide un apstākļi, kas veicinātu jauniebraucēju iekļaušanos sabiedrībā un vietējās sabiedrības izpratni par sabiedrības integrāciju, starpkultūru komunikāciju un uz savstarpēju cieņu balstītu attiecību veidošanu. [22:  Pētījums „Sabiedrības integrācija Rīgā. Rīgas iedzīvotāju aptauja”, 94.lpp.]  [23:  Turpat, 92.-93.lpp. ] 


[bookmark: _Toc11766255]2.2. Sabiedrības integrācijas jomā paveiktais laikā no 2010. līdz        2018. gadam Rīgas pilsētas pašvaldībā

Līdz 2010.gadam sabiedrības integrācijas jautājumi netika skatīti kā patstāvīgs Rīgas pilsētas pašvaldības politikas virziens. Notika atsevišķas sabiedrības integrācijas procesu veicinošas aktivitātes izglītības, kultūras un labklājības jomā. Kopš 2010.gada sākuma sabiedrības integrācijas veicināšana, šīs nozares stratēģisko plānošanas dokumentu izstrādāšana un to satura īstenošana ir IKSD Projektu un sabiedrības integrācijas nodaļas atbildībā. 2012.gadā izstrādātajā Programmā noteikto politikas attīstības virzienu ietvaros tika īstenots plašs pasākumu loks.  

Līdzdalības iespējas pašvaldībā 

Pašvaldības līmenī tiek nodrošināti dažādi līdzdalības mehānismi. Pārskata periodā bija pieejami šādi līdzdalības mehānismi:
· ikgadējais iedzīvotāju forums “Rīga dimd-iedzīvotāji runā, domā, dara!”, kā arī tematiski mazie vai apkaimju forumi, kuros tika apspriestas pašvaldībai un iedzīvotājiem aktuālas tēmas sabiedrības integrācijas, piederības un pilsoniskas līdzdalības un citos jautājumos;
· 2013.gadā atjaunotais Rīgas pilsētas pašvaldības un NVO sadarbības memorands, tam šobrīd ir pievienojušās jau 144 organizācijas. Organizācijām, kuras ir parakstījušas šo dokumentu, ir nodrošināta piekļuve RD elektronisko dokumentu pārvaldes sistēmai “ePortfelis”, kas dod iespēju nepārtraukti sekot līdzi normatīvo dokumentu aktualitātēm pašvaldībā;
· sabiedriskās apspriešanas par Rīgas teritorijas plānojumu, detālplānojumiem un publiskās apspriešanas par būvniecības iecerēm; 
· Rīgas pilsētas pašvaldības e-pakalpojumu sniegšanas interneta vietnes www.eriga.lv sadaļa “Sabiedrības līdzdalība”, kur tika ievietota informācija visiem, kuri vēlas elektroniski piedalīties sabiedriskajās un publiskajās apspriešanās pašvaldības portālā;
· iespējas piedalīties RD un tās pastāvīgo komiteju sēdēs; 
· iespējas piedalīties RD Konsultatīvās padomes sabiedrības integrācijas jautājumos un RD Personu ar invaliditāti nevalstisko organizāciju konsultatīvās padomes darbā.

Rīgas pilsētas pašvaldība pārskata periodā nodrošināja plašu projektu konkursu klāstu NVO visdažādākajās jomās – sabiedrības integrācijas, t.sk. pilsoniskās līdzdalības un savstarpējās sadarbības attīstības, sociālās integrācijas veicināšanas, iecietības veicināšanas un diskriminācijas novēršanas jomās, latviešu valodas apguves nodrošināšanai, brīvprātīgā darba atbalstam, lietderīga un radoša brīvā laika pavadīšanai, t.sk. integratīvu nometņu organizēšanai, kultūras un starpkultūru pasākumu organizēšanai, tautas sporta pasākumu organizēšanai dažādās apkaimēs vai arī cilvēkiem ar īpašām vajadzībām. Kopš 2015.gada tiek organizēti projektu konkursi arī apkaimju iniciatīvu atbalstam un jaunatnes organizāciju kapacitātes stiprināšanai. Atsevišķi konkursi ir pieejami arī pašvaldības iestādēm, kas kopā palīdz nodrošināt plašu pilsētas iedzīvotāju iesaisti un pārklājumu. Lai palielinātu Rīgas apkaimju iedzīvotāju līdzdalību pilsētas attīstības jautājumu risināšanā, darbojas interneta mājaslapa www.apkaimes.lv, kā arī kopš 2015.gada IKSD īsteno Apkaimju iniciatīvu un līdzdalības projektu programmu. Kopumā pārskata periodā atbalstīti vairāk nekā 470 projekti. 

Kopš 2013.gada darbojas Nevalstisko organizāciju nams, kas nodrošina izglītojošu, konsultatīvu un informatīvu atbalstu NVO. Piecos darbības gados NVO nams ir kļuvis par platformu pilsētas biedrību, nodibinājumu pārstāvju un pašvaldības sadarbībai. Kopš nama atklāšanas to apmeklējuši vairāk nekā 120 tūkstoši cilvēku, savos un pašvaldības organizētos pasākumos piedalījušās vairāk nekā 550 organizācijas, notikuši vairāk nekā 8500 organizāciju rīkoti pasākumi. Tajā regulāri strādā 225 organizācijas, lielai daļai no tām tā ir pastāvīgā darbības vieta. 

Pašvaldībā darbojas arī Rīgas jauniešu centrs “Kaņieris”, kas mērķtiecīgi strādā ar jauniešu organizācijām. Lai veicinātu jaunatnes organizāciju ilgtspēju un to darbā iesaistīto personu kvalifikācijas pilnveidi, kopš 2015.gada ir pieejams jauns finansiālā atbalsta instruments – “Jaunatnes organizāciju kapacitātes stiprināšanas projektu konkurss”, kura ietvaros ik gadu tiek atbalstīti 12–14 projekti, kas vērsti uz organizāciju biedru apmācību, infrastruktūras uzturēšanas nodrošināšanu darbam ar jaunatni un organizāciju atpazīstamības veicināšanu.

Pašvaldības līmenī tiek veicināta brīvprātīgā darba kustības attīstība, tiek atbalstīti un rīkoti pasākumi brīvprātīgā darba popularizēšanai. Pašvaldība arī līdzdarbojas ikgadējā valsts mēroga akcijā “Gada brīvprātīgais”, kurā tiek godināti labākie Rīgas brīvprātīgie un organizācijas. Lai veicinātu brīvprātīgā darba plašāku izmantošanu pašvaldības iestādēs, tika sagatavota rokasgrāmata pašvaldības darbiniekiem “Brīvprātīgā darba organizēšana pašvaldībā”[footnoteRef:24]. 2017.gadā RSD kopienas centrā “Ābeļzieds” izveidota amata vienība – klientu apkalpošanas speciālists brīvprātīgā darba koordinēšanas jomā, kura pienākumos ir koordinēt un piesaistīt brīvprātīgos kopienas centram ar mērķi nākotnē aptvert arī citu dienas centru un iestāžu brīvprātīgā darba koordinēšanu.   [24:  Pieejams: http://old.iksd.riga.lv/upload_file/IKSD_pievienotie/0_2015/10_2015/brivpratigie_aktuali/Brivpratiga%20 darba%20organizesana%20pasvaldiba.pdf (sk. 12.05.2019.).] 


Pie paveiktā pilsoniskās izglītības jomā jāmin izglītības iestāžu audzēkņu plašā iesaiste Latvijas simtgades svinību pasākumos, kā arī Latvijas Pilsoniskās alianses vairāku gadu garumā īstenotais projekts “Mazais pilsonis”, kas tieši vērsts uz NVO un brīvprātīgā darba izzināšanu un līdzdalības veicināšanu. Rīgas Izglītības un informatīvi metodiskais centrs (turpmāk – RIIMC) piedāvāja profesionālās pilnveides programmu pamatskolas pedagogiem “Pilsoniskās līdzdalības prasmju attīstība mācību procesā”, kā veicināt skolēnos aizvien  apzinātāku  pilsonisku  rīcību, kas iziet  ārpus personīgiem lēmumiem.

Informācijas pieejamība pašvaldībā

Paplašinājies pašvaldības specializēto interneta vietņu skaits, kurās informācija ir pieejama ne tikai latviešu, bet arī krievu un daļā gadījumu arī angļu valodā, piemēram, Rīgas pilsētas pašvaldības portālā, IKSD un Rīgas domes Pilsētas attīstības departamenta (turpmāk – PAD) mājaslapā izveidotas sadaļas latviešu, krievu un angļu valodā, bet Rīgas domes informatīvajā portālā “riga.lv” un LD mājaslapā ir pieejama informācija latviešu un krievu valodā. LD mājaslapā nodrošināta informācija vieglajā valodā. Informācijas pieejamību sekmējusi bezmaksas interneta pieejamības nodrošināšana publiskajās vietās, pašvaldības interneta vietņu pilnveidošana.

Pašvaldības struktūrvienības un uzņēmumi plaši izmanto arī sociālos tīklus un aktīvi komunicē ar iedzīvotājiem, gan informējot par aktualitātēm, gan risinot un novēršot iedzīvotāju pamanītās problēmas. 

Paralēli internetam pašvaldība plaši izmanto dažādus informācijas izplatīšanas kanālus, nodrošinot bezmaksas informāciju dažādās vietās atbilstoši plānotajai mērķa grupai: izpilddirekcijās, apmeklētāju pieņemšanas centros, sociālajos un kultūras centros, Rīgas Centrālajā bibliotēkā (turpmāk arī – RCB) un tās filiālēs, izglītības iestādēs, Rīgas pilsētas pašvaldības departamentos, kā arī citās pašvaldības iestādēs. Bezmaksas informācija tiek nodrošināta ar vides reklāmas palīdzību – afišu stabi, sabiedriskā transporta pieturvietas, lielformāta stendi, vides baneri. Daļai pasākumu, kas orientēti arī uz pilsētas viesiem, informatīvie materiāli pieejami arī svešvalodās. Informācija tiek izplatīta atbilstoši dažādu mērķa grupu informācijas saņemšanas ieradumiem un vecuma grupām. 

Rīgas domes Sabiedrisko attiecību nodaļa (turpmāk – SAN), kā arī citas domes struktūrvienības informatīvi atbalsta dažādas NVO aktivitātes, ievietojot informāciju pašvaldības mājaslapā un sociālajos tīklos, izsūtot preses relīzes plašsaziņas līdzekļiem, kā arī ievietojot informāciju radio ziņās. 

Kopš 2010.gada pēc vienotas metodikas regulāri tiek veiktas rīdzinieku aptaujas. Rīgas iedzīvotāju aptauju rezultāti ir viens no datu avotiem integrācijas politikas rezultātu novērtēšanai. Esošā aptauju metodika sniedz kvantitatīvi izmērāmus datus par iedzīvotāju attieksmi un vērtējumiem saistībā ar lielāko daļu integrācijas programmas attīstības virzieniem un  apakšvirzieniem: līdzdalības iespējas pašvaldībā; brīvprātīgais darbs; jauniebraucēju iekļaušanās; pilsoniskā audzināšana; starpkultūru dialoga sekmēšana un iecietības veicināšana; latviešu valoda; informācijas pieejamība pašvaldībā; kultūra, sports, brīvā laika pavadīšanas iespējas; sociālā iekļaušanās. 

Īstenoto starptautisko projektu rezultātā tika sagatavota “Rīgas pašvaldības sniegto pakalpojumu rokasgrāmata (ceļvedis) ārzemniekiem”[footnoteRef:25], kas trijās valodās sniedz informāciju par būtiskāko, uzsākot dzīvi Latvijā. [25:  Pieejams: http://www.integration.lv/uploads/files/informativie-materiali/2013/rd_celvedis1_lv.pdf (sk. 29.10.2018.).] 


[bookmark: _Hlk11751562]Izglītība

Pārskata periodā paveiktais:
· kopš 2011.gada Rīgas pašvaldības atbalstītajos latviešu valodas kursos valodas zināšanas ir ieguvuši un papildinājuši vairāk nekā 10 000 pieaugušie rīdzinieki;
· notika pieredzes apmaiņas semināri par latviešu valodas lietojumu profesionālajām vajadzībām, par latvisko identitāti un kultūru, mazākumtautību identitāti, notika intensīvi pirmsskolas un vispārējās izglītības iestāžu pedagogu tālākizglītības kursi sadarbībā ar RIIMC, Latviešu valodas aģentūru (turpmāk – LVA) par bilingvālo apmācību, tolerances jautājumiem, kultūru daudzveidību un starpkultūru dialoga veicināšanu;
· sniegts atbalsts pedagogu pieredzes apmaiņai un tālākizglītībai par remigrantu un jauniebraucēju bērnu iekļaušanu vispārizglītojošajās iestādēs; 
· kopš 2014.gada Rīgas pilsētas pašvaldība piešķir finansējumu pedagogu darba samaksai latviešu valodas mācīšanai remigrējošiem skolēniem un jauniebraucējiem. Šie skolēni vienu mācību gadu papildu mācību plānā paredzētajam var individuāli apgūt valodu vēl divas stundas nedēļā;
· starptautisko projektu ietvaros veiktas divas situācijas izpētes par bērnu jauniebraucēju un remigrantu iekļaušanos Rīgas vispārizglītojošajās iestādēs[footnoteRef:26] un izstrādāti metodiskie materiāli darbam ar šiem bērniem un viņu vecākiem; [26:  Pieejams: http://www.integration.lv/uploads/files/informativie-materiali/2017/training_booklet_lv.pdf (sk. 29.10.2018.).] 

· pirmsskolas izglītības iestādes savu ikdienu plānoja un organizēja tā, lai veicinātu un rezultātā sasniegtu pozitīvu attieksmi pret Latvijas kultūru, tradīcijām, attīstītu bērnu un viņu vecāku pilsonisko apziņu, mazākumtautību pirmsskolu bērni apguva kultūras tradīcijas, paražas, aktīvi izzināja un īstenoja pasākumus, kas ļauj bērniem iepazīt katras tautas vērtības;
· regulāri īstenoti atbalsta pasākumi pirmsskolas vecuma bērniem un pirmsskolas pedagogiem darbā ar jauniebraucējiem;
· pakāpeniski uzlabota vides pieejamība pašvaldības izglītības iestādēs. Šobrīd gandrīz puse pašvaldības vispārējās izglītības iestāžu ir pilnībā vai daļēji pielāgotas izglītojamajiem ar īpašām vajadzībām, tā no 114 izglītības iestādēm 21 ir pilnībā pielāgota, bet 32 – daļēji. Renovējot vai pārbūvējot izglītības iestādes, vides pieejamības jautājumi tiek nodrošināti;
· uzsākts projekts “Profesionālās kompetences pilnveide pedagogiem, īstenojot mācību saturu lingvistiski neviendabīgā vidē”, kura laikā tiek pilnveidota pedagogu profesionālā kompetence, nodrošinot pirmsskolas izglītības satura un latviešu valodas integrētu apguvi lingvistiski neviendabīgā vidē atbilstīgi kompetencēs balstītam mācību saturam un mūsdienīga izglītošanās procesa prasībām;
· darbojās piecas pirmsskolas izglītības iestāžu darba grupas, t.sk. darba grupa “Par mazākumtautību izglītojamo ģimeņu integrāciju Latvijas sabiedrībā un latviešu valodas kā otrās valodas apguvi”. Ģimenes ar krievu valodu kā dzimto valodu saskata perspektīvi latviešu valodas apguvei pirmsskolā, tāpēc, ņemot vērā vecāku vēlmes un pirmsskolas izglītības iestāžu iniciatīvu, no 2018.gada 1.septembra desmit grupās mazākumtautību pirmsskolas izglītības iestādēs ir mainīta izglītības programmas īstenošanas valoda.

Īstenoto pasākumu rezultātā: 
· ir pieaugusi pedagogu, skolēnu un viņu vecāku izpratne par sabiedrības integrācijas procesa būtību un virzieniem; 
· ir pieaudzis integrējoša rakstura pasākumu skaits, kuros tiek iesaistīti vairāku latviešu un mazākumtautību izglītības iestāžu bērni un pedagogi gan pirmsskolas, gan vispārējās izglītības posmā. 


Kultūra. Sports. Lietderīga brīvā laika pavadīšana

Pārskata periodā paveiktais:
· paplašināta bezmaksas kultūras pasākumu rīkošana un veikta dalības maksas samazināšana sociāli neaizsargātām mērķa grupām;
· Radīti priekšnosacījumi un resursi sabiedrības līdzdalībai tautas mākslas kustībā un Dziesmu un deju svētku procesā, sniegts atbalsts māksliniecisko un folkloras kolektīvu darbībai;
· lai sekmētu Rīgā dzīvojošo mazākumtautību aktivitātes savu tautas tradīciju popularizēšanā, Rīgas pašvaldība regulāri rīkoja pasākumus, kuros mazākumtautību amatiermākslas kolektīviem bija iespēja saglabāt un prezentēt savu etnisko identitāti;
· īstenota amatiermākslas kolektīvu vadītāju un speciālistu atbalsta programma. Rīgā darbojas 275 pašvaldības atbalstīti tautas mākslas kolektīvi ar aptuveni 10 000 dalībniekiem, t.sk. 25 bērnu kolektīvi, 16 senioru kolektīvi, 27 mazākumtautību (krievu, baltkrievu, ukraiņu, poļu, lietuviešu, igauņu, vācu, ebreju) tautas mākslas kolektīvi. IKSD atbalsta astoņu Latvijas Neredzīgo biedrības Strazdumuižas kluba amatierkolektīvu un Latvijas Nedzirdīgo savienības amatierteātra un deju grupas darbību;
· veikti vides pieejamības uzlabojumi – vairākās kultūras iestādēs (Kultūras pils “Ziemeļblāzma”, VEF Kultūras pils, Kultūras un mākslas centrs “Mazā Ģilde”) tika izveidotas iebrauktuves, ierīkoti pacēlāji, lifti, pielāgotas labierīcības cilvēkiem ar īpašām vajadzībām;
· izveidota infrastruktūra sportiska un veselīga dzīvesveida ievērošanai ikdienā pilsētas apkaimēs: izveidoti 50 sporta un rotaļu laukumi, t.sk. pie 13 izglītības iestādēm[footnoteRef:27], aktīvās teritorijas laukumi, divi stadioni un septiņas slidotavas. Ziemas sporta infrastruktūra ir izveidota pie sešām izglītības iestādēm, nodrošinot slēpošanas trašu un slidotavu darbību[footnoteRef:28], ziemas sezonā publiskā slidotava darbojas arī Rīgas centrā. Visa no jauna izveidotā sporta infrastruktūra ir publiski pieejama un pielāgota dažādām mērķa grupām un iedzīvotājiem pieejama bez maksas;  [27:  Sporta laukumi ir publiski pieejami pie Rīgas 45.vidusskolas, Rīgas Daugavgrīvas vidusskolas, Rīgas Klasiskās ģimnāzijas, Iļģuciema vidusskolas, Rīgas 72. vidusskolas, Rīgas Hanzas vidusskolas, Rīgas 49. vidusskolas, Rīgas  Ostvalda vidusskolas, Rīgas 31. vidusskolas, Rīgas Juglas vidusskolas, Rīgas 84. vidusskolas, BJC „Laimīte”, BJC „Daugmale”.]  [28:  Ziemas sporta infrastruktūra ir izveidota pie BJC „Laimīte”, BJC „Daugmale”, Rīgas Daugavgrīvas vidusskolas, sporta skolas „Arkādija”, Rīgas Anniņmuižas vidusskolas un Rīgas 84.vidusskolas.] 

· ik gadu organizētas sporta aktivitātes dažādos sporta veidos visām mērķauditorijām – bērniem, jauniešiem, pieaugušajiem, senioriem un personām ar invaliditāti, organizētas gan sacensības sportistiem ar noteiktu reitingu, gan tautas sacensības, kurās var piedalīties ikviens interesents;
· regulāri nodrošinātas vasaras un citu brīvlaiku nometnes, kur nozīmīgākie to organizētāji ir pašvaldības izglītības iestādes, kā arī NVO un reliģiskās organizācijas;
· nodrošināta 22 brīvā laika centru darbība, kas izveidoti uz pašvaldības dibināto izglītības iestāžu bāzes un piedāvā attiecīgās apkaimes bērniem un jauniešiem radošās darbnīcas, tematiskos pasākumus un citas saturīgas brīvā laika pavadīšanas iespējas mācību gada garumā un brīvlaikos. Jaunākais no brīvā laika centriem izveidots 2018.gadā vienā no Rīgas attālajām apkaimēm – Bolderājā, Rīgas 19.vidusskolā;
· atbalstīti brīvā laika aktivitāšu projekti, kas ļāva dažāda vecuma bērniem un jauniešiem iesaistīties regulārās sporta, radošās, ar pilsētas izzināšanu saistītās un āra dzīves aktivitātēs visas vasaras garumā. Aktivitātes norisinājās ne tikai pilsētas centrā, bet arī attālās apkaimēs. 

Iepriekšējā plānošanas periodā apkaimēs ir attīstījusies kultūras pasākumu decentralizācija – kultūras dzīves norišu daudzveidība tika paplašināta Rīgas apkaimēs. Piemēram, Rīgas mobilo kultūrtelpu “Strops” darbības princips ir katru gadu mainīt to atrašanās vietas. 2017.gada vasarā kultūrtelpas bija izvietotas Ķengaragā un Mežaparkā, 2018.gada vasarā – Ķengaragā un Ziepniekkalnā. “Stropa” apmeklētāji vasaras garumā varēja baudīt ap 70 dažādu norišu programmu, t.sk. kultūrizglītojošus pasākumus, dzejas lasījumus, koncertus, performances, bērnu sarīkojumus, tikšanos ar māksliniekiem, sporta aktivitātes un dažādas citas norises. 2018.gadā veiktās Rīgas iedzīvotāju aptaujas dati liecina, ka 89% ir apmierināti ar piedāvātajiem kultūras pasākumiem Rīgā. 33% rīdzinieku ir apmeklējuši kultūras un izklaides pasākumus savā apkaimē, savukārt 73% to ir darījuši arī citur pilsētā.

Sociālā iekļaušana

Šajā virzienā tika iekļauts izvērsts problēmu loks, aptverot visas nozīmīgās sociālās palīdzības un pakalpojumu saņēmēju grupas, – ģimenes ar bērniem, personas ar īpašām vajadzībām, ārpusģimenes aprūpē esošie bērni, bezpajumtnieki, ilgstošie bezdarbnieki, sociālās atstumtības riska grupas, tā rezultātā:
· tika īstenoti izglītojoši pasākumi un atbalsta grupas vecākiem, stiprinot ģimenes funkcionalitāti un  paaugstinot bērna vērtību sabiedrībā;
· turpinājās ģimeniskā tipa modelim pietuvināto ārpusģimenes aprūpes institūciju attīstīšana;
· tika veikti integrācijas pasākumi personām ar īpašām vajadzībām: izstrādātas individuālās sociālās rehabilitācijas programmas bērniem ar īpašām vajadzībām, tika sekmēta grupu mājas (dzīvokļa) klientu iesaistīšana darba tirgū, kā arī tika sniegti nodarbinātības atbalsta pakalpojumi personām ar invaliditāti;
· tika palielināts aprūpētāju skaits ilgstošās sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijās pilngadīgām personām, pieaudzis pakalpojumu saņēmēju ar demenci skaits, uzsākta sociālās pansijas pakalpojuma sniegšana personām ar ierobežotām pašaprūpes spējām;
· sadarbībā ar NVO sniegti sociālās rehabilitācijas centra bezpajumtniekiem pakalpojumi, nodrošinātas tālruņa konsultācijas un īstenots sabiedrības informēšanas darbs par pieejamo atbalstu bezpajumtniekiem;
· sociālās atstumtības riskam pakļautajām personām veikti veselības aprūpes pieejamības pilnveidošanas pasākumi un uzlabotas zināšanas par veselīgu dzīvesveidu un slimību profilaksi;
· tika veikti pilsētas infrastruktūras uzlabojumi un vides pieejamības uzlabojumi personām ar īpašām vajadzībām, kopumā pārskata periodā uzlabojot vai pielāgojot 
52 mājokļus;
· laika posmā no 2015.–2018.gadam Rīgas pilsētas pašvaldībā no valsts finansētas ilgstošas sociālās aprūpes institūcijas uz grupu dzīvokļiem/mājām pārgājušas 
18 pilngadīgas personas ar garīga rakstura traucējumiem.

Projektu konkursa “Sadarbība ar nevalstiskajām organizācijām” ietvaros tika sniegts regulārs atbalsts NVO pasākumiem sociālajos, veselības veicināšanas un slimību profilakses jautājumos un tika veicināta sociālo, veselības aprūpes un nodarbinātības pakalpojumu pieejamība Rīgā, kopumā 2018.gadā atbalstot 70 NVO iniciatīvas. Tika nodrošināta veselības istabu darbība, kurās klienti varēja saņemt konsultācijas par dažādiem veselības jautājumiem, slimību profilaksi un veselīgu dzīvesveidu. 

Iepriekšējā periodā tika sniegts liels ieguldījums pakalpojumu pieejamības veicināšanā un nodrošināšanā sociālās palīdzības un pakalpojumu saņēmēju grupām. Veicinot starpinstitucionālo sadarbību, tika organizēti integratīvā rakstura pasākumi, kuros piedalījās gan sociālās aprūpes centru iemītnieki, gan pirmsskolu un vispārējās izglītības iestāžu audzēkņi. Tika veicināta arī NVO iesaiste sociālo jautājumu risināšanā. 

RSD darbspējīgie nestrādājošie klienti tika iesaistīti darba un sociālo prasmju saglabāšanas, atjaunošanas un apgūšanas pasākumos. Sagatavota un uzsākta grantu programma “Sociālās atstumtības riska grupu nodarbinātības veicināšana”, sadarbībā ar Jaunatnes starptautisko projektu aģentūru tika īstenots projekts “PROTI un DARI”. Tika sniegts arī atbalsts sociālās uzņēmējdarbības projektiem, kas veicina sociālās atstumtības grupu nodarbinātību. 

Īstenotie pasākumi sociālās iekļaušanās jomā ir bijuši par pamatu tam, ka situācija ir uzlabojusies šādos aspektos:
· ir attīstīts sociālās aprūpes centru tīkls, sekmējot personu ar īpašām vajadzībām sociālo integrāciju;
· ir pieaugusi pakalpojumu daudzveidība ārpusģimenes aprūpē esošiem bērniem;
· ir samazinājies darbspējīgo nestrādājošo Rīgas Sociālā dienesta klientu īpatsvars;
· ir attīstīti sabiedrībā iekļaujoši pakalpojumi jauniešiem, kuri nekur nestrādā, nemācās un neapgūst arodu;
· ir veicināta pašvaldības un darba devēju sadarbība, sekmējot sociālās uzņēmējdarbības attīstību un sociālās atstumtības riska grupu nodarbinātību.

Sociālo iekļaušanos veicinoši pasākumi ir īstenoti arī izglītības jomā – iepriekšējā plānošanas periodā tika uzsākta vairāku jaunu speciālās izglītības programmu īstenošana; organizēti kursi jaunajiem pedagogiem darbā ar skolēniem ar deviantu uzvedību, īpašām vajadzībām, mācīšanās grūtībām; organizēti pedagogu tālākizglītības pasākumi un sniegtas konsultācijas pedagogiem darbam ar bērniem ar īpašām vajadzībām; sniegtas konsultācijas pirmsskolas izglītības iestāžu vecākiem par vienaudžu savstarpējo vardarbību, agresīvu uzvedību. 

Kopš 2018.gada darbu ir uzsācis sociālais pedagogs konsultatīvajā centrā Rīgas 13.pirmsskolas izglītības iestādē “Ābecītis”, tiek plānots sociālā pedagoga darbs arī konsultatīvajā centrā Rīgas pirmsskolas izglītības iestādē “Mārdega”.

Skolas – attīstības centri sadarbībā ar RIIMC 2017.–2018.gadā piedāvāja dažādus mācību kursus vispārizglītojošo skolu pedagogiem darbam ar bērniem ar īpašām vajadzībām, tika nodrošinātas mācības astoņās programmās 80 grupām.

Lai izvērtētu izvirzīto mērķu sasniegšanas rezultātus, 2018.gadā tika veikts Rīgas pilsētas sabiedrības integrācijas programmas 2012.–2017.gadam un rīcības plānu īstenošanas izvērtējums[footnoteRef:29]. Izvērtējumā tika noskaidrota aktuālā situācija dažādās jomās, īstenoto pasākumu ietekme uz Programmā definēto mērķu sasniegšanu vai problēmjautājumu risināšanu, kā arī vēlamie integrācijas politikas attīstības virzieni un pasākumi, kas veicinātu tālāko sabiedrības integrācijas procesu Rīgā. Tajā secināts, ka lielākajā daļā attīstības virzienu, neraugoties uz jau sasniegtajiem rezultātiem, darbs ir jāturpina. To nosaka arī tas, ka sabiedrības integrācija ir procesa, nevis rezultāta politika. Lai sabiedrības integrācijas process norisinātos pastāvīgi, tam ir jānodrošina arī pastāvīgi resursi un attīstības priekšnoteikumi. Īpaša uzmanība pievēršama tādiem attīstības virzieniem kā pilsoniskā līdzdalība, brīvprātīgā darba attīstība, jauniebraucēju iekļaušanās, apkaimju iedzīvotāju līdzdalības un piederības sajūtas veicināšana, veidojot apkaimju un pilsētas iedzīvotāja identitāti, dažādu etnisko, kultūras un sociālo grupu mijiedarbības veicināšana, iecietības veicināšana un starpkultūru mijiedarbība. Izvērtējumā uzsvērta arī nepieciešamība turpināt darbu, kas sekmē visa veida informācijas pieejamību, izglītības, kultūras, sporta un brīvā laika pavadīšanas infrastruktūras attīstīšanu un decentralizāciju, radot iespēju visām sabiedrības grupām būt aktīvām un dodot platformu dažādu etnisko un sociālo grupu kontaktiem.  [29:  Pieejams: https://integracija.riga.lv/media/recentevents/ot3R2mAKiQfxC81PJw7bN5mHTYidqPeo.pdf (sk. 08.06.2019.).] 
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Pastāv dažādas pilsoniskās līdzdalības formas – politiskā līdzdalība (iesaistīšanās politisko organizāciju darbībā, dalība pašvaldību vēlēšanās), iesaistīšanās NVO, brīvprātīgā darba veikšana, ziedošana. Pēdējos gados sabiedrībā ir novērojamas arī jaunas pilsoniskās līdzdalības formas, kā, piemēram, iedzīvotāju forumi, sociālo tīklu izmantošana, neformālā biedrošanās uz kopīgu interešu un vajadzību pamata, veidojot nelielas kopienas kā lokālos atbalsta instrumentus dažādās jomās. Pilsoniskās līdzdalības aktivitātes veido saikni starp iedzīvotājiem un varu, Pamatnostādņu 
kontekstā – starp iedzīvotājiem un pašvaldību. Nozīmīga loma šī procesa efektīvai norisei ir pilsoniskās izglītības pasākumiem. Ņemot vērā pilsoniskās līdzdalības un sadarbības virziena plašo lauku, ko nosaka pilsoniskās līdzdalības formu daudzveidība, šajā virzienā ir iekļauti šādi apakšvirzieni:
· NVO darbība un iedzīvotāju līdzdalība pašvaldības lēmumu pieņemšanā; 
· brīvprātīgais darbs;
· apkaimju kopienu iniciatīvas.

Rīgas iedzīvotājiem ir nodrošinātas dažādas līdzdalības iespējas pašvaldības darbā: dalība konsultatīvajās padomēs, sabiedriskajās apspriešanās, nozaru komiteju sēdēs, RD elektronisko dokumentu pārvaldes sistēmas “ePortfelis” lietošana sadarbības memorandu parakstījušām organizācijām utt. Lai veicinātu sabiedrības ciešāku līdzdalību Rīgas pilsētas pašvaldības lēmumu sagatavošanā, pieņemšanā un to darbības izvērtēšanā, norisinās aktīva sadarbība ar nevalstiskajām organizācijām. Saskaņā ar Rīgas pilsētas sabiedrības integrācijas programmas 2012.–2017.gadam izvērtējuma rezultātiem ir pieaugusi iedzīvotāju un NVO iesaistīšanās pašvaldības dzīvē, ar to saprotot līdzdalību projektu programmās, sabiedriskajās aktivitātēs, t.sk. sabiedriskajās apspriešanās, brīvprātīgajā darbā. 2017.gada rīdzinieku aptaujas dati, kas raksturo iedzīvotāju pilsonisko līdzdalību, liecina, ka kopš 2014.gada būtiski pieaugusi līdzdalība sabiedriskajos pasākumos (no 29% 2014.gadā uz 59% 2017.gadā), kā arī sabiedriskajās apspriešanās (no 10% 2014.gadā uz 20% 2017.gadā). Vienlaikus saskaņā ar 2018.gada regulāro vienoto Rīgas iedzīvotāju socioloģisko aptauju[footnoteRef:30] tikai trešā daļa Rīgas iedzīvotāju (34%) ir apmierināti ar iespēju piedalīties un izteikt savu viedokli pilsētas attīstības plānošanas pasākumos un lēmumu pieņemšanas procesos. Izvērtējot šo rādītāju dinamikā kopš 2013.gada, tas būtiski nemainās un ir 34–36% robežās. Gan ikdienas pieredze, gan dažādu aptauju dati liecina, ka iedzīvotāji maz zina par iespējām ietekmēt procesus pašvaldībā, bieži vien netic saviem spēkiem ietekmēt pašvaldības lēmumus, kā arī nejūt uzticību varai.  [30:  Pētījums „Rīgas iedzīvotāju apmierinātība ar pašvaldības darbību un pilsētā notiekošajiem procesiem”, SKDS, 2018.gada aprīlis –maijs. ] 


Lai veicinātu piederības sajūtu valstij, pilsētai un apkaimei, kā arī lai informētu un izglītotu Rīgas iedzīvotājus par sabiedrības saliedētības jautājumiem, tiek rīkoti finansēšanas konkursi nevalstiskajām organizācijām un pašvaldības iestādēm, kuros tiek iesaistīti Rīgas iedzīvotāji. Ņemot vērā to, ka pilsoniska sabiedrība ir demokrātiskas sabiedrības balsts un pamats, nepieciešams veicināt iedzīvotāju izglītošanos un iesaistīšanos, nodrošinot vienādas iespējas un panākot ne tikai iedzīvotāju spēju kritizēt un pieprasīt konkrētus pakalpojumus un labumus, bet ar savu rīcību būt līdzatbildīgiem par pašvaldībā notiekošo, īpašu uzmanību pievēršot apkaimēm.

Iedzīvotāju aptaujas rezultāti liecina, ka ir pieaugusi rīdzinieku piederības sajūta apkaimei (2010.gadā ļoti cieši un cieši saistīti ar savu apkaimi, pilsētas mikrorajonu jutās 53% iedzīvotāju, 2017. gadā – 63%). Kā liecina 2017.gada iedzīvotāju aptaujas dati, 4% rīdzinieku ir piedalījušies “Apkaimju forumos” un 2% rīdzinieku – iedzīvotāju forumā “Rīga dimd  iedzīvotāji runā, domā, dara!” 

Pētījuma dati, kas raksturo iedzīvotāju iesaisti NVO darbībā, liecina, ka šajā jomā situācija nav mainījusies kopš 2010.gada aptaujas. Rezultāti liecina, ka NVO iesaistījušies 14% iedzīvotāju, turklāt lielāko tiesu tie ir augstākā vai vidējā līmeņa vadītāji un cilvēki ar ļoti lielu interesi par politiku, tātad pilsoniski un politiski aktīvi cilvēki. Galvenais šķērslis dalībai NVO gan pašu aptaujas dalībnieku, gan pētījumā intervēto ekspertu skaidrojumā ir aizņemtība un laika trūkums, kam seko intereses, zināšanu vai informācijas trūkums par NVO un to darbību. Pozitīvs rādītājs ir tas, ka būtiski samazinājies to iedzīvotāju īpatsvars, kas uzskata NVO darbību par neefektīvu un bezjēdzīgu (2010.gadā tā domāja 13% aptaujāto, 2017.gadā – tikai 5%). Analizējot iedzīvotāju motīvus būt sabiedriski aktīviem, pētījuma dati rāda, ka tā ir spēja kādam palīdzēt, lietderīgi pavadīt laiku, vēlme, lai apkārtējā vide būtu sakopta, spēja ietekmēt procesus un lēmumu pieņemšanu. Šos motīvus ir jāņem vērā, plānojot pasākumus, kas ir vērsti uz iedzīvotāju pilsoniskās līdzdalības sekmēšanu. 

Rīgas NVO nams sniedz informatīvu, administratīvu, izglītojošu, konsultatīvu un cita veida atbalstu nevalstiskajām organizācijām. Tā darbība ir jāturpina, jāstiprina un jāpaplašina, ņemot vērā to, ka NVO darbība ir pastāvīgi mainīgs process – arvien rodas jaunas NVO, citas pārtrauc savu darbību, kas nozīmē, ka NVO administratīvās kapacitātes celšanas atbalsts ir jānodrošina pastāvīgi.

Īpaša uzmanība tiek pievērsta jauniešu līdzdalībai un iesaistīšanai pašvaldībā notiekošajās aktivitātēs. Rīgas jauniešu centrs “Kaņieris” pilda jaunatnes organizāciju resursu centra funkcijas, nodrošina ne vien līdzdalības iespējas un informācijas pakalpojumus, bet arī piedāvā daudzveidīgas, uz jauniešu interesēm balstītas neformālās izglītības programmas, tādējādi sekmējot jauniešu konkurētspēju darba tirgū un labāku iekļaušanos sabiedrībā. Neraugoties uz to, jauniešu organizāciju kapacitāte un ilgtspēja kopumā vērtējama kā nepietiekama. Viens no būtiskākajiem uzdevumiem nākamajam plānošanas periodam ir turpināt iesākto – veicināt jaunatnes organizāciju kapacitātes stiprināšanu un ilgtspēju, tādējādi radot nosacījumus un iespējas tām deleģēt atsevišķas pašvaldības funkcijas un vienlaikus risinot nepietiekamo resursu (finansiālo, infrastruktūras, cilvēkresursu u.tml.) jautājumu pilnvērtīga darba ar jaunatni nodrošināšanai pašvaldībā.

Viens no nozīmīgākajiem atbildīgas sabiedrības elementiem un valsts attīstības pamatiem ir pilsoniskā audzināšana. Ir svarīgi, lai izglītības procesā jauniešiem tiktu audzināta pilsoniskā atbildība un patriotiska attieksme pret valsti kopumā. Ikvienas izglītības iestādes mācību un audzināšanas procesā ir pasākumi, kuros var veicināt izglītojamo patriotismu un pilsoniskuma apziņu. Būtiska pilsoniskās izglītības darba joma ir piederības sajūtas veicināšana savai valstij, pilsētai, apkaimei un vienotai kultūrtelpai. Jau pirmsskolas līmenī viens no galvenajiem uzdevumiem ir sekmēt pozitīvas attieksmes veidošanos bērnam pašam pret sevi, citiem cilvēkiem, apkārtējo vidi un Latvijas valsti. Pirmsskolas vecumā bērni ir atvērti visam jaunajam, labajam, veidojas bērna pašapziņa. Arī vispārējās izglītības posmā ļoti liela nozīme skolēnu zināšanu un izpratnes veidošanā par valstij un sabiedrībai svarīgiem jautājumiem un procesiem ir audzināšanas darbam, ar mācību priekšmetiem tieši nesaistītiem mācību pasākumiem un projektiem, interešu un profesionālās ievirzes izglītības programmām, skolēnu un vecāku pašpārvalžu darbībai, skolas videi, mikroklimatam, skolas kopējai pilsoniskajai kultūrai u.c. Skolēna personības veidošanā nozīmīgākā loma ir pedagogiem, kuru profesionālās iemaņas ir jāattīsta regulāri. 

Līdzdalības kontekstā specifiska mērķa grupa Rīgas pašvaldībā ir jauniebraucēji. Migrācija mūsdienu pasaulē ir dabisks process, kas vairāk vai mazāk ir raksturīgs praktiski visām valstīm. Salīdzinot 2017.gada un 2014.gada pētījumu rezultātus, ir vērojama tendence, ka rīdzinieku draugu, radu vai paziņu lokā arvien biežāk ir kāds, kurš ir iebraucis Latvijā uz pastāvīgu dzīvi (no 9% 2014.gadā līdz 19% 2017.gadā). Pēc Valsts izglītības informācijas sistēmas datiem kopš 2013.gada Rīgas pašvaldības izglītības iestādēs ik gadu mācās aptuveni 300 ārzemju skolēnu no dažādām pasaules valstīm. Skolēnu skaits katru gadu ir mainīgs, tomēr ārzemju skolēni izglītības iestādēs ir ikdienas realitāte. Ņemot vērā imigrācijas tendences un ekspertu vērtējumus, Latvijā un jo īpaši Rīgā jāveido vide, kas dotu iespēju jauniebraucējiem ātrāk un veiksmīgāk iekļauties vietējā sabiedrībā. Jauniebraucēju integrācijas procesā būtu sagaidāms lielāks ieguldījums no NVO puses. NVO būtu jābūt starpniekam starp jauniebraucējiem, valsti un pašvaldību, palīdzot jauniebraucējiem iekļauties sabiedrībā un darba tirgū. Latvijā ir tikai dažas organizācijas, kas ir orientētas uz darbu ar jauniebraucējiem, taču tās netiek regulāri finansiāli atbalstītas, tādējādi visi pasākumi jauniebraucējiem ir kampaņveidīgi konkrētu projektu ietvaros. Mazākumtautību organizācijas vairāk ir orientētas uz savas etniskās identitātes saglabāšanu un kultūras pasākumiem, mazāk – uz savu tautiešu, kas tikko vai nesen iebraukuši Latvijā, iekļaušanu vietējā sabiedrībā. 

Būtisks iedzīvotāju līdzdalības veids un vienlaikus arī resurss, kas dod ievērojamu pienesumu sabiedrības attīstībai, ir brīvprātīgais darbs. Tas sniedz iespēju iedzīvotājiem īstenot savas idejas, izpaust prasmes, sniegt atbalstu tiem, kam tas ir nepieciešams, un uzlabot pašiem savu dzīves kvalitāti. Brīvprātīgais darbs var sniegt plašas iespējas arī sociālās atstumtības riskam pakļauto grupu iekļaušanai sabiedrībā, pilnveidojot to prasmes un veicinot personīgo izaugsmi. 

Pēdējos gados Rīgā ir vērojama brīvprātīgā darba kustības attīstība, tomēr pašvaldības iestādēs brīvprātīgo darbs joprojām netiek pienācīgi izmantots kā resurss, kas var palīdzēt sasniegt iestāžu izvirzītos mērķus, ietverot sniegto pakalpojuma kvalitātes paaugstināšanos. Brīvprātīgā darba veicēji galvenokārt tiek piesaistīti dažādām aktivitātēm projektu ietvaros, un visbiežāk iestādes un brīvprātīgā darba veicēju sadarbība beidzas ar projekta noslēgšanos, kam neseko ilgtspēja. Par situācijas izmaiņām brīvprātīgā darba jomā liecina arī Rīgas iedzīvotāju aptaujas dati, kas parāda, ka pieaug rīdzinieku iesaiste brīvprātīgā darba aktivitātēs. 2017.gada aptaujas dati liecina, ka pēdējo trīs gadu laikā 21% rīdzinieku ir strādājuši kā brīvprātīgie (2014.gadā šis rādītājs bija 7%). Visbiežāk tas ir darīts šādās jomās: vides un dabas aizsardzība, sakopšana; senioru, personu ar īpašām vajadzībām un bērnu aprūpe; kultūras un mākslas pasākumi; bērnu un jauniešu aktivitātes; apģērbu un citu preču savākšana, izgatavošana un izdale patversmēs, sociālajos centros; dzīvnieku aizstāvība un aprūpe; naudas līdzekļu vākšana labdarībai.

Pēdējos piecus gadus pašvaldībā arvien lielāka uzmanība tiek pievērsta apkaimju kopienu aktivizēšanai un to iniciatīvu atbalstam. Šis darbs ir jāturpina, lai caur piesaisti savai tuvākajai apkārtnei, iedzīvotāji spētu un vēlētos iesaistīties visas pilsētas attīstības veidošanā un veicināšanā. Jaunajā plānošanas periodā jāturpina iesāktais un jāmeklē arvien jaunas atbalsta formas apkaimju iniciatīvu atbalstam un sadarbībai visdažādākajos līmeņos. 

Atbalstāmie rīcības virzieni: 
· pastāvīgs pašvaldības atbalsts NVO sektoram (infrastruktūra, konsultatīvais atbalsts) kā vienam no galvenajiem sabiedrības integrācijas procesu virzītājiem; 
· pilsoniskās audzināšanas un izglītošanas pasākumi, īpaši jauniešu mērķa grupai; 
· brīvprātīgā darba attīstība, īpaši tādās jomās kā sociālo pakalpojumu nodrošināšana  un jauniebraucēju iekļaušana; 
· atbalsts NVO darbībai jauniebraucēju iekļaušanas un līdzdalības veicināšanas pasākumos; 
· apkaimju iedzīvotāju līdzdalības un piederības sajūtas veicināšana.

[bookmark: _Toc536382][bookmark: _Toc11766258]3.2. Starpkultūru dialogs un iecietība

Starpkultūru dialogs, kā to definē  Eiropas Padomes Baltā grāmata par starpkultūru dialogu, “ir atklāta un cieņas pilna viedokļu apmaiņa starp indivīdiem un grupām ar atšķirīgu etnisko, kultūras, reliģisko un lingvistisko izcelsmi un mantojumu, pamatojoties uz savstarpēju saprašanos un cieņu”. Šajā attīstības virzienā īstenotie pasākumi sniedz iespēju uzturēt latviešu un mazākumtautību materiālās un nemateriālās kultūras tradīcijas, simbolus, saglabāt un kopt kultūras mantojumu, attīstīt jaunradi, tādējādi stiprinot gan savu etnisko identitāti un kultūru, gan iepazīstot citas kultūras. Šajā attīstības virzienā tiek radīti arī priekšnosacījumi un resursi sabiedrības līdzdalībai tautas mākslas kustībā un Dziesmu un deju svētku procesā, sniegts atbalsts māksliniecisko un folkloras kolektīvu, t.sk. mazākumtautību kolektīvu, darbībai, tiek īstenotas kultūras projektu programmas.

Uz šo attīstības virzienu attiecas arī pasākumi, kuru mērķis ir pilnveidot izglītības, kultūras un sociālo pakalpojumu sniegšanā iesaistīto speciālistu profesionālo kompetenci starpkultūru dialoga veicināšanā un iecietības sekmēšanā. 

Saskaņā ar Programmas izvērtējuma rezultātiem pašvaldībā ir pieaugusi sabiedrības tolerance pret dažādām sabiedrības grupām. 2017.gada rīdzinieku attieksmju monitoringa dati rāda pozitīvu tendenci. Kopš 2010.gada rīdzinieki ir kļuvuši atvērtāki pret citu tautību pārstāvjiem, t.sk. ebrejiem un romiem, citas rases pārstāvjiem, personām ar garīgiem traucējumiem, cilvēkiem ar atšķirīgu reliģisko piederību, homoseksuāli orientētiem cilvēkiem, cilvēkiem pēc soda izciešanas, atkarības vielu lietotājiem. 2017.gada aptaujā 28% rīdzinieku uzskata, ka cilvēku iebraukšanai no citām valstīm uz dzīvi Latvijā kopumā būs pozitīva ietekme uz vietējo iedzīvotāju dzīvi, savukārt 48% uzskata, ka šī ietekme būs neitrāla. Salīdzinot ar 2014.gada aptaujas rezultātiem, secināms, ka šajā jautājumā ir pozitīva tendence, kas zināmā mērā skaidrojama ar to, ka ir pieaudzis to rīdzinieku īpatsvars, kuru sociālajā lokā ir cilvēki, kuri ir emigrējuši no Latvijas, remigrējuši vai pēdējo piecu gadu laikā iebraukuši (imigrējuši) Latvijā uz pastāvīgu dzīvi. 

Iepriekšējā plānošanas periodā ir ieguldīti apjomīgi resursi starpkultūru dialoga attīstībai, kontaktu veidošanai dažādu etnisko un sociālo grupu vidū, īstenota virkne pasākumu, sasniedzot plānotos rezultātus. Tiek sniegts atbalsts dažādu etnisko kultūras grupu kopīgu pasākumu veidošanai, tā sekmējot dažādu kultūru pārstāvju mijiedarbību un savstarpējo sapratni. 2018.gada rīdzinieku aptaujā “Rīgas iedzīvotāju apmierinātība ar pašvaldības darbību un pilsētā notiekošajiem procesiem” 74% aptaujas dalībnieku norādīja, ka ir apmierināti ar iespējām iesaistīties pulciņos, amatiermākslas kolektīvos bērniem, savukārt ar šādu iespēju piedāvājumu pieaugušajiem apmierināti ir 56% aptaujāto rīdzinieku. 

Līdzīgi kā pilsoniskās audzināšanas jomā arī starpkultūru kontaktu veidošanā nozīmīgu ieguldījumu sniedz pasākumi izglītības jomā. Pārsvarā starpkultūru dialoga veicināšana starp mazākumtautību un latviešu skolām notiek ārpusklases darbā un interešu izglītības pasākumos. Pamats izpratnei par Latvijas kultūru dažādību un vērtībām tiek likts arī mācību priekšmetu nodarbībās. Mazākumtautību pirmsskolās un skolās izglītojamie apgūst latviešu tautas tradīcijas un svin svētkus, mācās latviešu dziesmas un dejas, ar labiem rezultātiem startē skolu skatēs un piedalās  Latvijas Skolu jaunatnes dziesmu un deju svētkos. Tieši ārpusklases sporta pasākumi un sacensības ir vērtējami kā ļoti integrējošas aktivitātes, neskatoties uz to, ka tās tiešā veidā nav vērstas uz starpkultūru dialoga veicināšanu, taču dažādu tautību skolēni tajās piedalās pēc vienādiem noteikumiem, kas rada vienotības sajūtu dalībniekos. Novērojumi liecina, ka latviešu skolas ir mazāk atvērtas pret kultūru dažādību. Pilsētā nav izveidojusies kāda īpaša sadarbība starp dažādām izglītības iestādēm, t.sk. latviešu un mazākumtautību skolām. Arī šajā jomā jāturpina izglītojošu pasākumu organizēšana pedagogiem par kultūru daudzveidību, iecietības un starpkultūru dialoga jautājumiem u.c., lai pedagogi var izmantot savas zināšanas darbā ar jauniešiem gan formālajā mācību procesā, gan ārpus tā.

Gan pirmsskolas, gan skolu nodaļas speciālisti, raksturojot aktuālo situāciju starpkultūru dialoga jomā, skaidro, ka kopējais tolerances līmenis sabiedrībā pamazām aug – cilvēki iepazīst pasauli, kļūst atvērtāki citādajam. Tomēr šīs izmaiņas nenotiek ātri. Pēdējos gadus tiek īstenots individuālais darbs ar skolām un pirmsskolām, kurās nepieciešams iekļaut bērnus, kuri nāk no pavisam citas kultūrvides, nerunā ne latviski, ne krieviski un dažkārt arī ne angļu valodā. Daļā sabiedrības joprojām trūkst izpratnes  par sabiedrības integrācijas procesa būtību un virzieniem. Tas ietekmē bērnus un traucē labvēlīgas, iekļaujošas vides radīšanai skolā. Jau iepriekšējā plānošanas periodā tika nodrošināti atbalsta pasākumi gan izglītojamajiem (jauniebraucējiem), gan skolām un pirmsskolām jauniebraucēju iekļaušanai, proti, tika sniegts atbalsts pedagogu pieredzes apmaiņai un tālākizglītībai par jauniebraucēju bērnu iekļaušanu vispārizglītojošās iestādēs. 2019.–2024.gada periodā, ņemot vērā arvien pieaugošo ārējo migrāciju, ir nepieciešams turpināt aktivitātes, kas ir vērstas uz atbalsta sniegšanu jauniebraucēju bērniem, vecākiem un pedagogiem, kas strādā ar šo mērķa grupu.

Atbalstāmie rīcības virzieni: 
· dažādu etnisko, kultūras un citu grupu identitātes saglabāšana; 
· amatiermākslas kolektīvu darbības atbalstīšana; 
· iecietības veicināšana un starpkultūru dialoga attīstība; 
· pedagogu starpkultūru dialoga veidošanas kompetenču attīstīšana, kā arī
atbalsts pedagogiem darbā ar skolēniem jauniebraucējiem.

[bookmark: _Toc536385][bookmark: _Toc11766259]3.3. Valsts valoda 

Valsts valodas zināšanas ir viens no sekmīga sabiedrības integrācijas procesa pamatnosacījumiem. Attīstības virzienā “Valsts valoda” tiek iekļauti pasākumi, kas saistīti ar latviešu valodas mācīšanu dažādām mērķa grupām un lietošanu neatkarīgi no piederības konkrētai etniskai vai sociālai grupai. Līdzās latviešu valodas kursu organizēšanai dažādām iedzīvotāju un speciālistu grupām šī attīstības virziena ietvaros iekļaujas pasākumi, kas vērsti uz atbalsta sniegšanu pedagogiem bilingvālās metodikas izmantošanai vispārējā izglītībā un atbalsta pasākumiem jauniebraucējiem latviešu valodas apguvē. 

Rīgas iedzīvotāju aptaujas dati par latviešu valodas zināšanām atklāj, ka kopš 2010.gada nav būtiski mainījies brīvi latviski runājošo rīdzinieku īpatsvars (52% 2010.gadā un 56% 2017.gadā), kas liek domāt, ka problēmas, kuras ir saistītas ar nepietiekamām iedzīvotāju latviešu valodas zināšanām joprojām saglabājas. Jāuzsver, ka šāda veida problēmas caurvij vairākus politikas attīstības virzienus, t.sk. līdzdalība pašvaldības lēmumu pieņemšanā un īstenošanā, NVO un iedzīvotāju iesaistīšanās pašvaldības darbībā, informācijas pieejamība, izglītība un sociālā iekļaušanās. Salīdzinājumā ar 2014.gadu būtisku izmaiņu nav arī rādītājos, kas raksturo, cik lielai iedzīvotāju daļai ir uzlabojušās latviešu valodas zināšanas, proti, 43% respondentu, kuru dzimtā valoda nav latviešu, uzskata, ka viņu zināšanas ir uzlabojušās. Tajā pašā laikā pieprasījums pēc latviešu valodas apmācībām saglabājas augsts, – 65% respondentu apmeklētu latviešu valodas bezmaksas kursus.

Iepriekšējā plānošanas periodā ir izveidota atbalsta sistēma jauniebraucēju bērnu iekļaušanai vispārējās izglītības iestādēs. Padziļinātu situācijas izpēti Rīgas vispārizglītojošajās skolās par darbu ar jauniebraucēju skolēniem, t.sk. trešo valstu pilsoņiem un starptautiskās aizsardzības personām, 2014. un 2017.gadā veica biedrība “Izglītības attīstības centrs” sadarbībā ar Rīgas pilsētas pašvaldību. Izpētes autori sniedz gan plašus pieredzes aprakstus, gan ieteikumus dažādām mērķa grupām – pedagogiem darbā ar jauniebraucēju bērniem, izglītības iestāžu administrācijas darbiniekiem, kā arī valsts un pašvaldību institūcijām[footnoteRef:31]. Lai sekmētu mācību procesa apguvi un veicinātu skolēnu iekļaušanos mācību procesā, Rīgas pilsētas pašvaldība kopš 2014.gada piešķir papildu finansējumu latviešu valodas mācīšanai skolēniem, kuri pēc ilgākas prombūtnes atgriezušies uz dzīvi Latvijā, kā arī tiem, kuri iebraukuši no citām valstīm un uzsākuši mācības Rīgas skolās. No pašvaldības budžeta tiek nodrošinātas divas papildu mācību konsultācijas latviešu valodas apguvei nedēļā. Tiek sniegts atbalsts pedagogu pieredzes apmaiņai un tālākizglītībai par jauniebraucēju bērnu iekļaušanu vispārizglītojošās iestādēs. [31:  Pieejams: http://www.amitiecode.eu/sites/default/files/uploads/training_booklet_lv.pdf (sk. 27.10.2018.).] 


Virkne pasākumu iepriekšējā periodā ir bijuši vērsti uz bilingvālās apmācības stiprināšanu vispārējās izglītības ietvaros. Mazākumtautību pirmsskolas izglītības programmas bērniem no divu gadu vecuma paredz latviešu valodas apguvi, ko no trīs gadu vecuma nodrošina latviešu valodas skolotājs, bet līdz trīs gadu vecumam to veic pirmsskolas izglītības skolotājs. 

Rīgas pašvaldības mazākumtautību pirmsskolas izglītības iestādes, ievērojot pirmsskolas vadlīnijās noteikto, īsteno mācību procesu visas dienas garumā, turklāt īpašu uzmanību pievērš darbinieku atlasei, proti, iestādes pieņem darbiniekus, kas ir valsts valodas nesēji, tādējādi veicinot bērniem valsts valodas apguvi ikdienas situācijās.

2018.gadā ir uzsākta vēl divu projektu īstenošana. Projektā “Efektīva stunda latviešu valodā” mazākumtautību skolu pedagogi pilnveido prasmes vadīt stundas latviešu valodā, savukārt projektā “Labāki sasniegumi latviešu valodas eksāmenā” latviešu valodas skolotāji apgūst jaunas prasmes, lai uzlabotos skolēnu sasniegumi latviešu valodas eksāmenos. Šo projektu īstenošanu nepieciešams turpināt.

Atbalstāmie rīcības virzieni: 
· latviešu valodas apguves un lietošanas iespēju nodrošināšana atbilstoši dažādām valodas lietošanas vajadzībām un dažādām mērķa grupām, valodas vides paplašināšana; 
· metodiskā centra pedagogiem darbam ar jauniebraucējiem izveidošana, konsultācijas un izglītojošais darbs ar bērniem jauniebraucējiem;  
· pieredzes apmaiņas un tālākizglītības semināri pedagogiem par bilingvālās metodikas izmantošanu, tai skaitā latviešu valodas zināšanu pilnveidošana izglītības iestāžu pedagogiem darbam ar bilingvālās izglītības metodēm.

[bookmark: _Toc536386][bookmark: _Toc11766260]3.4. Sociālā iekļaušanās

Sociālās iekļaušanās virziens sabiedrības integrācijas politikas kontekstā attiecas uz pasākumiem, kas ir vērsti uz sociālās atstumtības riskam pakļauto iedzīvotāju grupu atbalstu, nodrošinot viņiem nepieciešamos materiālos un nemateriālos resursus aktīvai līdzdalībai sabiedrības dzīvē un mijiedarbības veidošanai ar citiem iedzīvotājiem. Īpaša uzmanība šajā attīstības virzienā ir pievēršama bērniem un pieaugušajiem ar īpašajām vajadzībām un ģimenēm ar bērniem tiktāl, cik tas attiecas uz vienlīdzīgu iespēju nodrošināšanu būt aktīviem un iesaistīties pilsētas un sabiedrības dzīvē, īstenojot sabiedrības integrācijas mērķi.  

	2017.gada pētījuma “Sabiedrības integrācija Rīgā” iedzīvotāju aptaujas dati[footnoteRef:32] liecina, ka kopš 2010.gada ir būtiski pieaudzis rīdzinieku skaits, kuri pozitīvi vērtē sociālā dienesta sniegtos pakalpojumus (2010.gada aptaujā pozitīvu vērtējumu sniedza 66% respondentu, 2017.gadā – 81%).  [32:  Pētījums „Sabiedrības integrācija Rīgā. Rīgas iedzīvotāju aptauja”. Pētījuma rezultātu atskaite 2017.gada jūnijs – septembris. Kantar TNS, 2017.] 


LD ieguldījums pakalpojumu pieejamības veicināšanā un nodrošināšanā ir bijis ļoti nozīmīgs. Jaunajā plānošanas periodā sociālās iekļaušanās jomā ir noteiktas septiņas prioritārās mērķa grupas. Turpinājumā ir raksturota katras mērķa grupas aktuālā situācija un problēmas, kas kavē šo grupu iespējas būt aktīviem un iesaistīties pilsētas un sabiedrības dzīvē.

Ģimenes, kurās ir bērni ar funkcionāliem traucējumiem. Ņemot vērā budžeta iespējas šai mērķa grupai tiek nodrošināti šādi pakalpojumi: īslaicīgā sociālā aprūpe un sociālā rehabilitācija institūcijā, sociālās aprūpes pakalpojumi personas dzīvesvietā, sociālās rehabilitācijas pakalpojumi personas dzīvesvietā. Atbilstoši Veselības un darbspēju ekspertīzes ārstu valsts komisijas datiem Rīgā uz 2019.gada 1.janvāri bija 2263  bērni ar invaliditāti, kas liecina, ka pašvaldībā ir jāturpina attīstīt sociālos pakalpojumus, kas ir vērsti uz bērniem ar funkcionāliem traucējumiem un viņu ģimenēm. 

Pieaug vajadzība pēc pakalpojumiem, kuros daļa pakalpojuma ir medicīniskā rehabilitācija. Tās nodrošināšana ietilpst valsts funkcijās un neietilpst pašvaldības autonomajās funkcijās, tomēr, ņemot vērā iedzīvotāju vajadzības un valsts nodrošināto rehabilitācijas pakalpojumu nepietiekamību, pašvaldība šobrīd nodrošina 12 dažādus sociālos pakalpojumus, kuros tiek ietverta ne tikai sociālā, bet arī veselības un izglītības sadaļa. Tajā pašā laikā tiek identificētas jaunas mērķa grupas bērniem un jauniešiem ar funkcionāliem traucējumiem, kuru vajadzībām esošie sociālie pakalpojumi neatbilst un ir nepieciešams attīstīt jaunus integrētus pakalpojumus, kas ietver izglītības, veselības un sociālo jomu. Tāpat arī vecāki ne vienmēr saņem nepieciešamo materiālo un emocionālo atbalstu, ja ģimenē ienāk bērns ar funkcionāliem traucējumiem, kā rezultātā pastāv nozīmīgs šo vecāku sociālās atstumtības risks sakarā ar nepieciešamību rūpēties par ģimenes locekli un ilgstošu atrašanos ārpus darba tirgus.   

[bookmark: _Hlk11667936]Vientuļie pensionāri ar zemiem ienākumiem. Analizējot statistikas datus par sociālās palīdzības pabalstu saņēmējiem Rīgā, redzams, ka kopējā sociālo pabalstu saņēmēju skaitā pieaug pensionāru, personu ar invaliditāti īpatsvars, īpaši tas attiecas uz atsevišķi dzīvojošām personām. Ja 2016.gadā no visiem testēto sociālo pabalstu saņēmējiem 42% bija atsevišķi dzīvojoši pensionāri, personas ar invaliditāti, tad 2017.gadā – 45%, bet 2018.gadā jau 48% no visiem pabalstu saņēmējiem. Šīm personām ir nepietiekami ienākumi, lai varētu nodrošināt savas pamatvajadzības (mājoklis, veselības aprūpe). Lai vairāk integrētu šādas personas sabiedrībā, nepieciešams attīstīt un nodrošināt viņu vajadzībām atbilstošu sociālo atbalstu.

Personas ar garīga rakstura traucējumiem. Rīgas pašvaldībā jau daudzus gadus tiek nodrošināts deinstitucionalizācijas process, t.i., tiek attīstīti un nodrošināti sabiedrībā balstīti sociālie pakalpojumi pilngadīgām personām ar garīgās attīstības traucējumiem – grupu mājas, specializētās darbnīcas, dienas aprūpes centri, ģimenes asistenti, individuālās sociālās rehabilitācijas programmas u.c., kuru mērķis ir sniegt atbalstu mājokļa jautājuma nodrošināšanā, nodarbinātības veicināšanā, brīvā laika  saturīgā pavadīšanā, sociālo prasmju apguvē un citās dzīves jomās. Personu ar garīgās attīstības traucējumiem ikdienas dzīve sabiedrībā nav iedomājama bez ģimenes vai valsts un pašvaldības pakalpojumu atbalsta, t.sk. zinošiem, prasmīgiem un atsaucīgiem profesionāļiem dažādās jomās. Šobrīd šādu personu vajadzības pēc sociālajiem pakalpojumiem tiek apmierinātas daļēji, par ko liecina situācija, ka uz grupu dzīvokļa pakalpojumu regulāri ir ap 30 cilvēku liela rinda, netiek apmierināts arī viss pieprasījums pēc specializētajām darbnīcām un dienas aprūpes centriem. 

Pašvaldībai jāturpina attīstīt atbalsts un pakalpojumi, lai personu ar garīgās attīstības traucējumiem dzīves kvalitāte uzlabotos, personas varētu dzīvot neatkarīgāku dzīvi, ģimenes locekļi strādāt algotu darbu, paši audzināt savus bērnus un sniegt sabiedrībai savu ieguldījumu. Attīstot pakalpojumus, jāņem vērā personas specifiskās vajadzības un pazīmes, piemēram, vecumu. 

Personas pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas. Šobrīd personas pēc brīvības atņemšanas soda izciešanas var saņemt sociālās rehabilitācijas centra pakalpojumus ar un bez izmitināšanas. Sociālos pakalpojumus vidēji izmanto 100 personas gadā, kaut arī saskaņā ar Ieslodzījumu vietu pārvaldes datiem 2016.gadā pēc soda izciešanas Latvijā kopā atbrīvotas 1224 personas. Sociālais pakalpojums ar izmitināšanu piedāvā dzīvesvietu, sociālo un darba prasmju attīstīšanas pasākumu kopumu, veicina personas sociālā statusa atgūšanu, iekļaušanos darba tirgū un sabiedrībā, kā arī novērš citu faktoru izraisītās negatīvās sekas personas dzīvē. Kaut arī sociālās rehabilitācijas pakalpojums sniedz atbalstu personu aktuālāko problēmu (mājokļa trūkums, algota darba neesamība, zaudētas sociālās prasmes, vardarbīga uzvedība, zema motivācija, veselības problēmas u.c.) risināšanā, to apjoms ir nepietiekams. Atbalsta nodrošināšanu personām apgrūtina situācija, ka informācijas apmaiņa un sadarbība starp iesaistītajām institūcijām (RSD, Ieslodzījumu vietu pārvalde, Valsts probācijas dienests) ir vāja. Te ir vērojama gan atbrīvoto personu neuzticēšanās sociālā dienesta darbiniekiem un vāja motivācija sadarboties, gan sociālo darbinieku zināšanu un prasmju trūkums darbā ar šo mērķa grupu. Lai sasniegtu labākus rezultātus, ir jāizglīto sociālie darbinieki, kā arī jāturpina sociālās rehabilitācijas programmas bez izmitināšanas nodrošināšana, t.sk. sniedzot atbalstu tuviniekiem vai strādājot ar visu ģimeni.

Pilngadīgie jaunieši pēc ārpusģimenes aprūpes (divus gadus pēc tam, kad beigusies ārpusģimenes aprūpe). Lai arī RSD 11 teritoriālajos centros ilgstoši strādā sociālie darbinieki, kuri specializējušies darbā ar jauniešiem pēc ārpusģimenes aprūpes, praksē ir novērotas nepilnības, kas liecina, ka sociālais darbs ar jauniešiem nav pietiekami mērķtiecīgs, koordinēts, ne vienmēr uz jaunieša vajadzībām orientēts un uz jaunieša un sociālā darbinieka savstarpējo sadarbību vērsts.  

Ņemot vērā to, ka sociālajam dienestam jāuzsāk sadarbība ar jaunieti pirms institucionālās aprūpes izbeigšanās, aizbildnības vai audžuģimenes pamešanas, situācijas analīze norāda, ka pārejas posmā sadarbība starp institūcijām ir vāja un jaunieši neuzticas sociālā dienesta darbiniekiem. Jaunieši, kuri pēc ārpusģimenes aprūpes izbeigšanās uzsāk sadarbību ar RSD, lielā skaitā gadījumu pēc noteikta laika (nepilna gada, gada) pazūd no redzesloka, – maina dzīvesvietas vai neredz motivāciju sadarboties, piemēram, 2018.gadā no 539 bāreņiem, kuri reģistrēti RSD datu sistēmā,  par 72 jauniešiem RSD nebija nekādas informācijas. 

Apkopotie dati norāda, ka aktuālākās problēmas jauniešiem ir saistītas ar mājokli, nodarbinātību un izglītību, sociālo prasmju trūkumu. Pašvaldībai jādomā gan par efektīvāku jauniešu sasniegšanas stratēģiju, lai savlaicīgi piedāvātu gan esošos sociālos pakalpojumus (piemēram,  ģimenes asistents, individuāla sociālās rehabilitācijas programma, psihologa atbalsts u.c.), gan attīstītu jaunus sociālos pakalpojumus. Vienlaikus pašvaldībā jāattīsta sociālais darbs ar jauniešiem, kas prasa atbilstoši sagatavotu personālu, t.sk darbā ar jauniešiem pēc ārpus ģimenes aprūpes.

Sociālās iekļaušanās process notiek arī izglītības iestādēs, īpaši tas attiecas uz skolēnu ar īpašām vajadzībām iekļaušanos vispārējās izglītības iestādēs. Pirmsskolas izglītības posmā bērniem ar invaliditāti līdz piecu gadu vecumam tiek nodrošināts pašvaldības finansēts asistenta pakalpojums.  Sadarbībā ar Izglītības atbalsta nodaļas speciālistiem un Rīgas pilsētas pašvaldības pirmsskolas izglītības konsultatīviem centriem tiek izstrādāti individuālie plāni bērniem ar invaliditāti vai bērniem, kam atzinumā tiek noteikta nepieciešamība mācību procesā izmantot individuāli pielāgotu mācību plānu. Tomēr vecākiem joprojām ir priekšstats, ka individuālais pielāgotais mācību plāns uzliek bērnam “zīmi”, kas traucē vecākiem laicīgi sākt darbu ar bērnu, vecāki atsakās apmeklēt pedagoģiski medicīniskās komisijas, nenodrošina saviem bērniem atbilstošus mācību apstākļus un vidi.  Bērnu ar īpašām vajadzībām integrēšana vispārizglītojošajās pirmsskolās ne vienmēr ir sekmīga, jo atsevišķos gadījumos citiem bērniem un viņu vecākiem ir noraidoša attieksme pret atšķirīgo.  Tāpat jaunajiem pedagogiem trūkst zināšanu un pieredzes darbā ar bērnu ar uzvedības traucējumiem, speciālām vajadzībām mācīšanu. Savukārt pieredzējušajiem pedagogiem trūkst ikdienas atbalsta darbā ar sociālā riska ģimenēm, bērniem ar speciālām vajadzībām, viņu vidū ir vērojamas izdegšanas iezīmes un pārslodze. Tāpēc jāturpina iesāktais darbs, nodrošinot individuālo plānu izveidi pirmsskolas vecuma bērniem, veidojot pedagogu un vecāku izpratni par savstarpējo sadarbību.
  
Neraugoties uz līdz šim paveikto vispārējās izglītības pedagogu izglītošanā, ne visiem pedagogiem ir pietiekamas zināšanas un prasmes darbam ar bērniem ar speciālām vajadzībām, tāpēc ir jāturpina iesaistīt izglītības iestādes – attīstības centrus mācību programmu plānošanā un īstenošanā, jāorganizē izglītojoši pasākumi pedagogiem, kā psiholoģiski sagatavoties darbam ar bērniem ar īpašām vajadzībām, kā strādāt ar skolēniem ar dzirdes traucējumiem, hiperaktīviem skolēniem, skolēniem ar autiska spektra traucējumiem, ar disleksiju, disgrāfiju, uzvedības traucējumiem un zemu motivāciju mācīties. Tāpat pedagogu profesionālās kapacitātes pilnveidošanai ir nepieciešami izglītojoši pasākumi pedagogiem mācību procesa diferenciācijā un individuālas pieejas veidošanā, sasniegumu vērtēšanā.

Attiecībā uz riska grupas jauniešu sociālo iekļaušanos līdz šim iestrādes darbam ar šiem jauniešiem veiktas Eiropas Sociālā fonda finansētā projekta “PROTI un DARI!” ietvaros, taču pašvaldībā tam nav izveidota sistēmiska pieeja. Projekta mērķa grupa ir jaunieši vecumā no 15 līdz 29 gadiem, kuri nemācās, nestrādā, neapgūst arodu un nav reģistrēti Nodarbinātības valsts aģentūrā kā bezdarbnieki. Projekta mērķis ir jauniešu reintegrācija izglītībā un/vai darba tirgū. Šajā kontekstā būtisks uzdevums ir darba ar sociālā riska grupas jauniešiem sistēmas modeļa izveide un aprobācija Rīgas pilsētas pašvaldībā.

Atbalstāmie rīcības virzieni: 
· daudzveidīgs un vajadzībās balstīts sociālās palīdzības un pakalpojumu pieejamības nodrošinājums minētajām mērķa grupām dažādās sabiedrības dzīves jomās; 
· speciālistu profesionālo kompetenču attīstīšana darbā ar sociālās iekļaušanas virziena prioritārajām mērķa grupām; 
· atbalsta pasākumi ģimenēm ar bērniem ar funkcionāliem traucējumiem; 
· [bookmark: _Toc536387]inovatīvi pakalpojumi un programmas bērniem un jauniešiem, īpaši pēc ārpusģimenes aprūpes izbeigšanas.

[bookmark: _Toc11766261]3.5. Informācijas pieejamība

Viens no aktīvas iesaistīšanās un līdzdalības nosacījumiem ir informācija un izpratne par sabiedriski politiskajiem procesiem pašvaldībā, tās pakalpojumiem un iespēju piedāvājumiem. Lai aktīvi līdzdarbotos, iedzīvotājiem ir jābūt izpratnei, kā ir iespējams ietekmēt pašvaldībā notiekošos procesus.

Informācijas pieejamības virziens aptver pasākumus, kuru mērķis ir nodrošināt informatīvo platformu un iedzīvotāju mijiedarbību veicinošu informatīvo infrastruktūru (informatīvie materiāli, interneta vietnes, klientu apkalpošanas centra darbība u.c.), radīt priekšnoteikumus tam, lai visas sabiedrības grupas neatkarīgi no to dzimtās valodas, mantiskā, sociālā vai veselības stāvokļa būtu informētas par savām iespējām aktīvi piedalīties sabiedrības dzīvē. 

Ņemot vērā plašo mērķauditoriju, kā arī specifiskās mērķa grupas un to informācijas iegūšanas paradumus, informācija par Rīgas pilsētas pašvaldības sniegtajiem pakalpojumiem, kā arī organizētajiem un atbalstītajiem pasākumiem iedzīvotājiem, ir pieejama dažādos informācijas kanālos, tajā skaitā plašsaziņas līdzekļos, bezmaksas informatīvajos materiālos, reklāmās, sociālajos tīklos u.c. Informācija pieejama Rīgas pilsētas pašvaldības interneta vietnēs www.riga.lv, pasvaldiba.riga.lv, kā arī nozaru atbildīgo institūciju (RD iestāžu) interneta vietnēs, darbojas e-pakalpojumu platforma, kur pilsētas iedzīvotāji dažādus jautājumus var atrisināt elektroniski.

 Rīgas pilsētas pašvaldībā darbojas arī Apmeklētāju pieņemšanas centrs, kas apkalpo iedzīvotājus 10 klientu apkalpošanas punktos visā pilsētā, kā arī ir nodrošināta informatīvā bezmaksas tālruņa darbība. Turklāt vairākām RD nozaru institūcijām ir izveidoti atsevišķi klientu apkalpošanas centri. 

Reizi gadā tiek rīkotas RD atvērto durvju dienas, kad rīdziniekiem tiek sniegta informācija gan par RD darbu, gan par pašvaldības institūcijām un to kompetencē esošajiem jautājumiem. Četras reizes gadā tiek veiktas rīdzinieku aptaujas, kurās tiek iekļauti dažādi iedzīvotājiem aktuāli jautājumi, tostarp arī par informācijas pieejamību. 2018.gada pavasarī veiktās aptaujas rezultāti[footnoteRef:33] vēstī, ka apmierināti ar iespējām saņemt informāciju par pašvaldības darbu (t.sk. plāniem, lēmumiem utt.) ir 56% rīdzinieku. Šis rādītājs ir pieaudzis, salīdzinot ar 2012.gadu, kad tas sasniedza 47%, taču kopš 2015.gada tas ir nemainīgs (54–56%).  [33:  Pētījums „Rīgas iedzīvotāju apmierinātība ar pašvaldības darbību un pilsētā notiekošajiem procesiem”, SKDS, 2018.gada aprīlis –maijs, 85.lpp. ] 

 
Informācijas pieejamības kontekstā nozīmīgi ir Rīgas iedzīvotāju 2017.gada aptaujas rezultāti, kas apliecina, ka dažādas iedzīvotāju grupas iegūst informāciju no atšķirīgiem kanāliem. Nozīmīgi ir iegūtie dati par to, cik liela rīdzinieku daļa izmanto internetu, lai iegūtu informāciju, jo tieši šo informācijas kanālu pašvaldība plaši izmanto. 2017.gada aptaujā 82% rīdzinieku norādījuši, ka apmeklē interneta portālus, lai iegūtu informāciju par aktualitātēm valstī. Interneta portālus kā informācijas ieguves avotu par pašvaldības organizētajiem pasākumiem vai piedāvātajiem pakalpojumiem izmanto 52% aptaujāto rīdzinieku, interneta sociālos tīklus šim mērķim izmanto 42% iedzīvotāju. Turklāt abi šie rādītāji ir būtiski pieauguši kopš 2010.gada. 

Plānojot turpmāko informācijas pieejamības nodrošināšanas darbu, jāņem vērā gan dažādu mērķa vai vecuma grupu informācijas līdzekļu un kanālu lietošanas prakse, gan kopējie mediju patēriņa paradumi, gan informācijas izplatīšanas valoda. Informatīvais darbs sabiedrībā jāvērš arī uz iedzīvotāju izglītošanu par migrācijas procesiem un starpkultūru mijiedarbību ikdienā, kā arī dažādu pakalpojumu sniedzēju un speciālistu, kuri strādā ar šo mērķa grupu, izglītošanu gan par šīs mērķa grupas tiesībām un pienākumiem, gan kultūrkompetenču nozīmi.

Atbalstāmie rīcības virzieni: 
· informācijas valodu daudzveidība – turpināt izplatīt nozīmīgu informāciju vairākās valodās;
· informācijas kanālu daudzveidība – izmantot pēc iespējas daudzveidīgākus informācijas izplatīšanas kanālus, ņemot vērā atšķirīgās iedzīvotāju prasmes un pieeju informācijas kanāliem un līdzekļiem; 
· informācijas dizaina pilnveidošana, veicinot tās pieejamību, t.sk. personām ar īpašām vajadzībām, sociālās atstumtības riskam pakļautajām iedzīvotāju grupām.

[bookmark: _Toc536388][bookmark: _Toc11766262]3.6. Pilsētvides un integrācijas pasākumu pieejamība

Pilsētvides un integrācijas pasākumu pieejamība nozīmē, ka tiek nodrošināta telpa un vieta dažādu kultūras, sporta, brīvā laika pavadīšanas pasākumu norisei, kuros var notikt iedzīvotāju mijiedarbība. Ļoti svarīgi, lai šie pasākumi varētu notikt visā pilsētā, arī apkaimēs. Pilsētvides un integrācijas pasākumu pieejamības attīstības virzienā iekļauti pasākumi, kas saistīti ar kultūras, izglītības, interešu izglītības pakalpojumu, sporta un brīvā laika pavadīšanas iespēju decentralizāciju un attīstīšanu. Šie pasākumi ietekmē arī rīdziniekiem ērtas un modernas pilsētvides veidošanos.  

Pilsētā ir paplašināta bezmaksas kultūras pasākumu rīkošana un dalības maksas samazināšana sociāli neaizsargātām mērķa grupām. Rīgas pilsētas pašvaldība regulāri organizē valsts svētku, piemiņas un atzīmējamo dienu valsts un pilsētas nozīmes pasākumus, tradicionālos un gadskārtu pasākumus, kā arī starptautiskus projektus, festivālus atbilstoši noteiktajām prioritātēm un pieejamajam finansējumam, piemēram, Latvijas Republikas Neatkarības atjaunošanas dienas pasākumi pilsētvidē, Eiropas dienas pasākums Vērmanes dārzā 9.maijā, Līgo svētki Rīgā 11.novembra krastmalā un Dzegužkalnā, Rīgas svētki, Latvijas Republikas proklamēšanas gadadienai veltītie pasākumi, gaismas festivāls “Staro Rīga” u.c. Šo pasākumu mērķauditorija allaž ir visplašākie iedzīvotāju slāņi, – tie tiek rīkoti pilsētvidē, ir bez maksas un vienmēr labi apmeklēti. Liela nozīme tiek piešķirta pasākumu projektu un aktivitāšu īstenošanai, kas ir vērsti uz aktīvu iedzīvotāju piedalīšanos un līdzdarbošanos.

Bezmaksas kultūras, sporta un citu sabiedrisko pasākumu skaita pieaugums pilsētvidē ir radījis iespēju visām iedzīvotāju grupām būt sabiedriski aktīvām, kā arī platformu dažādu etnisko un sociālo grupu kontaktiem. 2017.gada aptaujas dati rāda, ka 9% rīdzinieku ir piedalījušies savas ielas vai apkaimes svētku organizēšanā. 31% rīdzinieku pēdējo divu gadu laikā ir apmeklējuši kultūras, sporta vai cita veida pasākumus savā apkaimē, 17% ir piedalījušies savas ielas vai apkaimes svētkos. Arī 2018.gada aptaujas dati[footnoteRef:34] rāda, ka 79% iedzīvotāju ir apmierināti ar  sportošanas un aktīvās atpūtas iespējām savā apkaimē. Kopumā ir novērojama pozitīva tendence dažādu valsts un gadskārtu svētku un pasākumu apmeklētāju īpatsvara pieaugumā. Pasākumu neapmeklēšanas galvenie iemesli (veselība problēmas, laika trūkums, darba apstākļi, nepatika pret lielām cilvēku masām) nav tieši atkarīgi no pašvaldības darbības.  [34:  Pētījums „Rīgas iedzīvotāju apmierinātība ar pašvaldības darbību un pilsētā notiekošajiem procesiem”, SKDS, 2018.gada aprīlis –maijs, 85.lpp.] 


Viens no būtiskākajiem vienotās Rīgas kultūrtelpas segmentiem ir četri kultūras centri  ar savām struktūrvienībām[footnoteRef:35], kas ir izvietoti dažādās Rīgas apkaimēs. Rīgas pilsētas pašvaldības kultūras centros un to struktūrvienībās regulāri organizēto pasākumu skaits gadā vidēji ir aptuveni 3000, no tiem vairāk par 1500 ir bezmaksas pasākumi, kuri tiek organizēti dažāda vecuma mērķauditorijām, iekļaujot cilvēkus ar īpašām vajadzībām. Kopējais apmeklētāju skaits gadā regulāri ir tuvu miljonam. Rīgas specifiskā iezīme ir tā, ka, īstenojot valsts un pašvaldības kultūras politiku, pašvaldība sadarbojas ar valsts, privātajām un nevalstiskajām kultūras un kultūrizglītības iestādēm. Sabiedrības integrācijas process Rīgā notiek visās kultūras iestādēs. Nozīmīgs Rīgas kultūrtelpas segments ir Rīgas pilsētas pašvaldības publiskā bibliotēka – Rīgas Centrālā bibliotēka ar 26 filiālbibliotēkām un trīs ārējās apkalpošanas punktiem (“Saulaino dienu bibliotēka” Bērnu klīniskajā universitātes slimnīcā, grāmatu izsniegšanas punkts Brasas cietumā, grāmatu izsniegšanas punkts Dienas aprūpes centrā bezpajumtniekiem un maznodrošinātajiem rīdziniekiem).  [35:  VEF Kultūras pils, Rīgas kultūras un tautas mākslas centrs „Mazā ģilde”, Kultūras un tautas mākslas centrs „Ritums” ar Meistaru māju, Rīgas pašvaldības kultūras iestāžu apvienība – Kultūras un atpūtas centrs „Imanta”, Kultūras centrs „Iļģuciems” ar Amatu namu, Kultūras pils „Ziemeļblāzma”, koncertorganizācija „Ave Sol”, 13.gs. valsts nozīmes arhitektūras pieminekļa Sv.Pētera baznīcas pārvalde, Rīgas Porcelāna muzejs, Rīgas Jūgendstila centrs, Aleksandra Čaka memoriālais dzīvoklis – muzejs un orķestris „Rīga”.] 


Visās pilsētas administratīvajās teritorijās kopā ir pieejamas 12 pašvaldības dibinātās vispārējās interešu izglītības iestādes, kurās ir pieejams plašs kultūrizglītības, sporta, vides un tehniskās jaunrades interešu izglītības programmu piedāvājums, kam galvenā mērķa grupa ir bērni un jaunieši vecumā no diviem līdz 25 gadiem. Interešu izglītības programmu piedāvājumu nosaka bērnu, jauniešu un viņu vecāku pieprasījums, izglītības iestāžu piedāvājums, valsts kultūrvēsturiskā situācija un tradīcijas. Interešu izglītības pulciņos notiek dabisks integrācijas process, jo audzēkņus vieno intereses konkrētajā jomā neatkarīgi no viņu dzimuma, tautības, reliģiskās vai sociālās piederības. Savukārt Rīgas pašvaldības 10 akreditētās profesionālās ievirzes sporta izglītības iestādes (turpmāk – Sporta skolas) īsteno 43 licencētas profesionālās ievirzes sporta izglītības programmas  21 sporta veidā un nodrošina iespēju audzēkņiem attīstīt savu sportisko meistarību. Paralēli tam septiņās Sporta skolās tiek īstenotas sporta interešu programmas (daiļlēkšanas, paukošanas, mākslas vingrošanas, futbola u.c. programmas).

Lai nodrošinātu Rīgas bērniem un jauniešiem papildu bezmaksas iespējas lietderīgai brīvā laika pavadīšanai, pilsētas apkaimēs izveidots brīvā laika centru tīkls. 22 centri ir izvietoti vispārizglītojošo skolu un interešu izglītības iestāžu telpās, tie darbojas gan mācību gada laikā, gan brīvlaikos. Ņemot vērā centriem pieejamos resursus un materiāltehnisko nodrošinājumu, to mērķauditoriju galvenokārt veido sākumskolu un pamatskolu jaunāko klašu skolēni, apmeklējumu skaitam gadā pārsniedzot 120 000. Diemžēl centru ģeogrāfiskais pārklājums nav vienmērīgs, īpaši nepietiekošs tas ir Pārdaugavā un Ziemeļu rajonā. Nepieciešama jaunu brīvā laika centru izveide apkaimēs, kurās brīvā laika pavadīšanas iespējas ir ierobežotas, kā arī esošo centru materiāltehniskās bāzes pilnveide, nodrošinot saturīga brīvā laika pavadīšanas iespējas dažādām bērnu un jauniešu vecuma grupām.[footnoteRef:36] [36:  Rīgas pilsētas darba ar jaunatni plāns 2019. – 2023.gadam.] 


Aktīvs dzīvesveids un fiziskās aktivitātes ir nozīmīgs labas veselības uzturēšanas priekšnoteikums, kas ļauj iedzīvotājiem būt aktīviem jebkurā sabiedrības dzīves jomā un nodrošināt savas dzīves kvalitāti. Organizējot sporta darbu pilsētā, tiek ievēroti arī tādi sociālie aspekti kā pieejamība un iekļaušana. Ikgadēji ir plānotas un īstenotas sporta aktivitātes dažādos sporta veidos visām mērķauditorijām – bērniem, jauniešiem, pieaugušajiem, senioriem un personām ar īpašām vajadzībām. 2018.gada pavasarī veiktajā rīdzinieku aptaujā tie respondenti, kas norādīja, ka nav apmierināti ar sportošanas un aktīvās atpūtas iespējām pilsētā, kā iemeslu 74% gadījumu minēja atbilstošas infrastruktūras (sporta laukumu, veloceliņu u.tml.) trūkumu. Vienlaikus saskaņā ar Sporta politikas pamatnostādnēs 2014.–2020.gadam norādītajiem datiem Latvijā ir viens no zemākajiem rādītājiem Eiropā attiecībā uz cilvēku ar invaliditāti iesaistīšanos sporta aktivitātēs. Savukārt saskaņā ar Izglītības un zinātnes ministrijas 2016.gadā pasūtīto pētījumu “Latvijas iedzīvotāju sportošanas un fizisko aktivitāšu veikšanas paradumi” viszemākie rādītāji fiziskām nodarbēm ir 55–66 gadus veciem iedzīvotājiem. 

Lai radītu iespēju visu vecumu rīdziniekiem un pilsētas viesiem piedalīties sporta svētkos apkaimēs, sekmētu dalībnieku fizisko aktivitāti un piederību vietējai kopienai, 2019.gadā IKSD ir uzsācis organizēt Rīgas apkaimju sporta festivālu un sporta svētku finansēšanas konkursu, kā arī konkursu bezmaksas sporta nodarbību organizēšanai Rīgas apkaimju iedzīvotājiem. Lai veicinātu iedzīvotāju iesaisti fiziskajās aktivitātēs visā pilsētas teritorijā, nākamajā plānošanas periodā atbalsts sporta aktivitātēm apkaimēs ir turpināms. 

Atbalstāmie rīcības virzieni: 
· kultūras pasākumu un kultūras procesu nodrošināšana apkaimēs; 
· brīvā laika pavadīšanas infrastruktūras attīstīšana un brīvā laika pavadīšanas iespēju nodrošināšana apkaimēs un pēc iespējas tuvāk iedzīvotāju dzīvesvietai;   
· izglītības iestāžu infrastruktūras izmantošanas iespēju paplašināšana dažādām sabiedrības grupām; 
· kultūras un sporta infrastruktūras attīstīšana apkaimēs, pievēršot uzmanību vides pieejamības nodrošināšanai personām ar funkcionāliem traucējumiem;
· bezmaksas pasākumu organizēšana pilsētvidē, tai skaitā multikulturālu svētku, festivālu un citu masu pasākumu organizēšana, radot iespēju visām sabiedrības grupām būt sabiedriski aktīvām un veidojot platformu dažādu etnisko, vecumu un sociālo grupu savstarpējai mijiedarbībai.
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	Stiprās puses
	Vājās puses

	· Daudzveidīga, t.sk. bezmaksas pašvaldības resursu un pakalpojumu pieejamība Rīgas iedzīvotājiem integrācijas procesa veicināšanā (kultūras, sporta  pasākumi, bibliotēkas, RD iestāžu tīkls utt.)
	· Zema iedzīvotāju līdzdalība pašvaldības lēmumu pieņemšanas procesos
· Nepietiekama informācijas apmaiņa (gan starp pašvaldības iestādēm, gan starp RD, NVO un iedzīvotājiem)

	· Atbalsts NVO un pašvaldības iestādēm pasākumu un aktivitāšu rīkošanā sabiedrības integrācijas jomā
	· Nepietiekami attīstītas starpkultūru kompetences gan pašvaldībā, gan sabiedrībā kopumā

	· Plašs NVO tīkls, daudzveidīgas pašvaldības un NVO sadarbības formas
	· Nepietiekama dažādo etnisko, sociālo un paaudžu grupu mijiedarbība; 

	· Multikulturāla sabiedrība kā resurss, radot vidi daudzveidīgu etnisko, kultūras un valodas grupu savstarpēji bagātinošai mijiedarbībai
	· Nepietiekami attīstīta brīvprātīgā darba kultūra 

	· 
	· Nepietiekams valsts atbalsts pašvaldībām integrācijas politikas īstenošanai

	· Informācijas izplatīšanas kanālu un līdzekļu daudzveidība par pašvaldībā notiekošo
	

	· Augsta iedzīvotāju piederības sajūta pilsētai kā resurss pilsoniskās līdzdalības veicināšanai
· Attīstīta pilsētas infrastruktūra un paveiktais   vides pieejamības nodrošināšanā
	

	
	

	Iespējas
	Draudi

	· Sadarbības attīstība Rīgas pilsētas pašvaldības iestāžu starpā projektu un pasākumu īstenošanā sabiedrības integrācijas jomā
· Sadarbības veicināšana ar NVO – organizāciju motivēšana aktīvāk darboties pilsētas līmenī
· Brīvprātīgā darba attīstība pilsētā un pašvaldības iestādēs
· Sociālo, kultūras, izglītības un sporta aktivitāšu decentralizācija
· Citu pilsētu pieredzes izpēte un labās prakses pārņemšana
· Starptautisko projektu īstenošana sabiedrības integrācijas jomā
· Apkaimju kustības aktivizēšana un veicināšana visā pilsētā
	· Sabiedrībā joprojām pastāv aizspriedumi pret jauniebraucējiem, dažādām sociālajām un etniskajām grupām 
· Finanšu līdzekļu samazināšana koordinēto integrācijas pasākumu un aktivitāšu īstenošanai
· Manipulācijas ar sabiedrisko domu par integrācijas jautājumiem

	
	




[bookmark: _Toc11766265]6. Pamatnostādņu īstenošanas uzraudzības un novērtēšanas kārtība

Pamatnostādņu uzraudzību veiks IKSD, kas sagatavos informāciju par Pamatnostādņu īstenošanu divas reizes Pamatnostādņu darbības periodā: informatīvo ziņojumu par Pamatnostādņu starpposma izvērtējumu 2022.gadā un gala ziņojumu 2025.gadā. 

Saskaņā ar ieteikumiem politikas plānošanai un izvērtēšanai[footnoteRef:37] starpposma un gala ietekmes izvērtējumu veic, lai konstatētu īstenoto risinājumu (pasākumu) faktisko ietekmi uz politikas mērķu un rezultātu sasniegšanu. Starpposma un gala ietekmes izvērtējumā iekļaujama analīze par: [37:  Politikas veidošanas rokasgrāmata. Pārresoru koordinācijas centrs (2016). Pieejama: http://www.pkc.gov.lv/sites/default/files/images-legacy/pkc_rokasgramata_090316_web.pdf (sk. 14.01.2019.). ] 

· politikas mērķu un rezultātu sasniegšanu, skaidrojot atkāpes no noteikto mērķu un rezultātu sasniegšanas un analizējot ārējās vides izmaiņas, kas ietekmējušas politikas īstenošanu; 
· politikas īstenošanā iesaistīto pušu paveiktajām aktivitātēm un to ietekmi uz politikas mērķu un rezultātu sasniegšanu; 
· politikas īstenošanā ieguldītajiem resursiem (finanšu resursiem, laika resursiem, cilvēkresursiem u. tml.).
Pamatnostādņu starpposma un gala ietekmes izvērtēšanā ieteicams iesaistīt neatkarīgus ekspertus – speciālistus ar padziļinātām zināšanām par izvērtēšanas metodēm un pieredzi izvērtējumu veikšanā. Izvērtēšanu var veikt gan iekšējie eksperti (pašvaldības darbinieki), gan ārējie eksperti.

Pirms Pamatnostādņu starpposma un gala izvērtējuma ziņojumu sagatavošanas IKSD apkopos Pamatnostādņu rīcības plānā norādīto līdzatbildīgo institūciju sniegtos datus par īstenotajiem pasākumiem un to rezultatīvajiem rādītājiem. Gadījumos, kad sasniegtie rādītāji būtiski atšķirsies (par vairāk nekā 20%) no plānotajiem, līdzatbildīgās institūcijas tiks lūgtas sniegt skaidrojumu Pamatnostādņu uzraudzību koordinējošai institūcijai par rādītāju sasniegšanu negatīvi ietekmējošajiem faktoriem.

[bookmark: _Toc535804][bookmark: _Toc536039][bookmark: _Toc536392]Balstoties uz īstenoto pasākumu rezultatīvo rādītāju novērtējumu, kā arī izmantojot citus datu avotus, IKSD apkopos datus par sasniegtajiem politikas rezultatīvajiem rādītājiem un sniegs novērtējumu par sasniegtajiem politikas rezultātiem un tos ietekmējošajiem faktoriem. Datu avoti pasākumu un politikas rezultatīvo rādītāju sasniegšanai ir norādīti attiecīgi Pamatnostādņu īstenošanas rīcības plānā 
2019.–2021.gadam un Pamatnostādņu sadaļā “Politikas rezultatīvie rādītāji”. 

Starpposma un gala ietekmes izvērtējumā vēlams apzināt politikas mērķa grupu viedokli par īstenotās politikas ietekmi. Šim mērķim nepieciešams veikt sabiedrības integrācijas monitoringu – Rīgas iedzīvotāju aptauju, kas ir viens no politikas rezultātu novērtēšanas datu avotiem. Nepieciešams izvērtēt iespējas veikt aptauju arī specifiskās mērķa grupās atbilstoši īstenotajiem pasākumiem, piemēram, papildizlase personām ar īpašām vajadzībām un viņu ģimenēm vai jauniebraucējiem. Politikas rezultātu novērtējumā kā otru politikas mērķa grupu viedokli atspoguļojošo datu avotu nepieciešams izmantot ikgadējo Rīgas iedzīvotāju socioloģisko aptauju “Rīgas iedzīvotāju apmierinātība ar pašvaldības darbību un pilsētā notiekošajiem procesiem”, kuru administrē PAD. Papildu informācijas iegūšanai, lai novērtētu darbības virzienu ietvaros sasniegto, iespējams veikt arī kvalitatīvo pētījumu – individuālās vai grupu intervijas ar dažādu mērķa grupu pārstāvjiem, ārējiem ekspertiem.

Ņemot vērā, ka būtisku ieguldījumu integrācijas politikas mērķa un uzdevumu sasniegšanā vairākos darbības virzienos sniegs IKSD projektu programmas, ieteicams veikt arī projektu konkursu programmu īstenošanas novērtējumu ik pēc trīs gadiem, attiecīgi 2021.gadā un 2025.gadā. Projektu programmu īstenošanas izvērtējuma secinājumus varēs izmantot konkursu nolikumu izstrādē, lai nodrošinātu mērķa grupu vajadzībās balstītu un ar integrācijas politikas mērķi un uzdevumiem saistītu projektu īstenošanu. 

Pamatojoties uz starpposma izvērtējuma rezultātiem, kas balstīti uz Rīcības plāna 2019.–2021.gadam izvērtējumu, tiks identificētas aktuālās problēmas, aktualizēti īstenojamie pasākumi un sagatavots Rīcības plāns 2022.–2024.gadam. 
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Integrācijas politikas mērķa grupas
[bookmark: _Hlk8667694]
ES līmenī sabiedrības integrācijas politika ir vērsta uz trešo valstu pilsoņu[footnoteRef:38] integrāciju. Ikviena persona, kurai ir kādas dalībvalsts pilsonība, ir ES pilsonis[footnoteRef:39]. Bezvalstniekus pielīdzina trešo valstu pilsoņiem[footnoteRef:40]. ES īsteno kopēju imigrācijas politiku, kuras mērķis ir visos posmos nodrošināt efektīvu migrācijas plūsmas vadību, taisnīgu attieksmi pret trešo valstu pilsoņiem, kuri likumīgi uzturas dalībvalstīs, un novērst nelikumīgu ieceļošanu un cilvēku tirdzniecību, kā arī paredzēt pastiprinātus pasākumus to apkarošanai[footnoteRef:41]. [38:  Saskaņā ar Imigrācijas likuma 1.panta pirmās daļas 14.1punktu trešā valsts ir jebkura valsts, izņemot Eiropas Savienības dalībvalsti, Eiropas Ekonomikas zonas valstis un Šveices Konfederāciju.]  [39:  Līguma par Eiropas Savienību un Līguma par Eiropas Savienības darbību konsolidētās versijas (2016/C 202/01) 20.pants. Pieejams: https://www.ecb.europa.eu/ecb/legal/pdf/oj_c_2016_202_full_lv_txt.pdf (sk.27.10.2018.).]  [40:  Turpat, 67. panta otrā daļa.]  [41:  Turpat, 79. panta pirmā daļa.] 


Latvijas normatīvajos aktos termins imigrants nepastāv. Šis termins tiek definēts politikas plānošanas dokumentā “Nacionālās identitātes, pilsoniskās sabiedrības un integrācijas politikas pamatnostādnes 2012.–2018.gadam”. Dokumentā skaidrots, ka imigrants attiecināms uz Latvijā dzīvojošiem ārzemniekiem ar termiņuzturēšanās vai pastāvīgās uzturēšanās atļaujām, kā arī Latvijas nepilsoņiem. Imigrācijas likumā ir definēts termins ārzemnieks – persona, kura nav Latvijas pilsonis vai Latvijas nepilsonis[footnoteRef:42]. Latvijas normatīvajos aktos ir definētas arī citas iedzīvotāju grupas, kuras ir saistītas ar imigrāciju – Eiropas Savienības pilsonis[footnoteRef:43], patvēruma meklētājs[footnoteRef:44], bezvalstnieks[footnoteRef:45] un repatriants[footnoteRef:46]. Pēdējos gados Latvijā ir izveidojusies vēl viena iedzīvotāju grupa – remigranti[footnoteRef:47].  [42:  Imigrācijas likuma 1.panta pirmās daļas 1.punkts. Pieejams http://www.likumi.lv/doc.php?id=68522 (sk. 27.10.2018.).]  [43:  Imigrācijas likuma 1.panta pirmās daļas 12.punkts. Pieejams: http://www.likumi.lv/doc.php?id=68522 (sk. 27.10.2018.).]  [44:  Patvēruma likuma 1.panta 9.punkts. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/278986 (sk. 27.10.2018.).  ]  [45:  Bezvalstnieku likuma 2. un 3.pants. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=84393 (sk. 27.10.2018.).]  [46:  Repatriācijas likuma 2.pants. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=37187 (sk. 27.10.2018.).]  [47:  Ministru kabineta 07.08.2018. noteikumi Nr. 496 “Remigrācijas atbalsta pasākuma īstenošanas, novērtēšanas un finansēšanas kārtība” 4.1.apakšpunkts. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/300955-remigracijas-atbalsta-pasakuma-istenosanas-novertesanas-un-finansesanas-kartiba (sk. 27.10.2018.).] 


Rīgas pilsētas pašvaldība, ņemot vērā gan vēsturisko situāciju, gan jaunus izaicinājumus migrācijas jomā, lieto terminu “jauniebraucējs” attiecībā uz personām, kuras ir pārcēlušās dzīvot Latvijā pēc valsts neatkarības atjaunošanas. Šajā grupā ietilpst gan bēgļi un alternatīvo statusu ieguvušas personas, gan trešo valstu pilsoņi, gan remigranti, gan ES pilsoņi, kuriem ir nepieciešami atbalsta pasākumi integrācijai Latvijas sabiedrībā.

Šo dažādo iedzīvotāju grupu apzināšana, veidojot saliedētu sabiedrību, ir svarīga, jo integrācijas pasākumi ir nepieciešami visai Latvijas sabiedrībai – gan tiem sabiedrības locekļiem, kuri jau ilgus gadus dzīvo Latvijā, gan tiem, kuri ieradušies nesen. Jauniebraucējiem no trešajām valstīm un ES valstīm, kā arī tiem, kuri atgriežas Latvijā, ir gan atšķirīgas problēmas, kas ir saistītas ar to tiesisko statusu, uzturēšanās nosacījumiem un ierašanās iemeslu, gan kopīgas problēmas, kas ir saistītas ar valsts valodas zināšanu trūkumu, ikdienas dzīves organizēšanu un iekļaujoša rakstura pasākumu nepietiekamību.

Starptautiskie dokumenti

· Eiropas Komisijas paziņojums COM(2005)389 Padomei, Eiropas Parlamentam, Ekonomikas un sociālo lietu komitejai un Reģionu komitejai “Kopīgā integrācijas programma – ietvars trešo valstu pilsoņu integrācijai Eiropas Savienībā”[footnoteRef:48] [48: Pieejams: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2005:0389:FIN:LV:PDF (sk. 12.05.2019.).] 

Dokumentā ir uzsvērts, ka integrācija ir dinamisks, visu imigrantu un dalībvalsts pamatiedzīvotāju savstarpējās pielāgošanās divvirzienu process. Dokumentā ir izvirzīti šādi integrācijas komponenti: nodarbinātība; pamatzināšanas vietējās sabiedrības valodas, vēstures un institūciju jomā; izglītība; nediskriminācija; starpkultūru dialoga veicināšana; sadarbība imigrantu un dalībvalsts pilsoņu starpā; līdzdalība demokrātijas procesos un integrācijas politikas un pasākumu veidošanā.

· Eiropas Komisijas paziņojums Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un sociālo lietu komitejai un Reģionu komitejai. Eiropas programma trešo valstu pilsoņu integrācijai. COM(2011) 455. 20.07.2011.[footnoteRef:49] [49: Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011DC0455&from=EN (sk. 12.05.2019.).] 

Dokumentā ir noteiktas trīs galvenās sabiedrības integrācijas pasākumu iezīmes: līdzdalība integrācijā, vairāk rīcības vietējā līmenī un izcelsmes valstu iesaistīšanās.

· Eiropas Komisijas Trešo valstu pilsoņu integrācijas Rīcības plāns[footnoteRef:50]  [50:  Pieejams: https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/policies/legal-migration/integration/action-plan-integration-third-country-nationals_en (sk. 12.05.2019.).] 

Dokumentā ir definētas piecas integrācijas pasākumu grupas – ierašanās un uzņemšanas procedūras, t.sk. pasākumi, kas ir vērsti uz imigrantu un vietējās sabiedrības sagatavošanos integrācijas procesam; izglītības pasākumi, t.sk. valodas apguve un lietošana, pirmsskolas un skolas vecuma bērnu iekļaušanās vietējā izglītības sistēmā, pedagogu tālākizglītība un pilsoniskā izglītība; nodarbinātības un profesionālās izglītības pasākumi; dažādu pakalpojumu pieejamība; aktīva līdzdalība un sociālā iekļaušanās, t.sk. pasākumi, kas sekmē imigrantu un vietējās sabiedrības mijiedarbību, imigrantu iesaistīšanos kultūras dzīvē un pretdiskriminācijas pasākumi.

· Eiropas Padomes Baltā grāmata par starpkultūru dialogu[footnoteRef:51] [51:  Pieejams: http://www.coe.int/t/dg4/intercultural/Publication_WhitePaper_ID_en.asp#TopOfPage (11.lpp.) (sk. 26.10.2018.).] 

Dokumentā termins “integrācija” (sociālā integrācija, iekļaušana) tiek saprasts kā divpusējs process un kā cilvēku spēja dzīvot kopā, pilnībā ievērojot katra indivīda cieņu, kopējo labumu, plurālismu un daudzveidību, nevardarbību un solidaritāti, kā arī viņu spēju piedalīties sociālajā, kultūras, ekonomiskajā un politiskajā dzīvē. Tas ietver visus sociālās attīstības aspektus un visas politikas jomas. Tas prasa aizsargāt mazaizsargātos, kā arī tiesības atšķirties, radīt un ieviest jauninājumus. Efektīva integrācijas politika ir vajadzīga, lai ļautu imigrantiem pilnvērtīgi iesaistīties uzņemošās valsts dzīvē. Imigrantam kā jebkuram citam sabiedrības loceklim jāievēro likumi un jāciena Eiropas sabiedrības pamatvērtības un tās kultūras mantojums. Integrācijas stratēģijām obligāti jāaptver visa sabiedrība un tajās jāiekļauj sociālie, politiskie un kultūras aspekti. Tajās jāievēro cieņa pret imigrantiem un to atšķirīgā  identitāte jāņem vērā politikas izstrādē.

· Eiropas Padomes Eiropas vietējo pašvaldību harta[footnoteRef:52]  [52:  Pieejama: https://www.vestnesis.lv/ta/id/39149-eiropas-vietejo-pasvaldibu-harta (sk. 12.05.2019.).] 

Dokumentā ir uzsvērts, ka “viens no katras demokrātiskas iekārtas galvenajiem pamatiem ir vietējā vara” un “ar reālu atbildību apveltītas vietējās varas pastāvēšana var nodrošināt pārvaldi, kas ir gan efektīva, gan pietuvināta pilsoņiem”.

· Eiropas lielo pilsētu sadarbības tīkla EUROCITIES Integrēto pilsētu harta[footnoteRef:53] [53:  Pieejama: http://www.integratingcities.eu/integrating-cities/charter (sk. 12.05.2019.).] 

Kopš 1986.gada darbojas Eiropas lielo pilsētu sadarbības tīkls EUROCITIES, kurā piedalās vairāk nekā 140 dalībpilsētu no 30 Eiropas valstīm. Rīga tam pievienojās 2002.gadā. EUROCITIES sadarbības tīkls tika izveidots ar mērķi attīstīt sadarbību starp pilsētām ekonomikas, sociālajā, vides, transporta, kultūras, izglītības un informācijas jomā, veicinot pilsētu interešu aizstāvību ES un veidojot vīziju par ilgtspējīgu nākotni. EUROCITIES Sociālo lietu foruma Migrācijas un integrācijas darba grupā tiek skatīti jautājumi, kas saistīti ar migrācijas un integrācijas procesiem EUROCITIES dalībpilsētās. 

EUROCITIES izšķir trīs galvenos aspektus saistībā ar imigrāciju un integrāciju pilsētas līmenī: jauniebraucēju integrācija (imigranti un patvēruma meklētāji, kuriem ir piešķirtas uzturēšanās atļaujas), situācija saistībā ar imigrantiem un patvēruma meklētājiem, kuriem netiek piešķirta uzturēšanās atļauja, un vēsturisko etnisko minoritāšu stāvoklis. Tiek uzsvērts, ka, vēršot politiku uz jebkuru no šīm iedzīvotāju kategorijām, tiek ietekmētas arī pārējās grupas un visa sabiedrība kopumā.

[bookmark: _Hlk8730577]2010.gadā 16 Eiropas lielo pilsētu pārstāvji parakstīja Integrēto pilsētu hartu. Šī harta atjauno un aktualizē pilsētu apņemšanos pievērsties imigrantu integrācijai un veicināt labi pārraudzītu migrāciju arvien sociāli daudzveidīgākajās Eiropas pilsētās, kā arī sekmēt ES kopējo integrācijas pamatprincipu iedzīvināšanu vietējā līmenī. Saskaņā ar šo dokumentu “integrācija ir divpusējs process, kas balstās uz abu pušu – jaunatnācēju un pastāvīgo iedzīvotāju konstruktīvu līdzdalību. Šis process aptver visas dzīves jomas: ekonomisko, sociālo, kultūras, pilsonisko un politisko, un turpinās ilgu laiku pēc jaunatnācēju ierašanās. Oficiālās pilsētas valodas apgūšana un runāšana ir noteicoša šajā procesā un būtiska mijiedarbībai.”

2012.gada martā arī Rīga pievienojās šai hartai, un šobrīd to ir parakstījušas 37 pilsētas.

Nacionālie dokumenti

· Latvijas ilgtspējīgas attīstības stratēģijā līdz 2030.gadam[footnoteRef:54]  [54:  Apstiprināta Saeimas 10.06.2010. sēdē. Pieejama: http://polsis.mk.gov.lv/documents/3323 (sk. 27.10.2018.). ] 

Dokumentā ir izvirzīti šādi mērķi:
· 2030.gadā Latvija būs plaukstoša aktīvu un atbildīgu pilsoņu valsts. Ikviens varēs justies drošs un piederīgs Latvijai, šeit katrs varēs īstenot savus mērķus. Nācijas stiprums sakņosies mantotajās, iepazītajās un jaunradītajās kultūras un garīgajās vērtībās, latviešu valodas bagātībā un citu valodu zināšanās. Tas vienos sabiedrību jaunu, daudzveidīgu un neatkārtojamu vērtību radīšanai ekonomikā, zinātnē un kultūrā, kuras novērtēs, pazīs un cienīs arī ārpus Latvijas;
· Rīga būs nozīmīgs kultūras, tūrisma un biznesa centrs Eiropā. Pilsētu un lauku partnerība nodrošinās augstu dzīves kvalitāti visā Latvijas teritorijā.

Latvijas ilgtspējīgas attīstības stratēģijā līdz 2030.gadam aptverti vairāki sabiedrības integrācijas jomas aspekti. Dokumentā noteikts, ka jaunrade, tolerance, sadarbība un līdzdalība veicina sabiedrības saliedētību, drošību un kultūras daudzveidību un veids, kā to sasniegt, ir novērst ienākumu nevienlīdzību, vecuma un dzimuma diskrimināciju darba tirgū, etniskos aizspriedumus un lingvistiskās barjeras. 

Stratēģijā arī paredzēts, ka Latvijai ir svarīgi saglabāt un attīstīt savu identitāti, valodu, nacionālās kultūras vērtības un tās kultūrtelpai raksturīgo dzīvesveidu. Kultūras identitāti veido ne tikai etniskas izcelsmes vērtības, bet kopējas vērtības, uzņemot sevī un radoši transformējot Eiropas kultūru ietekmes. Kopīgs kultūras mantojums, valoda, tradīcijas un vērtību izpratne ir galvenie komponenti, kas nodrošina piederības izjūtu noteiktai kopienai un veicina sabiedrības saliedētību.

Sabiedrības līdzdalības process jāpadara pēc iespējas konstruktīvāks un efektīvāks, jāstiprina Latvijas iedzīvotāju spējas un prasmes līdzdarboties sabiedriskajos procesos, tostarp īstenojot pilsoniskās izglītības programmas. Stratēģija kā problēmu akcentē to – ja valstisku lēmumu pieņemšanā piedalās tikai neliela daļa sabiedrības, neizbēgami tiek pieņemti lēmumi, kas neatspoguļo sabiedrības vairākuma intereses, kā arī pietiekami neatspoguļo dažādu sociālo grupu (etnisku, lingvistisku, ekonomisku u.c.) viedokļus. 

· Latvijas Nacionālais attīstības plāns 2014.–2020.gadam[footnoteRef:55]  [55:  Pieejams: http://polsis.mk.gov.lv/documents/4247 (Sk. 12.05.2019.)] 

Dokuments sabiedrības integrāciju viskonkrētāk aplūko rīcības virzienā “Cilvēku sadarbība, kultūra un pilsoniskā līdzdalība kā piederības Latvijai pamats”. Plānā minēts, ka Latvija ir vienīgā vieta pasaulē, kur var pilnvērtīgi pastāvēt un attīstīties latviešu tauta, valoda un kultūra. Plānā akcentēts, ka ārpus Latvijas ir vēl plašs cilvēku loks ar piederības apziņu Latvijai. Sabiedrības un valsts mērķis ir kopt valodu un gādāt par nacionālās identitātes, pilsoniskās sabiedrības un sabiedrības integrācijas vērtībām ilgtermiņā, proti, palielināt iedzīvotāju savstarpējo sadarbību un uzticēšanos, veicināt Latvijas iedzīvotāju palikšanu un Latvijas valstspiederīgo atgriešanos Latvijā, palielināt latviešu valodas lietojumu sabiedrībā un stiprināt latviešu valodas pozīciju ikdienas saziņas situācijās, kā arī veicināt iedzīvotāju piederību, pilsonisko apziņu un lepnumu par savu valsti un tautu. Šo mērķu sasniegšanai noteikti konkrēti uzdevumi, atbildīgās institūcijas, indikatīvie finansējuma avoti un izmērāmi rezultatīvie rādītāji, kas īsumā raksturojami kā atbalsts nacionālās identitātes veidošanai, pilsoniskās līdzdalības veicināšana, pilsoniskās aktivitātes atbalsts, latviešu valodas mācīšana, remigrācijas pasākumi, informatīvās telpas stiprināšana un sapratnes veicināšana starp dažādām etniskajām grupām, it īpaši izmantojot kultūras aktivitātes kā vienojošu platformu.

· Nacionālās identitātes, pilsoniskās sabiedrības un integrācijas politikas īstenošanas plāns 2019.–2020.gadam[footnoteRef:56] [56:  Apstiprināts Saeimas 10.12.2012. sēdē. Pieejams: http://polsis.mk.gov.lv/documents/6239 (Sk. 12.05.2019.).] 

2018.gada jūlijā tika pieņemts Nacionālās identitātes, pilsoniskās sabiedrības un integrācijas politikas īstenošanas plāns 2019.–2020.gadam, kas tika izstrādāts, lai nodrošinātu turpinājumu Nacionālās identitātes, pilsoniskās sabiedrības un integrācijas politikas pamatnostādnēs 2012.–2018.gadam noteikto mērķu un rezultatīvo rādītāju sasniegšanai. Plānā tika noteikti trīs rīcības virzieni – 1) pilsoniskā sabiedrība un integrācija, 2) nacionālā identitāte: valoda un kultūrtelpa, 3) jaunas pieejas integrācijas politikas plānošanā, pārraudzībā un ieviešanā. Katrā no šiem virzieniem pašvaldībām kā līdzatbildīgajām institūcijām ir paredzēti pasākumi un darbības rezultāti. Pilsoniskās sabiedrības un integrācijas virzienā pašvaldību pasākumi ir vērsti uz darbu ar bērniem un jauniešiem, nosakot uzdevumu attīstīt institucionālo sistēmu pašvaldībām darbam ar jaunatni, kā arī sniegt atbalstu sociālās atstumtības riska grupu, īpaši romu, iekļaušanai izglītības sistēmā. Nacionālās identitātes rīcības virzienā plānota pašvaldību līdzdalība pasākuma cikla “Pilsoniskās līdzdalības un labo darbu maratons” īstenošanā bērniem un jauniešiem. Pašvaldību loma tiek minēta arī diasporas jauniešu saiknes ar Latviju stiprināšanā. Savukārt trešajā rīcības virzienā kā sagaidāmie politikas rezultatīvie rādītāji citu starpā noteikti regulāra sadarbības veidošana ar pašvaldībām un pašvaldību skaita pieaugums, kurās ir izstrādātas sabiedrības integrācijas stratēģijas un atbalsta mehānismi. 

Pašvaldības līmeņa dokumenti

· Likums “Par pašvaldībām”[footnoteRef:57] [57:  Apstiprināts ar Ministru kabineta 18.07.2018. rīkojumu Nr. 345. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=57255 (Sk. 12.05.2019.).] 

Likums definē pašvaldības autonomās funkcijas, kuras ir saistītas ar sabiedrības integrācijas jomu, piemēram: gādāt par iedzīvotāju izglītību, rūpēties par kultūru un sekmēt tradicionālo kultūras vērtību saglabāšanu un tautas jaunrades attīstību, nodrošināt iedzīvotājiem sociālo palīdzību, sniegt iedzīvotājiem palīdzību dzīvokļa jautājumu risināšanā, organizēt pedagoģisko darbinieku tālākizglītību un izglītības metodisko darbu u.c. Likuma 12.pants ļauj pašvaldībai savas administratīvās teritorijas iedzīvotāju interesēs brīvprātīgi realizēt savas iniciatīvas ikvienā jautājumā, ja tas nav Saeimas, Ministru kabineta, ministriju, citu valsts pārvaldes iestāžu, tiesas vai citu pašvaldību kompetencē vai ja šāda darbība nav aizliegta ar likumu.

· Rīgas ilgtspējīgas attīstības stratēģija līdz 2030.gadam[footnoteRef:58]  [58:  Apstiprināta ar Rīgas domes 27.05.2014. lēmumu Nr. 1173. Pieejams: http://www.rdpad.lv/wp-content/uploads/2014/11/STRATEGIJA_WEB.pdf (Sk. 12.05.2019.).] 

Dokumentā definēta Rīgas attīstības vīzija, kas paredz, ka Rīga kā plaukstošas, aktīvu un atbildīgu pilsoņu valsts galvaspilsēta būs nozīmīgs kultūras, tūrisma un biznesa centrs Eiropā, tā būs starptautiski atpazīstama Ziemeļeiropas metropole. Stratēģija kā vienu no trim ilgtermiņa attīstības mērķiem definē prasmīgu, nodrošinātu un aktīvu sabiedrību. Rīgas attīstības vīzija paredz, ka 2030.gadā tās sabiedrība ir multikulturāla un toleranta, ar to saprotot “savstarpēji korektu attieksmi neatkarīgi no tautības, reliģijas, dzimuma, vecuma vai labklājības līmeņa”. Vienlaikus “tā ciena valsts un pilsētas vēsturi, latviskās vērtības un latviešu valodu”, nodrošinot to, ka “katram ir iespējas neaizmirst savas saknes”. Neraugoties uz arvien pieaugošo iekšējo un ārējo mobilitāti, rīdzinieki mīl savu pilsētu un jūtas tai piederīgi. Stratēģijā tiek prognozēts, ka Rīgas iedzīvotāju skaits palielināsies līdz ar iebraucējiem no citām Latvijas vietām un arī valstīm. Nākotnes vīzijā ir uzsvērta kultūras un izglītības iestāžu tīkla pieejamība ikvienam, tāpat kā iespējas aktīvi atpūsties un sportot, savukārt “sociālās aprūpes un palīdzības sistēma ir vērsta uz aktīvu darbību, uz lielāku motivāciju domāt par savu un ģimenes nākotni, uz dažādu grupu iekļaušanu ikdienas dzīvē”. 

· Rīgas attīstības programma 2014. – 2020.gadam[footnoteRef:59]  [59:  Apstiprināta ar Rīgas domes 27.05.2014. lēmumu Nr. 1173. Pieejams: http://www.rdpad.lv/wp-content/uploads/2014/11/Attistibas_programma.pdf (sk. 27.10.2018.).] 

Dokuments definē to darbību kopumu, kas ir nepieciešams ilgtermiņa vīzijas un mērķu sasniegšanai. Sabiedrības integrācijas aspekti un mērķa grupas caurvij ne tikai rīcības virzienu “Sabiedrības integrācija un atbalsts ģimenēm”, bet arī citus no kopumā 19 rīcības virzieniem. Dokumentā definētas pašvaldības priekšrocības integrācijas 
jomā  – multikulturāla sabiedrība, iespējas iesaistīties NVO darbībā, daudzveidīgas iespējas iedzīvotājiem iesaistīties dažādos bezmaksas kultūras, sporta u.c. pasākumos, konsultatīvo padomju un darba grupu darbība ar mērķi veicināt iedzīvotāju iesaisti aktuālo jautājumu risināšanā, iedzīvotāju pozitīvā attieksme pret valsts valodas apguvi. Kā nozīmīgākie trūkumi norādīti šādi aspekti: sabiedrībā trūkst vienotas izpratnes par integrācijas procesa būtību, nepietiekami attīstītas starpkultūru kompetences, zema iedzīvotāju gatavība uzņemt jauniebraucējus, nepietiekamas valsts valodas zināšanas kā viens no svarīgiem līdzdalības šķēršļiem sabiedrības dzīvē, nepietiekami attīstīta brīvprātīgā darba kultūra un vides pieejamības trūkumi. Līdzšinējie sabiedrības integrācijas pasākumi Rīgā ir bijuši vērsti uz to, lai stiprinātu minētās priekšrocības un mazinātu trūkumus. Tā kā sabiedrības integrācija ir dinamisks process, svarīgi ir arī turpmāk īstenot gan tos pasākumus, kas ir vērsti uz identificēto problēmu risināšanu, gan arī tos, kas ir atstājuši pozitīvu ietekmi. 

Dokumentā norādīts, ka pašvaldības “uzdevums sabiedrības integrācijas jomā ir sniegt atbalstu aktivitātēm sabiedrības saliedētībai un līdzdalībai, starpkultūru dialoga attīstībai un iecietības veicināšanai. Rīgas pilsētas pašvaldība nodrošinās iedzīvotājiem kopīgus izglītojošus, attīstošus un radošus pasākumus, kuros piedalās dažādas sabiedrības grupas, kā arī iesaistīšanos brīvprātīgajā darbā. Pašvaldība rūpēsies par vienlīdzības principa ievērošanu, nodrošinot dažādu etnisko, reliģisko, sociālo, vecuma u.c. grupu piekļuvi pašvaldības pakalpojumiem un sekmējot šo grupu līdzdalību pašvaldības procesos. Rīgas pašvaldības institūcijām sadarbojoties, tiks veicināta sabiedrības integrācijas procesa attīstība pašvaldībā, tajā skaitā brīvprātīgā darba attīstība. Pašvaldība stiprinās sadarbību ar NVO, kas aktīvi darbojas sabiedrības integrācijas jomā, kā arī attīstīs sadarbību ar citām Latvijas un ārzemju pašvaldībām pieredzes apmaiņā”[footnoteRef:60]. [60:  Turpat, 36.-37.lpp. (sk. 27.10.2018.).] 
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