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JEDZIENU UN SAISINAJUMU SKAIDROJUMS
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IEVADS

Gan valsts Itmeni, gan Rigas valstspils€tas pasvaldiba ir izstradati normativie akti, kas paredz
nodroSinat vides un pakalpojumu pieejamibu cilvékiem ar invaliditati.

Tomeér, ka konstat&jusi Rigas dome, lai ar1 likumi, Ministru kabineta noteikumi un pasvaldibas
saistoSie noteikumi nosaka normativus un standartus vides un pakalpojumu pieejamibai cilvékiem
ar invaliditati, tom&r praks€ verojama neatbilstiba starp minétajiem normativiem un standartiem
un to Tstenosanu Rigas valstspils€tas paSvaldiba.

Lidz ar to pec Rigas domes Labklajibas departamenta pasiitijuma ir izstradats petijjums ar mérki
veikt vides un pakalpojumu pieejamibas cilvékiem ar invaliditati Rigas valstspilsétas paSvaldiba
analizi un izstradat rekomendacijas pakalpojumu pieejamibas Skérslu parvaresana.

Analizes ietvaros skatits normativais reguléjums, vides un pakalpojuma nenodrosinasanas veidi,
ka arT So problému céloni. Celoni apskatiti vairakos Iimenos, sakot no sabiedribas kopuma, talak
pieverSoties publiskas parvaldes limenim, Ipasnieku un projektétaju Iimenim, bet nosledzot ar
pasas mérkgrupas — personu ar invaliditati — [imeni. P&tfjuma nosléguma sniegtas arT tris gadijumu
analizes, kas raksturo vides un pakalpojumu pieejamibu konkrétos objektos (vai viena gadijumu
objektu grupa) Riga.



PETIJUMA IZMANTOTAS METODES

P&étijuma ietvaros informacija tika iegiita:

analizgjot tiesibu aktus;

veicot intervijas ar ekspertiem, Rigas domes parstavjiem, mérkgrupas parstavjiem, ka ari
personam, kas atbild par konkrétiem objektiem Riga;

veicot dazadu objektu apsekojumu Riga.

Tiesibu aktu analize tika veikta tris limenos — ietverot gan Starptautiska regul&juma analizi, gan
valsts tiesibu aktu analizi, gan Rigas pasvaldibas tiesibu aktu analizi. Analiz€jamos dokumentus
pétnieki vispirms apzindja patstavigi, bet vélak analize tika papildinata, balstoties interviju gaita
giitaja informacija. Tai skaita atseviski tika analiz€ti tiestbu akti, kas reguleé informacijas
pieejamibu timek]vietn&s, un tiesibu akti, kas regul€ sabiedriska transporta pieejamibu.

Intervijas vispirms tika veiktas ar ekspertiem un atseviskiem publiskas parvaldes parstavjiem, to
gaita precizgjot petamo tému loku, ka ar7 identificgjot nakamos potencialos intervéjamos, kas
varétu papildinat jau iegiito informaciju. Kopuma pétijuma gaita tika interveti $adi eksperti un
publiskas parvaldes parstavji:

tris arhitekti;

tris organizaciju, kas parstav personas ar invaliditati (“Sustento”, “Apeirons” un Latvijas
Neredzigo biedriba), parstavji;

vienas valsts institiicijas (Ekonomikas ministrija) parstavis;
viens Rigas domes deputats;

tris Rigas domes departamenti, viens dienests, viena parvalde un viena pasvaldibas SIA
(Majoklu un vides departaments, Satiksmes departaments, Pilsétas attistibas departaments,
Socialais dienests, Kapsétu parvalde, SIA “Rigas meZzi”).

Pec tam tika atlasiti objekti, kuros veikt intervijas un apsekojumus. levérojama dala no Siem
objektiem bija tada, kur pedgjo gadu laika veiktas rekonstrukcijas, tadgjadi laujot izvertet, kada
mera So rekonstrukciju ietveros uzlabojusies vides pieejamiba. Kopuma tika apsekoti 16 objekti:

divi muzeji;

viens stadions;

divi parki;

divas kapsétas;
viena stacija;

viens tirgus;

viena sociala maja;

viens tirdzniecibas centrs;



e divi restorani;

e viena valsts iestade;
e viena viesnica;

e viens kultiiras centrs.

P&c tam tika interv@ta viena persona ar invaliditati un viena personas ar invaliditati radiniece, lai
precizetu situaciju ar to, ka Rigas publiska telpa ir pieejama.

Intervijas tika organiz€tas gan klatien€, gan telefoniski, gan tieSsaistes programmas (Zoom, MS
Teams). Dalibnicku skaits intervijas bija no viena lidz pieciem. Intervijam ar dalibnieku piekrisanu
tika veikti audioieraksti, bet atseviskos gadijumos videoieraksti. P& tam intervijas tika
transkribétas un kod&tas, nodroSinot, ka raksturigakie citati zinojuma ilustré katru no vides
nepieejamibas c€loniem.

P&tijuma nosléguma tika identificeti tris gadijumi, kas apskatiti padzilinati — viena sociala maja,
viens tirdzniecibas centrs, ka arT situacija Riga ar publiskajam tualetém, kas pieejamas personam
ar invaliditati.

Balstoties iegiitaja informacija tika izstradati secinajumi un rekomendacijas.



1. PIEEJAMIBAS NORMATIVAIS
REGULEJUMS

1.1. Starptautiskais reguléjums

Eiropas Sociala harta, kurai Latvija pievienojas 2002. gada, ka vienu no obligatajiem Eiropas
Kopienas dalibvalstu socialas politikas principiem min personu ar invaliditati tiesibu uz
neatkaribu, nediskriminaciju, socialo integraciju un Iidzdalibu sabiedriskaja dzivé nodrosinasanu.

Savukart Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas par personu ar invaliditati tiestham
9. panta noteikts, ka, lai personas ar invaliditati varétu dzivot neatkarigi un pilnvertigi piedalities
visas dzives jomas, dalibvalstis veic atbilstoSus pasakumus, lai vienlidzigi ar citiem nodroSinatu
personam ar invaliditati pieeju fiziskajai videi, transportam, informacijai un sakariem, tostarp
informacijas un sakaru tehnologijam un sistémam, un citiem objektiem un pakalpojumiem, kas ir
atverti vai ko sniedz sabiedribai gan pilsétas, gan lauku rajonos.

Sie pasakumi, kas ietver pieejamibai traucgjosu $ker$lu un barjeru identificé$anu un likvidesanu,
attiecas uz:

1. ekam, celiem, transportu un citiem iekStelpu un ara objektiem, tostarp skolam, majokliem,
arstniecibas iestadém un darba vietam,;

2. informacijas, sakaru un citiem pakalpojumiem, tostarp elektroniskajiem pakalpojumiem un
avarijas dienestiem.

Konvencijas un tas fakultativa protokola ratifikacija 2010. gada 1. marta, apliecina Latvijas
gatavibu radit un ieverot noteikumus, kas virziti uz cilvéku ar invaliditati ekonomisko, socialo,
juridisko un citu tiesibu starptautisko standartu ievéroSanu.

Vides pieejamiba ir iesp€ja cilvékiem ar kustibu, redzes vai dzirdes trauc€jumiem parvietoties vide
atbilstosi planotajai buives funkcijai. Tomer visbiezak tas nozimé, ka cilvékiem ar invaliditati tiek
veidota speciala vide, kas atSkiras no tas, ko lieto pargjie cilveki. Vides pieejamibas konteksta
pieejamiba tiek nodroSinata ar speciali veidotam uzbrauktuvém, pac€lajiem, veidojot esosas
nepieejamas vides adaptaciju. NodroSinot vides pieejamibu, cilvéks var izmantot piedavatos
produktus vai pakalpojumus, bet nejiitas vienlidzigi ar par€jiem, jo izmanto savai grupai 1pasi
sagatavotu risinajumu.

sabiedriba nodroSinasanu, tiek minéts ar1 jédziens “universalais dizains”. “Universalais dizains”
nozime tadu produktu, vides, programmu un pakalpojumu dizainu, kurus, cik vien iesp&jams, visi
cilveki var izmantot bez pielagoSanas vai 1pasa dizaina nepiecieSamibas. Universalais dizains
ietver ar1l noteiktam personu ar invaliditati grupam paredz€tas atbalsta ierices, ja tas ir
nepiecieSamas.




Universalais dizains ietver ar1 noteiktam personu ar invaliditati grupam paredzgetas atbalsta ierices,
ja tas ir nepiecieSsamas. Universalais dizains ir stratégija, kuras mérkis ir izstradat un radit dazadus
pakalpojumus, produktus, informaciju un vidi, lai tie péc iesp&jas lielaka mera un neatkarigak butu
pieejami, saprotami un lietojami ikvienam, bez nepiecieSamibas veikt adaptaciju vai radit specialu
dizainu. Universala dizaina noliks ir vienkarSot dzivi ikvienam, izveidojot vidi, produktus un
komunikacijas, kas vienlidzigi pieejamas, izmantojamas un saprotamas par zemam izmaksam vai
bez jebkadam papildu izmaksam. Tas samazina finansialo slogu uznéméjiem un valsts iestadém,
kam vairs nav nepiecieSams veidot specialas programmas un pakalpojumus salidzinos$i nelielam
klientu grupam. Universala dizaina jédziens veicina uzsvara mainu, izstradajot uz patérétaju verstu
dizainu, izv€loties visaptverosu pieeju un nosakot merki pielagoties visu vecumu, augumu un sp&ju
cilvéku vajadzibam, ieskaitot parmainam, ko cilvéki piedzivo miiza garuma.

Universalaja dizaina tiek izmantoti septini pamatprincipi, kas izstradati 1997. gada Amerikas
Savienotajas valstis. So principu uzdevums ir veidot labaku sapratni par universalo dizainu un ta
izmantoSanas iesp&jam. Tapat Sie pamatprincipi izmantojami, lai novertétu jau esoSos universala
dizaina produktus, mérktiecigi virzitu jaunu produktu un pieeju izveidi, ka ari izglitotu gan
dizainerus, gan lietotajus par to, kadiem jabiit universala dizaina piedavatajiem risinajumiem:

1. princips — pielietojuma taisnigums, kas nozimé vienlidzibas nodro§inasanu, neviena
lietotdja nenoniecinasanu un nepazemosanu, ka ari segregacijas izslégSanu.

2. princips —daudzveidiga izmanto$ana, kas nozim¢ pielietojumu dazados veidos atkariba
no katra individualajam spgjam.

3. princips — viegli uztverams pielietojums, kas nozimé, ka nepieciesama informacija par
telpu, iekartu, tehnikas izmantoSanu, ir automatiski nojausama bez ipasas piepiiles.

4. princips — viegli uztverama informacija, kas nozimg, ka pielietojums ir viegli saprotams,
lietotaja pieredzei, zinasanam, mobilitatei, manu sp&am un valodas prasmei vai
koncentréSanas speju Iimenim ir maza nozime.

5. princips — samazinata iesp€ja kludities, kas nozimé, ka tiek samazinatas briesmas un
nevélamas sekas nejausu vai negaiditu darbibu gadijuma.

6. princips — neliela fiziska un gariga piepiile, kas nozimg, ka produktiva izmantoSana ir
erta, ar minimalu piepili.

7. princips — kustibai un izmantoSanai atbilstoss telpas izmérs, kas nozim¢, ka piemérotas
telpas un izmérs nodrosinasana vienkarsu piekluvi un izmantoSanu, neskatoties uz lietotaja
mobilitati.

Ka redzams, ar universalo dizainu saprotams plasaks skatijums uz vidi, ne tikai €ku pieejamiba
cilvékiem ar invaliditati, un tam vajadzétu klut par arhitekttras, dizaina un vides planoSanas
neatnemamu sastavdalu.

Ar1 2007.gada pienemta Eiropas Padomes rezoliicija “Pilnas Iidzdalibas panakSana ar
universala dizaina palidzibu” aicina pienemt Universalo dizainu ka filozofiju un stratégiju, kas
atbalsta pilnigu personu ar invaliditati tiesibu istenoSanu un uzsver izvairiSanos no jebkada veida
jaunu Skérslu radiSanas, lai nodroSinatu vienlidzigas un demokratiskas tiesibas sabiedriba visiem
cilvékiem neatkarigi no vecuma, sp&jam vai kultiiras.



Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencija par personu ar invaliditati tiesibam ieviests termins
“sapratigs pielagojums", kas nozZimé vajadzigas un atbilstoS$as izmainas un korekcijas - ja tas
konkréta gadijuma ir nepiecieSamas un neuzliek nesamérigu vai nepamatotu slogu -, lai
nodroSinatu, ka personas ar invaliditati vienlidzigi ar citiem var izmantot vai istenot visas
cilvektiesibas un pamatbrivibas™!. Sapratigs pielagojums ir attiecinams tikai uz kada viena
individa vajadzibu risinajumu konkréta vide, pieméram, darba vieta. Sis jeédziens faktiski nav
lietojams publiskas telpas konteksta. Savukart, lai novertetu, vai precu vai pakalpojumu atbilstiba
pieejamibas prasibam neuzliek nesamerigu vai nepamatotu slogu, uznémeéji un atbildigas personas
nem véra $adus aspektus:

e uznémuma lielumu un resursus;

e izmaksas, kas saistitas ar atbilstibas nodrosinasanu pieejamibas prasibam saistiba ar
produkta razoSanas kop&jam izmaksam vai pakalpojuma piedavasanu uznémeéjiem;

e apléstas izmaksas un ieguvumus attieciba pret apléstajiem ieguvumiem personam ar
invaliditati, nemot veéra konkréta pakalpojuma vai produkta lietoSanas skaitu, biezumu un
ilgumu, ka arT labumu un ietekmi sabiedribai kopuma.

Kad runa par vides pieejamibas prasibu nodrosinasanu personam ar funkcionaliem traucgjumiem,
normativajos dokumentos tiek lietots arT termins vides piekliistamiba. Tatad, vides
pieejamiba nozimé vides/€ku/pakalpojumu pieejamibu kopuma, savukart piekltistamiba nozimé,
ka konkrétajai videi/ €kai/pakalpojumam ir iesp&ja fiziski pieklut un to var lietot, izmantojot
vairakus sensoros (redze, dzirde, tauste) kanalus. Tadgjadi pieejamiba var izslégt piekliistamibu,
savukart piekltstamiba ietver arT pieejamibu.

17.04.2019. Eiropas Parlementa un Padomes Direktiva (ES) 2019/882 “Par produktu un
pakalpojumu pieklistamibas prasibam” 64.p. minéts, ka proporcionalitates apsvérumu deél
pieklistamibas prasibas biitu japiemeéro tikai tiktal, ciktal tas attiecigajam uznémé&jam nerada
nesamérigu slogu vai tiktal, ciktal tas neprasa veikt tadus produktu un pakalpojumu nozimigus
parveidojumus, kuru rezultata tie tiktu biitiski mainiti atbilstosi Sai direktivai. Tomer biitu jaievies
kontroles mehanismi, lai parbauditu, vai piekliistamibas prasibu piemérojamibas izn€mumi ir
pamatoti.

Tapat minéts, ka biitu jaieveéro princips “vispirms domat par mazajiem uznémumiem’ un bitu
janem véra administrativais slogs, ar ko saskaras mazie un vidgjie uznémumi. Ta vieta, lai
minétajiem uznémumiem paredz€tu vispargjus iznémumus un atkapes, direktiva biitu japaredz
uznéméjiem atviegloti noteikumi attieciba uz atbilstibas novertéSanu un bitu janosaka drosibas
klauzulas. L1dz ar to, kad tiek izstradati noteikumi pieme&rotako atbilstibas noveérté€Sanas procediiru
izvelei un 1stenoSanai, biitu janem veéra mazo un vidgjo uznémumi stavoklis, un pienakumi novertet
pieklistamibas prasibu atbilstibu biitu janosaka tada apmeéra, kada tie nerada nesamérigu slogu
mazajiem un vid€jiem uznémumi. Turklat tirgus uzraudzibas iestadém biitu jarikojas samériga
veida atbilstigi uznémumu lielumam un tam, vai tie raZo nelielu sériju vai individualus produktus,

1 ANO Konvencija par personu ar invaliditati tiestbam.



neradot nevajadzigus Skér§lus maziem un vidgjiem uzn€émumemi un neapdraudot sabiedribas
interesu aizsardzibu (65.p.).

Nesamériga sloga vispargjais novertéjums biitu javeic, izmantojot direktivas VI pielikuma
izklastitos kriteérijus.

A1 “Biivniecibas likuma” (Stajas speka: 01.10.2014. ) 9.1. panta 4. dalas 1. punkta ir noteikts, ka
atjaunosSanas, parblives vai restauracijas gadijuma buvniecibas dokumentos atkapes no
baivnormativu tehniskajam prasibam, t.sk. vides piecjamibas prasibam, ir piclaujamas, ja attiecigas
prasibas tehniski vai funkcionali nav iesp&ams ievérot vai tas uzliek biivniecibas
ierosinatajam nesamérigu vai nepamatotu slogu. Sadas atkapes ir jasaskano vai japamato bivvalde
vai institlicija, kura pilda buivvaldes funkcijas. Tomér tie nenosaka kritérijus, kados gadijumos
buvnormativu tehnisko prasibu ievérosana uzliek buvniecibas ierosinatajam nesamérigu vai
nepamatotu slogu.

Lai parnemtu Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/882 “Par produktu un
pakalpojumu piekliistamibas prasibam” prasibas, Labklajibas ministrija izstradajusi jaunu likumu
“Precu un pakalpojumu piekliistamibas likums”. Likumprojekts pienemts Ministru kabineta
2022.gada 14.julija s€d€ un par to v&l ir jalemj un janobalso Saeimai.

Likums stasies speka no 2025.gada 28.junija. Lidz ar to no minéta datuma Eiropas Savienibas
ieksgja tirgt, t.sk. Latvija, noteiktas jomas vargs izplatit un sniegt tikai pieklistamas preces un
pakalpojumus (t.i., lietojami vairak ka ar vienu sensoro kanalu):

o Universaldatori (piem., datori, plansetes, viedtalruni) un to operétajsistémas;

o Pasapkalposanas terminali (piem., bankomati, bilesu automati, rindas kartas numurinu
automati u.c.);

e E-gramatas un to E-lasitaji;

e Banku pakalpojumi;

o E-komercija (t.1., iepirkSanas interneta);
e 112 talrunis;

o Publiskie iepirkumi;

o Gaisa, autobusu, dzelzcela un udenscelu pasazieru parvadajumu elementi (piem.,
timeklvietnes, mobildas lietotnes, elektroniskds biletes, parvadajumu pakalpojumu
informacija (tostarp reallaika celosanas informdcijas), interaktivi pasapkalposands
terminali);

o Patérétaju galiekartas elektronisko sakaru pakalpojumiem (piem., riteri, modemi) un
elektronisko sakaru pakalpojumi;

o Pateérétaju galiekartas audiovizualo mediju pakalpojumiem un audiovizualo mediju
pakalpojumi (piem.,  elektroniskie  raidijumu  apraksti,  subtitri, audioapraksti,
hibridtelevizija, timeklvietnes u.c..).


https://likumi.lv/ta/id/258572-buvniecibas-likums
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http://t.sk/

Tadgjadi cilveki ar redzes, dzirdes, kustibu vai gariga rakstura trauc€jumiem, vecaka gadagajuma
cilveki, cilveki ar uztveres 1patnibam, lasiSanas grutibam, autiska spektra traucgjumiem, ka ari
cilveki ar viegliem vai parejosiem funkcionésanas ierobezojumiem (pieméram, nedaudz
pasliktinata redze vai dzirde, vajums rokas, griitibas saredz&t vai sadzirdét spoza saulé vai
trokSnaina fona apstaklos u.c.) var€s ertak lietot minétas preces un pakalpojumus.



1.2. Nacionalais vides pieejamibas normativais reguléjums

1.2.1. PlanoSanas dokumenti, kuri regulé vides pieejamibu

17.08.2021. MK noteikumi Nr.577 “Plans personu ar invaliditati vienlidzigu iespéju
veicinasanai 2021.-2023. gadam” ir 1stermina politikas planoSanas dokuments, kur§ izstradats,
lai nodrosSinatu invaliditates ricibpolitikas attistibu turpmakajiem tris gadiem, ievérojot ANO
Konvencija noteikto principu ievieSanu, tadejadi pildot uznemtas starptautiskas saistibas. Plana
icklautie pasakumi vérsti uz Latvijas Nacionalaja attistibas plana 2021.-2027.gadam miné&to
uzdevumu un rezultativo raditaju sasniegS8anu, nemot véra horizontalas politikas pricipa
ieverosanu personu ar invaliditati vienlidzigu iesp€ju sekméSanai.

Plana mérkis ir sekm@t integrétas un personu ar invaliditati vajadzibam atbilstoSas atbalsta
sistémas attistibu. Mérka sasniegSanai plans paredz kompleksu pasakumu kopumu starpnozaru
ITmenti, tostarp invaliditates noteikSanas sist€émas pilnveidoSanu, pasakumus personu ar invaliditati
nodarbinatibas veicinasanai, invaliditates seku mazinasanai, vides un pakalpojumu pieklustamibas
veicinasanai un sabiedriba valdoSo stereotipu mazinaSanai par personam ar invaliditati. Lai to
nodrosinatu, plans paredz pasakumu kopumu piecos ricibas virzienos:

1. Invaliditates noteikSanas sistémas pilnveidoSana - Sis ricibas virziens paredz parskatit
invaliditates noteikSanas sistému, nodrosSinot invaliditates statusa sasaisti ar funkcionéSanas sp&ju
novértesanu, pilnveidot VDEAVK arstu zinaSanas par efektivu invaliditates ekspertizes procesa
organizeés$anu.

2. Uz personu ar funkcionésanas ierobeZojumiem vajadzibam mérkétas atbalsta pasakumu
sistémas, t.sk. starpnozaru IimenT attistiSana - $is ricibas virziens paredz pilnveidot un attistit

ieklauSanos sabiedriba.

3. Ieklaujosas nodarbinatibas stiprinasana - Sis ricibas virziens paredz pilnveidot
individualizétu atbalstu darba mekl€jumos personam ar invaliditati, nemot v&ra personas ar
invaliditati funkcionalo traucgjumu veidu un funkcion&sanas ierobeZojumu smaguma pakapi.

4. Vides un pakalpojumu piekliistamibas nodroSinasana - §is ricibas virziens paredz pasakumu
attistibu, kas sekmé vides un pakalpojumu pieklistamibu, tostarp paplasinot sabiedribas izpratni
par vides un pakalpojumu pieklistamibas nozimi ieklaujoSas sabiedribas veidoSanai, ka ar1 attistit
pakalpojumus, kas nodroSina personam ar invaliditati vienlidzigi ar par€jo sabiedribu biit aktiviem
sabiedribas locekliem.

5. Stereotipu un aizspriedumu mazinasana - §is ricibas virziens paredz pasakumus, kas versti
uz sabiedriba valdoSo stereotipu mazinasanu un ar invaliditati saistitu jautajumu aktualizéSanu,
veicinot diskusijas ar sabiedribu par dazadiem ar invaliditati nozimigiem jautajumiem.



Tapat plana noteikti atbalsta veidi personam ar invaliditati invaliditates seku mazinasanai

Monetars atbalsts

Pakalpojumi un atvieglojumi

o Invaliditates pensija (atkariga
no invaliditates
grupas/c€lona un
apdroSinasanos staza)

e Valsts sociala nodrosinajuma
pabalsts (atkarigs no
invaliditates  grupas/c€lona
un  kops 2021.gada -
nodarbinatibas fakta)

Asistenta pakalpojums pasvaldiba un izglitibas iestade
Tehniskie paliglidzekli

Surdotulka pakalpojums

Transporta stavvietu karte

Nodarbinatibas valsts agentiiras sniegtie pakalpojumi
Socialas integracijas valsts agentiras sniegtie
pakalpojumi

¢ Deinstitucionalizacijs ietvaros sniegtie pakalpojumi

e Atbalsts norekiniem par elektribu personam ar I

e Piemaksa pie gimenes valsts
pabalsta par Dbeérnu ar
invaliditati

e IpaSas kopSanas pabalsts
personam ar loti smagu
invaliditati

invaliditates grupu un gimeném, kuras aprapé bérnu ar
invaliditati

e Atvieglojums sauszemes transportlidzekla Tpasnieka
civiltiesiskas atbildibas obligatai apdrosinasanai

e Atbrivojumi no transportlidzekla ekspluatacijas nodokla

Pabal i maksasanas
* Pabalsts t_rjinsporta 1ZAEVUMU | ¢ veselibas apripé piemérojamie atvieglojumi pacienta
kompensé$anai personam ar iemaksam

invaliditati, kuram ir
apgritinata parvietoSanas

e Pabalsts personam ar I grupas
redzes invaliditati asistenta
pakalpojuma izmantoSanai

e ledzivotaju ienakuma nodokla atvieglojumi

e BraukSanas maksas atvieglojumi  sabiedriskaja
transporta

e Latvijas Goda gimenes apliecibas programmas ietvaros
pieejamie atvieglojumi gimeném, kuru apriipé ir bérns
ar invaliditati vai persona ar I vai II invaliditates grupu
lidz 24 gadu vecumam

e Pasvaldibu nodroS$inatie atbalsta pakalpojumi u.c.

Labklajibas ministrija “Socialas aizsardzibas un darba tirgus politikas pamatnostadnu 2021.-2027.
gadam” TstenoSanai izstradajusi ar1 istermina politikas planoSanas dokumentu “Plans socialo
pakalpojumu attistibai 2021.-2023.gadam” (30.03.2022. MK rikojums Nr.231), kura uzsvars
tiek likts uz sabiedriba balstitu pakalpojumu pieejamibas un piekliistamibas attistibu, 2016.gada
uzsaktas deinstitucionalizacijs ietvaros 1istenojamo pasakumu nodroSinasanu pilngadigam
personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, tehnisko paliglidzeklu pieejamibas pilnveidosana u.c.

Tapat LM izstradajusi istermina politikas planosanas dokumentu “Plans minimalo ienakumu
atbalsta sistémas pilnveidoSanai 2022.-2024.gadam” (17.09.2021. MK rikojums Nr.657), kura
meérkis ir noteikt minimalo ienakumu atbalsta sistémas parametru noteikSanas krit€rijus un
metodologisko pamatojumu, nemot véra socialekonomisko situaciju valst.



1.2.2. Normativie akti, kas regulé informacijas pieejamibu timeklvietnes

2016. gada 26.oktobrT pienemta Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2016/2102 par
publiska sektora struktiiru timeklvietnu un mobilo lietotnu piekliastamibu. Tas mérkis ir
padarit publiska sektora timeklvietnes un mobilas lietotnes piekltistamakas un saskanot atskirigos
standartus Eiropas Savieniba, tadgjadi samazinot $kérslus ar piekllstamibu saistitu produktu un
pakalpojumu izstradatajiem. Tas lauj ES iedzivotajiem, jo 1pasi personam ar invaliditati, iegit
labaku piekluvi publiskajiem pakalpojumiem.

Lidz ar to ES dalibvalstim ir janodro$ina, ka publiska sektora struktiru ttmeklvietnes un mobilas
lietotnes ir pieklustamakas, jo Tpasi personam ar invaliditati, padarot tas vinam uztveramas,
darbinamas, saprotamas un robustas.

Lidz ar to 2020. gada 14. julija pienemti MK noteikumi Nr. 445 “Kartiba, kada iestades ievieto
informaciju interneta”. Noteikumi attiecas uz tiesas parvaldes iestadém, pasvaldibam un tiesas
parvaldes iestazu un pasvaldibu padotiba esoSajam institiicijam, uz biedribam un nodibinajumiem,
kas Tsteno valsts parvaldes funkcijas un uzdevumus, ka ar1 uz tadam privato tiesibu juridiskajam
personam, kuras atbilst visiem $adiem kriterijiem:

e ir nodibinatas vai darbojas, lai apmierinatu sabiedribas vajadzibas, kas nav komerciala vai
ripnieciska rakstura (2.1.p.);

e atrodas publiskas personas vai tas institlicijas padotiba vai izSkiros$a ietekme vai Siem
kritérijiem atbilstoSas privato tiesibu juridiskas personas izskiro$a ietekmée (1 ietekme
izpauzas ka balsstiesibu vairakums parraudzibas institiicijas vai izpildinstitiicijas loceklu
ievelesana vai vadibas iecelSand) vai $is privato tiesibu juridiskas personas darbibu vairak
neka par 50 % finansé publiska persona, tas institlicija vai cita Siem kritérijiem atbilstoSa
privato tiesibu juridiska persona (2.2.p.).

Noteikumos minéts, ka iestades oficialajai timeklvietnei janodroSina informaciju par iestades
atraSanas vietu, nokluSanas iesp&jam, iestades pieejamibas nodro$inajumu personam ar IpaSam
vajadzibam (tai skaita €kas ieejas fotoatt€lu), ka ar1 iestades atraSanas vietas att€lojumu kart€
atbilstosi timeklvietnes tehniskajam iesp&jam (20.2.3.p.). Savukart sadala “Viegli lasit” ieklauj isu
aprakstosSu informaciju par iestadi un citu iestades klientiem nepiecieSamu informaciju vieglaja
valoda (20.10.p.).

22.punkta noteikts, ka iestdde nodroSina timeklvietnes un mobilas lietotnes piekliistamibu,
ieverojot Sadus principus:

e uztveramiba — informacija un lietotaja saskarnes sastavdalas tiek pasniegtas lietotajiem
viegli uztverama veida;

e darbinamiba — lietotaja saskarnes sastavdalas un navigacija ir darbinama;
e saprotamiba — informacijai un lietotaja saskarnes izmantoSanai jabiit saprotamai,

e robustums — saturs ir pictickami robusts, lai dazadi lietotaju agenti (tostarp atbalsta
tehnologijas) to varétu ticami interpretét.


http://eur-lex.europa.eu/summary/glossary/eu_union.html
http://eur-lex.europa.eu/summary/glossary/member_states.html

Tapat noteikumos aprakstita pickltstamibas prasibu isteno$anas uzraudzibu (26.p.) — iestade reizi
gada lidz attieciga gada 22. decembrim veic izlasé ieklauto iestazu timeklvietnu vienkarSoto
izvertéSanu. VienkarSoto izvert€Sanu veic maksimali aptverot §adas lietotaju piekltistamibas 1pasas
vajadzibas:

lietot bez redzes uztveres;

lietot ar vaju redzes uztveri;

lietot bez krasu uztveres;

lietot bez dzirdes uztveres;

lietot ar vaju dzirdes uztveri;

lietot ar balsi;

lietot, ja ir vajinata roku darbibas sp&ja vai speks;

minimaliz&t gaismjutibas 1€kmju izraisitajus;
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lietot, ja ir vaja izzinas sp¢ja.

14.07.2020. MK noteikumu Nr. 402 “Valsts parvaldes epakalpojumu noteikumi” 5.punkta
minéts, ka pakalpojuma elektronizacija tieck nemtas v&ra klientu vajadzibas, ieverojot
lietotajorient€tu pieeju un iterativas izstrades principu saskana ar Latvijas nacionala standarta
LVS EN ISO 9241-210:2016 “Cilveka un sistemas mijiedarbibas ergonomika” 210. dalu
“Cilvekorientéta interaktivo sistému projekt€sana”, kas nozimé, ka Izstradajot jaunu timeklvietni
vai mobilo lietotni, janodrosina iterativa izstrade un teste€Sana ar gala lietotajiem.

Majaslapa jaizstrada atbilsto§i WCAG 2.03 standartiem un standarta EN 301549:2017 “IKT
produktu un pakalpojumu piekliistamibas prasibas Eiropas publiskajos iepirkumos” 9., 10.
11.nodalai, nodroSinot informacijas pieejamibu ari cilvekiem, kuri izmanto runas sint€zes
programmu.



1.2.3. EKu, infrastruktiiras un pakalpojumu pieejamibu reglamentéjosi
normativie dokumenti

Lielaka dala vides pieejamibas noteikumu ieklauti normativajos aktos, kuri saistiti ar €ku un
infrastruktiras izbtivi un ekspluataciju.

19.10.2021. MK noteikumi Nr.693 “Biivju visparigo prasibu biivnormativs LBN 200-21”,
kuri izdoti saskana ar Buvniecibas likuma 5. panta pirmas dalas 3. punktu. Noteikumi nosaka
prasibas, kadas ievéro, projekt&jot ekas, stadionus, arénas, brivdabas estrades un citas brivdabas
izklaides biives, ka ar1 prasibas to novietosanai, jaunai biivniecibai, atjaunosanai, parbtvei un
restauracijai. Stajoties speka Siem MK noteikumiem, speku zaudgja:

e 30.06.2015. MK noteikumi Nr.340 “Noteikumi par Latvijas buvnormativu LBN 211- 15
“Dzivojamas ekas”” (zaudgjis speku 01.11.2021.)

e 30.06.2015. MK noteikumi Nr.331 “Noteikumi par Latvijas bavnormativu LBN 208-15
“Publiskas biives™” (zaudgjis speku 01.11.2021.)

30.04.2013. MK noteikumi Nr.240 “Visparigie teritorijas planoSanas, izmantoSanas un
apbiives noteikumi”. Noteikumi nosaka visparigas prasibas vietéja Iimena teritorijas attistibas
planos$anai, teritorijas izmantoSanai un apbiivei.

Ka nakamo normativo dokumentu grupu var min&t noteikumus, kuri regulé pakalpojumu
pieejamibu.

27.12.2002. MK noteikumi Nr. 610 “Higiénas prasibas izglitibas iestadém, kas isteno
visparéjas pamatizglitibas, visparéjas videéjas izglitibas, profesionalas pamatizglitibas,
arodizglitibas vai profesionalas videjas izglitibas programmas” Noteikumi nosaka prasibas
izglitibas iestadeém, kas Tsteno vispargas pamatizglitibas, vispargjas vidgjas izglitibas,
profesionalas pamatizglitibas, arodizglitibas vai profesionalas vidgjas izglitibas programmas, un
iestaZu internatiem.

28.11.2017. MK noteikumi Nr. 692 “Peldvietas izveidoSanas, uzturésanas un uidens kvalitates
parvaldibas kartiba”. Noteikumi nosaka peldvietas izveidoSanas un uzturéSanas kartibu, t.sk.
vides pieejamibas prasibas.

12.05.2010. MK noteikumi Nr.440 “Noteikumi par tirdzniecibas veidiem, kas saskanojami
ar pasSvaldibu, un tirdzniecibas organizéSanas kartibu”. Noteikumi nosaka tirdzniecibas
veidus, kas saskanojami ar pasvaldibu, un tirdzniecibas organizé$anas kartibu

2009.gads Latvijas valsts standarts “Viesu izmitinasanas un apkalpo$anas mitnes”. Viesnicas
LVS 200-1:2009. Standarti nosaka viesu izmitinasanas un apkalpoSanas mitnu atbilstibas
noveértéSanas pamatnoteikumus, principus un visparigas prasibas klasifikacijas kategorijam.


https://likumi.lv/ta/id/258572-buvniecibas-likums
https://likumi.lv/ta/jaunakie/zaude-speku/2021/11/01/
https://likumi.lv/ta/jaunakie/zaude-speku/2021/11/01/

Standarti izstradats, nemot véra Eiropas valstu attiecigos standartus, viesu izmitina$anas un
apkalpoSanas mitnu atbilstibas novertésanas klasifikacijas kategoriju principus un praksi.

02.06.2015. MK noteikumi Nr. 279 “Celu satiksmes noteikumi. Noteikumi nosaka celu
satiksmes kartibu Latvija.

19.04.2016. MK noteikumi Nr. 238 “Ugunsdrosibas noteikumi” Noteikumi nosaka
ugunsdrosibas prasibas, kas fiziskajam un juridiskajam personam jaievero, lai noverstu un sekmigi
vietas dzestu ugunsgrékus, ka arT mazinatu to sekas neatkarigi no objekta TpaSuma formas un
atraSanas.

Papildus LBN 200-21 noteiktajam 2022.gada Labklajibas ministrija izstradajusi “Labas prakses
ieteikumus vides piekliistamibas nodrosinasanai”.

Saja apak$nodala minéto normativo aktu prasibas, kas attiecinamas uz vides un pakalpojumu
pieejamibu, ka arT labas prakses ieteikumi apkopoti pa vides pieejamibas grupam, sakot ar aréjo
vidi, beidzot ar vides pieejamibu telpas.

Automasinu stavvieta cilvékiem ar invaliditati

Autonovietné€s publiskaja artelpa un pie publiskam ekam paredz specialas ne mazak ka 3,5 m
platas autostavvietas personam ar 1pasam vajadzibam. Autostavvietas, kas paredzetas
personam ar Ipasam vajadzibam, izvieto vistuvak objektam (203.p.Visparigie teritorijas
plano$anas, izmanto$anas un apbiives noteikumi).

Ja pie publiskas €kas paredzets veidot vairak neka 10 autostavvietu, personam ar ipaSam
vajadzibam paredz vismaz vienu autostavvietu no katram 20 autostavvietam. Ja pie publiskas
ekas paredzets mazak par 10 autostavvietam, personam ar 1pasam vajadzibam paredz vismaz
vienu autostavvietu (204.p.Visparigie teritorijas planoSanas, izmantoSanas un apbiives
noteikumi).

Pie jaunbiivéjamam daudzdzivoklu majam nodrosSina vismaz vienu autostavvietu personam ar
IpaSam vajadzibam, ko izvieto maksimali tuvu ieejai (205.p.Visparigie teritorijas planosanas,
izmantoS$anas un apbiives noteikumi).

Pie €kas ir izveidota autostavvieta cilvékiem ar invaliditati (Latvijas valsts standarts LVS190-
7:2002)

Autostavvietas platums lielaks par 350 cm (Latvijas valsts standarts LVVS190-7:2002)
Autostavvietas garums lielaks par 500 cm (Latvijas valsts standarts LVS190-7:2002)

Stavvieta apziméta ar vertikali novietotu specialu autostavvietas apziméjumu 1,20 m
augstuma (Latvijas valsts standarts LVS190-7:2002)

Stavvieta apziméta ar attiecigu piktogrammu uz stavvietas seguma (Latvijas valsts standarts
LVS190-7:2002)




Automobiliem, kurus vada vai kuru pasazieri ir personas ar invaliditati, kam ir kustibu un
gaitas trauc€jumi un kam Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisija izsniegusi
atzinumu par mediciniskajam indikacijam viegla automobila specialai pielagoSanai un
pabalsta sanemsanai transporta izdevumu kompensgsanai, vai automobiliem, kuru pasazieri ir
personas ar [ invaliditates grupu sakara ar redzes trauc€jumiem, automobila salona pie
prieksgja stikla atlauts novietot invalidu stavvietu izmantoSanas karti. Invalidu stavvietu
izmantoSanas karti, pamatojoties uz Veselibas un darbspé&ju ekspertizes arstu valsts komisijas
sniegto informaciju, izsniedz Celu satiksmes droSibas direkcija. Maksu par invalidu stavvietu
izmantoSanas kartes izsniegSanu sedz pakalpojuma sanémgjs. Invalidu stavvietu izmantoSanas
karte (3. pielikuma 12. punkts) ir tumsi zils taisnstiiris (garums 148 mm, augstums 106 mm).
Kartes aversa kreisaja pus€ noradits kartes deriguma termins, izdevejs un kartes sérijas
numurs, zem ta att€lota personas ar invaliditati paziSanas zime balta krasa, labaja puse —
Latvijas atSkiribas zime "LV", zem tas uzraksts latviesu valoda "Eiropas Kopienas modelis”,
zem ta ar atstarpi uzraksts latvieSu valoda "Invalidu stavvietu izmantoSanas karte", zem ta ar
atstarpi analogs uzraksts citas Eiropas Savienibas valodas. Kartes reversa kreisaja pusé —
kartes Tpasnieka fotografija, zem tas noradits personas vards, uzvards un paraksts, labaja pusé
— informacija latviesu valoda "ST karte pilnvaro tas Ipasnieku izmantot speciali apzZim&tu
stavvietu pakalpojumus Eiropas Savienibas dalibvalstis" (246.p. Celu satiksmes noteikumi).

Attalums no autostavvietas Iidz €kas ieejai nav lielaks par 25 m (Laba prakse)

Ietves un gajeju celini

Projektgjot un izbuivejot ietves, ievero vides pieejamibas prasibas (98.p. Visparigie teritorijas
planosanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi)

letves un gaj&ju celus plano iesp&jami attalinati no ielu un autocelu brauktuvém, lai pasargatu
gajejus no transportlidzeklu radita piesarnojuma (pieméram, trokSna, gaisa vibracijas, dubliem
un aerosoliem) (99.p. Visparigie teritorijas planoSanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi).

Gajeju celina platums — ne mazaks par 1,2 m, ta iesegums — no cieta un jebkuros laikapstaklos
neslidoSa materiala (102.1.p.Visparigie teritorijas planosSanas, izmantoSanas un apbiives
noteikumi)

Gajeju celina robeza ir skaidri saskatama un sataustama, pielietojot mark&umu, atSkirigas
krasas vai reljefa iesegumu (102.2.p.Visparigie teritorijas planoSanas, izmantoSanas un apbiives
noteikumi).

Ietves platumu nosaka ta, lai, izvietojot uz ietves citas konstrukcijas (pieméram, pieturas, stabus,
reklamas), gaj€ju kustibai pieejama dala nebtitu mazaka par 1,2 m. (100.p. Visparigie teritorijas
planoSanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi)

Projektjot gajeju ielas pils€tu vésturiskajos centros, ietves var paredz€t viena limeni ar
brauktuvi, iezZim€jot robezu ar atSkirigas fakttiras un krasojuma ieseguma materialiem, ciktal tas
nav pretruna ar kultiras piemineklu aizsardzibas prasibam (101.p. Visparigie teritorijas
planoSanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi).

Telefona automatu, autostavvietu kases automatu, bankomatu, reklamas stabu un citu objektu
izvietojums nedrikst traucét gajeju, beérnu ratinu un ritenkréslu lietotaju parvietoSanos. Brivas
ietves platums nevar biit mazaks par 1,2 m.(173.p. Visparigie teritorijas planosanas,
izmantoSanas un apbtiives noteikumi)

Ietves, celinu Iimenu maina nav lielaka par 2 cm (Latvijas valsts standarts LVS190-7:2002)




Gajeju pareju izvietojumu plano atbilstosi gajéju satiksmes pliismai (103.p.Visparigie teritorijas
planosSanas, izmantos$anas un apbuves noteikumi)

Gajéju parejas un gajeju tuneli

(G3j&ju parejam, ka art ielu un autocelu krustojumiem jabiit parredzamiem, ievérojot redzamibas
brivlaukus (104.p.Visparigie teritorijas planosanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi)

Gajg¢ju parejas projekté paredzot: racionalu uzbrauktuviju izvietojumu pie ielu krustojumiem;
bistamas vietas atSkirigus ieseguma materialus, kas uztverami ari cilvékiem ar redzes
traucg€jumiem; luksoforu aprikojumu ar bridinoSiem skanas signaliem; kontrast&joSas krasas
mark&jumu; gaj&ju pareju apgaismojumu (105.p.Visparigie teritorijas planosanas, izmanto$anas
un apbiives noteikumi)

G3j&ju tunelus ieriko gadijumos, ja nav iesp&jami citi risinajumi (106.p.Visparigie teritorijas
planosanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi)

Gajeju tunelu uzbrauktuvém un kapném jabut aprikotam ar margam( 107.1.p.Visparigie
teritorijas planoSanas, izmanto$anas un apbiives noteikumi).

Gajeju tunelu uzbrauktuves platumam jabiit ne mazakam par 1,3 m (107.2. p. Visparigie
teritorijas planosanas, izmanto$anas un apbtives noteikumi).

Virs tunelu kapném un uzbrauktuvém veido parsegumu. Ja parseguma izveidoSana nav
iesp€jama, nodroSina lietus Gidenu novadiSanu un sniega savakSanu (107.3. p.Visparigie
teritorijas planosanas, izmantos$anas un apbiives noteikumi).

Gajeju tunelu gridai, kapnu un uzbrauktuvju iesegumam jabiit no jebkuros laikapstaklos
neslidoSa materiala (107.4.p.Visparigie teritorijas planoSanas, izmantoSanas un apbives
noteikumi).

G3j€ju tunelu bistamas vietas izmanto kontrast€josSas krasas mark&umu, atSkirigas krasas un
faktiras ieseguma materialus, kas viegli uztverami ari cilvékiem ar redzes trauc&umiem
(107.5.p.Visparigie teritorijas planoSanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi).

Pandusi un uzbrauktuve pie galvenas ieejas eka

Pandusu vai lokalo uzbrauktuvi apriko ar neslidigu segumu, un to platums ir ne mazaks par
1 metru (44.p. LBN-200-21).

Pandusa, lokalas uzbrauktuves vai gridas slipums kustibas Skérsvirziena nedrikst parsniegt 1:30
(45.p. LBN-200-21).

Pandusa slipumu (garenvirziena) nosaka atkariba no limenu starpibas, kas japarvar. Ja kop&ja
Iimenu starpiba, kas japarvar: lidz 0,15 metriem, lokalas uzbrauktuves slipums nedrikst biit
lielaks par 1:10;robezas no 0,15 metriem lidz 0,3 metriem, slipums nedrikst bt lielaks par
1:12;robezas no 0,3 metriem lidz 0,5 metriem, slipums nedrikst bt lielaks par 1:15; lielaka
par 0,5 metriem, slipums ir 1:20 (46.p. LBN-200-21).

Ja pandusa vai lokalas uzbrauktuves garums parsniedz 10 metrus, paredz vismaz vienu atpiitas
laukumu, bet ne retak ka ik péc 6 metriem. Atputas laukuma minimalais garums ir 1,2 metri,
ja $aja vieta panduss vai lokala uzbrauktuve maina virzienu, atptitas laukuma garums nav
mazaks par 1,5 metriem (49.p. LBN-200-21).




Pandusa abas pus€s paredz margas ar rokturiem divos limenos ar augstumu 0,70 metri un 1,1
metrs no gridas l[imena. Pandusu apriko ar apmalém visa ta garuma 0,1 metra augstuma (48.p.
LBN-200-21).

Publiskas €kas un publiskas telpas, publisko €ku teritorija, ka arT daudzdzivoklu dzivojamo
€ku teritorija nodroSina piekluvi cilvékiem ar funkcionaliem trauc€jumiem (34.p. LBN-200-
21).

Uzbrauktuves margu sakums un beigas ir apziméti ar kontrast&josu joslu (Laba prakse)

Uzbrauktuves margas sniedzas 0,3 metri pari uzbrauktuves sakumam un beigam un tas gali ir
noapaloti uz leju (Laba prakse)

Durvis (galvena ieeja €ka vai alternativa ieeja)

Publisku telpu durvju un dzivoklu izejas durvju brivo platumu projekté ne mazaku par 0,9
metriem (71.p. LBN-200-21).

Abpus eku ieejas durvim, iznemot savrupmajas, dvinu un rindu majas, projekt€ manevrésanas
laukumu ne mazaku par 1,5 x 1,5 metriem (74.p. LBN-200-21).

Ja tiek projektetas virpuldurvis, papildus paredz atsevisku ieeju ar veramam durvim ar brivo
platumu ne mazaku par 0,9 metriem. Virpuldurvis apriko ar apstadinasanas mehanismu (75.p.
LBN-200-21).

Durvis atveras automatiski vai ar atvérSanas pogu, tam nav sliekSnu un tas ir platakas par 90
cm (Laba prakse)

Ieejas durvis ir aprikotas ar zvana pogu vai domofonu 0,9-1,2 metru augstuma, ir noradits ar1
atbildiga personala talruna numurs (Laba prakse)

Durvju atvérSanas slodze nav lielaka par 2 kg (Laba prakse)

Slieksnis ir ne augstaks par 15 mm, ka arT tas ir noapalots (Laba prakse)

Galvena ieeja ir pasargata no lietus, sniega un v§ja (Laba prakse)

Durvju veértne ir kontrast&josa krasa (Laba prakse)

Gaiteni

Personam ar funkcionaliem traucg&jumiem gaitenu platumu paredz ne mazaku par 1,5 metriem,
ka ari saskana ar evakuacijas prasibam (43.p. LBN-200-21).

Telpu gridas, kapnes, pandusus un lokalas uzbrauktuves ieriko un uztur ta, lai tas nav slidenas,
ar bistamiem izcilpiem, caurumiem vai slipumiem un tad€jadi pasargatu cilvékus no nokriSanas,
paslidéSanas vai savaino$anas (56.p. LBN-200-21).

Stiklotas norobezojosas konstrukcijas (piemeram, stikla sienas, durvis) projekte vizuali viegli
pamanamas, tam nodroSina kontrastgjosu (tumss uz gaisa) necaurspidigu mark&jumu vismaz
0,1 metru plata josla visa stiklotas norobezojosas konstrukcijas platuma un aptuveni 0,35, 1,4
un 1,6 metru augstuma no gridas (73.p. LBN-200-21).

Ekas, kuras paredzeta guloSu personu apriipe, gaitena platumu projekté ne mazaku par 1,5
metriem un durvju brivo platumu ne mazaku par 1,2 metriem (72.p. LBN-200-21).

Izmantoti kontrast€josi risindjumi gaitenos (Laba prakse)

Ierikoti atbalsta rokturi gaitenos gar sienam 0,9-1,1 metru augstuma, kas atvieglo
parvietosanos cilvékiem ar kustibu un redzes traucgjumiem (Laba prakse).




Skanas, vizuala un taktila informacija

Personam ar redzes vai dzirdes traucgjumiem publiskas biiveés paredz iesp&ju sanemt
nepieciesamo balss, vizualo (vizualo trauksmes signalu) un taktilo (taustamo) informaciju (50.p.
LBN-200-21).

Taktila uzraksta burti Braila raksta valsts valoda un cipari kontrast€ ar pamatni, un burtu lielums
nav mazaks par 25 mm, burtu biezums nav mazaks par 5 mm, reljefa izvirzijums nav mazaks
par 1 mm (52.p. LBN-200-21).

Biives ieejas, stavus un telpas apriko ar labi uztveramam, kontrastéjosam un labi izgaismotam
zimém un noradém 1,4 metru augstuma no gridas Iimena (50.1.p. LBN-200-21).

Kapnu sakuma un beigas 0,3—0,5 metrus pirms kapném visa kapnu platuma izveido 0,4 metrus
platu taktilo virsmu, kas bridina par tuvosanos kapném (50.6.p LBN-200-21).

Kapnu margam pie pirma un pedgja pakapiena iestrada stava numura taktilo (sataustamo)
apzim&jumu vai numuru Braila raksta valsts valoda (50.4.p. LBN-200-21).

Kapnu margu sakums un beigas ir apziméti ar kontrastgjoSu joslu (Laba prakse).

Limenu mainu pandusa vai lokalas uzbrauktuves sakuma un beigas, ka ar1 kapnu pirmo un
pedgjo pakapienu marke ar spilgtu kontrast€josu ne mazak ka 5 cm platu svitru visa kapnu,
pandusa vai lokalas uzbrauktuves platuma vai kapnu pirmo un ped€jo pakapienu vai kapnu
laukuminu mark®@ ar kontrastgjosam krasam (50.5.p. LBN-200-21).

Izvietojot informacijas taktilas plaksnes pie telpam, tas novieto blakus durvim roktura pusé 1,4
metru augstuma no gridas limena, pie liftiem lifta izsaukuma pogas pusé 0,9-1,2 metru
augstuma no gridas Itmena (53.p.LBN-200-21).

Macibu telpas, biroja telpas (konferencu, seminaru telpas) un plasizklaides telpas (koncertzales)
un citas telpas un zonas, kuras bitiska skanas uztverSana un saprasana, apriko ar indukcijas
cilpas sistemu vai citu sisteému, kas novers blakus troksnu iedarbibu un nodroSina atskanoSanu
personam ar dzirdes traucéjumiem (51.p. LBN-200-21).

Kontrast€joSs mark&jums uz visiem pakapieniem (Laba prakse)

Telpa ir virziena norades par pielagotas tualetes atraSanas vietu, lifta atraSanas vietu u.c. (Laba
prakse)

Ja €kai ir vairaki stavi, katram stavam ir sava krasa (palidz labak orientéties cilvekiem ar
redzes un gariga rakstura trauc€jumiem) (Laba prakse)

Letes (informacijas, €dnicas un cita veida) ir pielagotas cilvékiem ritenkrésla - ne augstak ka
0,85 metru, ar brivu vietu zem tas (Laba prakse)

Digitalas paSapkalpoSanas ierices ar mainamu ekrana lenki ir izvietotas 0,85—-1 metru
augstuma (Laba prakse)

Ja €ka ir paredz€ts informacijas centrs/lete, tas aprikots ar indukcijas cilpas sisteému, kas
novers blakus troksnu iedarbibu un nodroSina atskanosanu personam ar dzirdes
trauc€jumiem (Laba prakse)

Ir nodroSinata droSa, €rta vieta, kur var atstat suni pavadoni. Sunim ir nodroSinata iespgja
padzerties svaigu un vésu tideni (Laba prakse)




Drosiba, evakuacijas celu piemérotiba cilvékiem ar invaliditati

Atbildiga persona nodroSina, ka ugunsgréka balss izzinoSanas sist€mai ir $ada trauksmes signalu
un pazinojumu lejupejosa prioritates seciba (prioritara seciba):

e ugunsgreka trauksmes mikrofons;

e ieprieks ierakstits evakuacijas zinojums (175.p. Ugunsdro$ibas noteikumi).

Izgaismota zime izstaro partrauktu vai nepartrauktu gaismas signalu. Partraukts gaismas signals
informé par augstaku bistamibas pakapi vai neatliekamu ricibu. Partraukta gaismas signala
frekvence un izstarojuma ilgums ir tads, lai to nevar€tu sajaukt ar nepartraukti izgaismotu zimi
un nodroSinatu pareizu informacijas uztveri (202.p. Ugunsdrosibas noteikumi).

Objektu, kura pastavigi atrodas cilveki ar dzirdes trauc€jumiem un kura fona troksna Iimenis
parsniedz 80 dB, nodroSina ar izgaismotu zimi 4.8., kas sniedz vizualu informaciju par
ugunsgreka izcelSanos. Zimei ir uzraksts “Ugunsgréks” baltiem burtiem uz sarkana fona, kas
iedegas ugunsgréka gadijuma (203.p. Ugunsdro$ibas noteikumi).

Stiklotas norobezojosas konstrukcijas (pieméram, stikla sienas, durvis) projekté vizuali viegli
pamanamas, tam nodroSina kontrast&josu (tumss uz gaisa) necaurspidigu mark&umu vismaz
0,1 metru plata josla visa stiklotas norobezojosas konstrukcijas platuma un aptuveni 0,35, 1,4
un 1,6 metru augstuma no gridas (73.p. LBN-200-21).

Telpas un evakuacijas plans ir taktils (Laba prakse).

Evakuacijas izeju apzimée ar vizualiem un taktiliem (sataustamiem) apzim&umiem Braila raksta
valsts valoda (50.3.p. LBN-200-21).

Evakuacijas celos durvim, ka arT gridam un citam apdares virsmam jabut savstarpgji
kontrastéjosam (50.2.p. LBN-200-21).

Visi €kas stavi ir aprikoti ar evakuacijas kréslu un personals ir apmacits ta lietoSana (Laba
prakse)

Ugunsdro§ibas aparati ir izvietoti sasniedzama augstuma cilvekiem ritenkréslos (Laba prakse)

Parvieto$anas starp staviem

Pakapiena augstums ir no 12 lidz 18 cm. Pakapiena platuma un divu augstumu summai jabiit
no 60 lidz 65 cm (62.p. LBN-200-21).

Pakapienu skaits viena kapnu laida nedrikst biit mazaks par trim, iznemot €ku ieejas, un viena
kapnu laida nedrikst biit dazada augstuma pakapieni. Kapnu laidus un laukumus norobezo ar
margam, to minimalais augstums ir 1,1 metrs no pakapiena prieksgjas malas (61.p. LBN-200-
21).

Personam ar redzes vai dzirdes traucumiem publiskas biiveés paredz iesp&ju sanemt
nepiecieSamo balss, vizualo (vizualo trauksmes signalu) un taktilo (taustamo) informaciju (50.p.
LBN-200-21).

Biives ieejas, stavus un telpas apriko ar labi uztvermam, kontrast€josam un labi izgaismotam
Zim&€m un noradém 1,4 metru augstuma no gridas Iimena (50.1.p. LBN-200-21).

Margas stava parseguma Itmeni sniedzas 30 cm pari pirmajam un péd&am pakapienam, margu
gali noapaloti uz leju, ja margu rokturis ir partraukts (63.p. LBN-200-21).

Margas stava parseguma Itmeni sniedzas 30 cm pari pirmajam un péd&am pakapienam, margu
gali noapaloti uz leju, ja margu rokturis ir partraukts (63.p. LBN-200-21).




Bérnu iestadeés kapném, kuram attalums starp laidiem ir lielaks par 0,1 metru, projekte
norobezojos$as konstrukcijas (pieméram, siets, rezgis) 1,5 metru augstuma ar attiecigajam
vecumam piemérotiem papildu margu rokturiem (66.p. LBN-200-21).

Ekas, kas paredzétas pirmsskolas vecuma bérniem, margam paredz papildu rokturus 0,7 metru
augstuma (67.p. LBN-200-21).

Visas kapnes ir marketas ar kontrast&josu un pretslides lenti (Laba prakse)

Ir paredzgta atpiitas vieta starp kapnu laidiem, pieméram, atlokams kréslin§ vecaka
gadagajuma cilvékiem un cilvékiem ar kustibu trauc€jumiem (Laba prakse).

Lifts

Publiskas btives, kas ir augstakas par vienu stavu, visu stavu apkalpo$anai paredz vismaz vienu
pasazieru liftu vai izmanto citu risinajumu, kas biitu piemérots personam ar funkcionaliem
trauc€jumiem patstavigai lietoSanai (77.p.LBN-200-21).

Lifta vadibas panelis atrodas 0,9 metrus no gridas limena. Lifta kontrolpanela augstakas pogas
nedrikst biit augstak par 1,2 metriem no gridas l[imena. Lifta izsaukuma pogas un vadibas panela
pogu apzim&jumu nodroSina Braila raksta valsts valoda vai cita taktila veida (85.p.LBN-200-
21).

Minimalie lifta kabines izméri neatkarigi no stavu skaita €ka ir 1,1 x 1,4 metri (81.p.LBN-200-
21).

Lifta durvju vértnes brivais platums ir vismaz 0,9 metri (83.p.LBN-200-21).

Publisku eku lifta kabin€ nodrosina audio un vizualo informaciju par lifta darbibu (stavs, kura
lifts atrodas, braukSanas virziens, durvju atverSanas, aizverSanas). Lifta izsaukuma pogas un

vadibas panela pogu apzim&jumu nodroSina Braila raksta valsts valoda vai cita taktila veida
(87.p.LBN-200-21).

Publisku €ku lifta kabin€ nodroSina audio un vizualo informaciju par lifta darbibu (stavs, kura
lifts atrodas, braukSanas virziens, durvju atvérSanas, aizvérsanas). Lifta izsaukuma pogas un

vadibas panela pogu apzim&jumu nodroSina Braila raksta valsts valoda vai cita taktila veida
(87.p.LBN-200-21).

Lifta priekstelpas dzilumu (brivo zonu) projekte vismaz 1,3 reizes lielaku par lifta kabines
dzilumu, bet, ja vairaki lifti izvietoti viens otram pretim, — divas reizes lielaku par mazakas lifta
kabines dzilumu (82.p.LBN-200-21).

Pie sienas iepretim lifta ieejai ir spogulis (Laba prakse)

Lifta glabSanas dienesta izsaukSanas talrunim ir iesp&ja sanemt un nosutit
1szinu, ka arT tas atbild Tszinas forma, ka palidziba ir cela vai §ads pazinojums paradas lifta
(Laba prakse)

leeja lifta kabin€ kontraste ar apkart€jo vidi (Laba prakse)

Lifta ir gaismas apzim&jums: durvis atveras — iedegas zala gaisma, durvis aizveras - sarkana
gaisma (Laba prakse)

Lifta ir ierikots nolaizams kréslins (Laba prakse)




Pacelajs

Ja parbiivéjamas un atjaunojamas €kas nav iesp&jama lifta izbiive, var izmantot citu risinajumu,
kas piemérots patstavigai lietoSanai personam ar funkcionaliem traucg€jumiem (86.p.LBN-200-
21).

Ja ir pac€lajs, ir nodrosinata iesp€ja lietot to patstavigi. Ja ir nepiecieSama asistéSana, ir noradits
atbildiga personala talruna numurs. Pacglaja vadibas pults pogas ir ar fona apgaismojumu un
Braila rakstu (Laba prakse).

Tualete un higiénas telpa, kas ir pielagota cilvékiem ar invaliditati

Publisko buivju telpu grupas projekte vismaz vienu tualetes telpu, kas ir pieejama ritenkréslu
lietotajiem, un nodroSina tai piekluvi no jebkuras vietas (telpas, stava). Attalums Iidz tualetei
nav lielaks par 50 metriem (115.p.LBN-200-21).

Otras un tresas grupas publiskas biivés paredz vismaz vienu apmekletajiem un darbiniekiem
pieejamu higi€nas telpu ar minimaliem izmériem 2,2 x 2,5 metri. Telpa paredz klozetpodu, bidg,
izlietni, vietu 2 x 0,8 metri kusetei, spoguli, bé&rnu partinamo galdinu. Higi€nas telpu var
apvienot ar sanitartehnisko telpu personam ar funkcionaliem trauc&jumiem (117.p.LBN-200-
21).

Publisku telpu durvju un dzivoklu izejas durvju brivo platumu projekt€ ne mazaku par 0,9
metriem (71. p.LBN-200-21).

Durvju atvérSanas slodze ir ne vairak par 2 kg, un tas atveras vismaz 90° lenk1 (119.16.p.LBN-
200-21).

Durvju iekSpusé ir rokturis durvju platuma (119.17. p. LBN-200-21).

Durvis ir aprikotas ar slédzeni, ko krizes situacija var atslégt no arpuses (119.18. p.LBN-200-
21).

Tualetes minimalais platums ir 0,8 metri, bet minimalais garums ir 1,4 metri. Personam ar
funkcionaliem trauc€jumiem tualetes minimalais platums ir 1,6 metri, bet minimalais garums ir
2,2 metri (118. p.LBN-200-21).

Klozetpoda prieksa paredz brivu manevréSanas laukumu 1,5 x1,5 metri (119.2. p.LBN-200-21).

Klozetpodu izvieto ta, lai viena vai abas pusés 0,8 metru platuma biitu briva piekluve ritenkrésla
lietotajam (119.1. LBN-200-21).

Klozetpoda augs¢jas malas augstums (bez vaka) ir 0,45-0,47 metri (119.4. p.LBN-200-21).

Pods ir aprikots ar pacelamiem roku balstiem, kas uzstaditi ne augstak ka 1,20 metru virs gridas
uz sanu sienas un izvirziti ne vairak ka 0,50 metru no sienas (119.5. p.LBN-200-21).

Zem izlietnes ir briva vieta vismaz 0,7 metrus no gridas Iimena (119.9. p.LBN-200-21).

Izlietnes augdmalas augstums ir 0,80—0,85 metri no gridas limena (119.8. p.LBN-200-21).

Paredz divas palidzibas pogas (0,15 un 0,9 metru augstuma no gridas), kas ir savienotas ar auklu
un gaismas indikatoru. Sist€mas signalus automatiski parraida uz kontroles un signalizacijas
ierici (pulti), kuru pastavigi uzrauga personals (119.3. p.LBN-200-21).

Tualetes papira turétajs ir 0,8 metru augstuma no gridas un attalums nav lielaks par 0,5 metriem
lidz podam (119.6.p.LBN-200-21).

Gaismas slédZi ir viegli saskatami un izmantojami un ir 0,9 metru augstuma no gridas Iimena
(119.7. p.LBN-200-21).

Izlietne ir aprikota ar vienas sviras jauc€jkranu, kura rokturi var aizsniegt cilveks ritenkrésla
(119.10. p.LBN-200-21).




Roku zavetaja, dvielu turétaja apakseja mala ir 1,1 metra augstuma no gridas limena
(119.13.p.LBN-200-21).

Spogula apaks$gja mala atrodas ne augstak ka 1 metru no gridas [imena vai spogulis ir vertikali
reguléjams dazados lenkos (119.12. p.LBN-200-21).

Ziepju turétaji atrodas 0,90—1,1 metra augstuma no gridas Iimena (119.11.p. LBN-200-21).

Pirms tualetes durvim ir brivs manevrésanas laukums 1,5 metru diametra (119.15. p.LBN-200-
21).

Tualetes un sanitaras telpas ir skaidri identific€jamas ar atbilstoSam noradém, izmantojot atzitus
starptautiskos simbolus, kas atrodas 1,6 metru augstuma no gridas limena (119.14. p.LBN-200-
21).

Arstniecibas iestazu pacientu palatas paredz sanitartehnisko telpu ar atbilsto$u aprikojumu, kas
piemérota cilvékiem ritenkréslos (116.p.LBN-200-21).

Higi€nas telpa kusSete ir ar elektriski reguléjamu augstumu (Laba prakse)

Durvis higi€nas telpa ir automatiskas (ar kustibas sensoru vai pogu) (Laba prakse)

Ir paredzeti kruku turétaji (Laba prakse)

Somu turétaji atrodas 0,9-1,2 metru augstuma (Laba prakse)

Durvim un aprikojumam ir €rti lietojama un ergonomiska furnitiira durvim un aprikojumam
(nedrikst lietot apalus rokturus) (Laba prakse)

Dusas telpas, kas ir pieejamas cilvekiem ar invaliditati

Ja publiska €ka ir paredzetas dusas telpas, tad vismaz viena no tam ir pielagota personam, kuras
parvietojas ritenkréslos (123.4.p.LBN-200-21).

Ja paredzets savietotais sanitarais mezgls personam ar funkcionaliem trauc€jumiem, ta
minimalais izmérs ir 2,2 X 2,5 metri (122.p. LBN-200-21).

Dusas paliktnis vai platiba vienai dusas vietai ir 0,8 x 0,8 metri (123.1. p.LBN-200-21).

Platiba vienai dusas vietai starp sadalo$am sieninam ir 0,9 x 0,9 metri (123.2. p.LBN-200-21).

Brivas telpas minimalais platums pie duSam, ja duSas izvietotas viena rinda, ir 0,9 metri, ja
1zvietotas pret€jas rindas, — 1,2 metri. Starp dusSas iericeém ieriko gludas, vieglimazgajamas,
dezinfic€jamas un necaurspidigas starpsienas (123.3. p.LBN-200-21).

Dusas telpas durvim paredz iesp&ju tas atveért no arpuses (123.5.3. p.LBN-200-21).

Dusas telpas durvis ir 0,90 metrus platas un sliek$ni ir ar slipumu, ne augstaku par 1,5 cm
(123.5.1. p. LBN-200-21).

Dusas telpu apriko ar nolaizamu sédekli 0,50 metru augstuma no gridas, ar pacelamiem roku
balstiem, sédekla dzilums ir 0,30-0,40 metri, sédekla platums ir 0,40-0,50 metri, slodze —
vismaz 120 kg (123.5.2.p.LBN-200-21).

Telpu apriko ar palidzibas pogam 0,15 un 0,9 metru augstuma no gridas Ilimena
(123.5.4. p.LBN-200-21).

Dusas telpu apriko ar horizontaliem rokturiem 0,9 metru augstuma un vertikalu rokturi 0,9-1,6
metru augstuma (123.5.6. p. LBN-200-21).

Dusas uzgala augstums ir reguléjams no 0,9 1idz 2 metriem, dusSas krans ir 0,9 metru augstuma
(123.5.7. p.LBN-200-21).

Dusas kabines tidens krans ir ar termostata uzgali (123.5.9. p.LBN-200-21).




Persona ritenkrésla sp€j aizsniegt dvielus un ziepes, dvielu turétajs ir 1,0—1,2 metru augstuma
(123.5.8. p.LBN-200-21).

Ja nav nolaizamais sédeklis, dusa ir aprikota ar parnésajamo dusas kréslu ar mugurinu ar
augstumu reguléSanas iespejam (Laba prakse)

Eka ir erti lietojama un ergonomiska furnitiira (nav apali roktururi) (Laba prakse)

Dusas telpas durvis no iekSpuses ir aprikotas ar rokturi visa durvju platuma (atvieglo durvju
aizversanu cilvékiem ar vaju satverienu) (Laba prakse)

Ir paredzeti kruku turétaji (Laba prakse)

Publisko pasakumu telpas

Kultiiras un izklaides iestazu biives, kuras ir skatuves, nokliiSanai uz to paredz pandusu, lokalo
uzbrauktuvi, liftu vai citu risinajumu, kas blitu piemerots patstavigai lietosanai personam ar
funkcionaliem trauc&jumiem (154.p. LBN-200-21).

Publisku pasakumu telpas vismaz 3 % vietu no kop€ja vietu skaita paredz personam ar
funkcionaliem traucgjumiem, nodro§inot vismaz 1,2 metrus garu un 0,9 metrus platu brivu
laukumu ar horizontalu gridu (40.p. LBN-200-21).

Skatitaju tribin€s un biives, kuras apmekl&taju skaits vienlaikus parsniedz 500, ar margam
1,1 metru augstuma sadala kapnu laidus evakuacijas celos, ka ar1 ejas un tribinu kapnes, ja to
platums parsniedz 3,1 metru. Joslas nevar but Saurakas par 1,2 metriem un platakas par 2
metriem (68.p. LBN-200-21).

Sédvietu numurus paredz vizuali kontrastgjosus, ka arT ar taktilo virsmu (157.p. LBN-200-21).

Macibu telpas, biroja telpas (konferencu, seminaru telpas) un plasizklaides telpas
(koncertzales) un citas telpas un zonas, kuras biitiska skanas uztverSana un sapraSana, apriko ar
indukecijas cilpas sist€ému vai citu sistému, kas novers blakus trok$nu iedarbibu un nodroSina
atskanosSanu personam ar dzirdes traucg€jumiem (51.p. LBN-200-21).

Durvju ailas skatitaju zale projekte vismaz 1,2 metrus platas, gaiteni vai vestibilu pie zales
vismaz 2,4 metrus platu (150.p. LBN-200-21).

Skatitaju zales ar stacionaram sédvietam eju platumu starp rindam projekté ne mazaku ka 0,45
metri (151.p.LBN-200-21).

Sporta, kultiras un izklaides €kas tas lietotajiem un apmekl&tajiem nepiecieSamo gerbtuvju un
dusu ietilpibu projekte, vadoties peéc dalibnieku skaita, aprékinot ar vienlaicigu vai mainu
noslodzi. Pie gérbtuvém paredz atseviskas tualetes un dusas telpas ar atdalitam dusas kabiném
vai starp dusas iericém ierikotam starpsienam (126.p. LBN-200-21).

Sporta, kultiras un izklaides €kas tas lietotajiem un apmeklétajiem ar funkcionaliem
traucg€jumiem paredz vismaz divas pielagotas tualetes un dusas. Vismaz viena no $§im telpam ir
ar pieeju no koplietoSanas telpam. Attalums Iidz tualetei un dusai nav lielaks par 50 metriem
(124.p.LBN-200-21).

Cilvekam ritenkrésla ir iesp&jams patstavigi iekliit pasakumu zale (nav sliekSni, ir panduss)
(Laba prakse)

Pakapieni un Iimenu mainas ir marké&tas (Laba prakse)

Ja €ka ir pasapkalposSanas garderobe, tad virsdrébju aki ir izvietoti 0,9-1,2 metru augstuma
(Laba prakse)




Sporta buves

Skatitaju tribings un biives, kuras apmekletaju skaits vienlaikus parsniedz 500, ar margam
1,1 metru augstuma sadala kapnu laidus evakuacijas celos, ka ar1 ejas un tribinu kapnes, ja to
platums parsniedz 3,1 metru. Joslas nevar biit Saurakas par 1,2 metriem un platakas par 2
metriem (68.p. LBN-200-21).

Publisku pasakumu telpas vismaz 3 % vietu no kop&ja vietu skaita paredz personam ar
funkcionaliem traucgjumiem, nodro$inot vismaz 1,2 metrus garu un 0,9 metrus platu brivu
laukumu ar horizontalu gridu (40.p. LBN-200-21).

Sédvietu numurus paredz vizuali kontrastéjoSus, ka arT ar taktilo virsmu (157.p. LBN-200-21).

Macibu telpas, biroja telpas (konferencu, seminaru telpas) un plasizklaides telpas (koncertzales)
un citas telpas un zonas, kuras butiska skanas uztverSana un sapraSana, apriko ar indukcijas cilpas
sisttmu vai citu sisttmu, kas nover§ blakus troksnu iedarbibu un nodroSina atskanosanu
personam ar dzirdes traucéjumiem (51.p. LBN-200-21).

Durvju ailas skatitaju zale projekte vismaz 1,2 metrus platas, gaiteni vai vestibilu pie zales
vismaz 2,4 metrus platu (150.p. LBN-200-21).

Skatitaju zal@s ar stacionaram sédvietam eju platumu starp rindam projekt€ ne mazaku ka 0,45
metri (151.p. LBN-200-21).

Sporta, kulttiras un izklaides €kas tas lietotajiem un apmeklétajiem nepiecieSamo gerbtuvju un
dusu ietilpibu projekte, vadoties péc dalibnieku skaita, aprékinot ar vienlaicigu vai mainu
noslodzi. Pie gérbtuvém paredz atseviskas tualetes un dusas telpas ar atdalitam duSas kabiném
vai starp dusas iericém ierikotam starpsienam (126.p. LBN-200-21).

Sporta, kultiras un izklaides &kas tas lietotajiem un apmeklétajiem ar funkcionaliem
trauc€jumiem paredz vismaz divas pielagotas tualetes un dusas. Vismaz viena no $im telpam ir
ar pieeju no koplietoSanas telpam. Attalums lidz tualetei un dusai nav lielaks par 50 metriem
(124.p. LBN-200-21).

Cilvekam ritenkréesla ir iesp&jams patstavigi iekliit sporta zalé/stadiona (nav slieksni, ir panduss)
(Laba prakse)

Cilvekam ritenkresla ir iesp&jams patstavigi nodarboties ar sportu (Laba prakse)

Ir pieejams specials sporta inventars cilvékiem ar invaliditati (Laba prakse)

Paredz€ta vieta inventara glabasanai (speciali, funkcionali plaukti vai liela platiba) (Laba prakse)

Pakapieni un Iimenu mainas ir mark&tas (Laba prakse)

Ja &ka ir paSapkalpoSanas garderobe, tad virsdrébju aki ir izvietoti 0,9-1,2 metru augstuma (Laba
prakse)

Skapisi, drébju skapja pakaramie un plaukti ir cilvekam ritenkrésla sasniedzama augstuma vai ar
regul€jamu augstumu (Laba prakse)

Peldbaseins

Apkart pelbaseiniem, ka ar1 [idz pieejamai ieejai izveido vadulu sistemu, kas izteikti kontraste ar
apkartgjo vidi. Ar vizualiem un taustes kontrastiem atzZimé peldbaseina robeZu, saniem jabit
kontrast€joSiem. Prasiba neattiecas uz peldbaseiniem viena vai divu dzivoklu majas (50.7.p.
LBN-200-21).




Sporta, kultiiras un izklaides ¢€kas tas lietotajiem un apmeklétajiem ar funkcionaliem
traucgjumiem paredz vismaz divas pielagotas tualetes un dusas. Vismaz viena no §im telpam ir
ar pieeju no koplietoSanas telpam. Attalums Iidz tualetei un dusai nav lielaks par 50 metriem
(124.p. LBN-200-21).

Sporta, kulttras un izklaides €kas tas lietotajiem un apmeklétajiem nepiecieSamo gerbtuvju un
dusu ietilpibu projekte, vadoties peéc dalibnieku skaita, aprékinot ar vienlaicigu vai mainu
noslodzi. Pie gérbtuvém paredz atseviskas tualetes un dusas telpas ar atdalitam duSas kabiném
vai starp dusas iericém ierikotam starpsienam (126.p. LBN-200-21).

Ja tiek izmantots pac€lajs, lai cilvékus ielaistu tideni, tas ir aprikots ar margam (Laba prakse)

Skapisi, drébju skapja pakaramie un plaukti ir cilvékam ritenkrésla sasniedzama augstuma vai ar
reguléjamu augstumu (Laba prakse)

Margas, kuras paredzetas ickapsSanai baseina, ir kontrast€josa krasojuma (Laba prakse)

Uzbrauktuve peldbaseina neparsniedz 1:20 (5%) slipumu (Laba prakse)

Citas telpas

Vannas istabas minimalais platums personam ar funkcionaliem traucgumiem ir 1,8 metri, bet
garums ir 2,3 metri (121.p.LBN-200-21).

Ritenkréslu lietotajiem paredzetai artelpai (balkons, lodzija, terase) minimalais platums ir 1,5
metri 11dz norobezojosam konstrukcijam. Pieeju artelpai paredz bez sliekSniem (maksimalais
slick$na augstums — 15 mm, ar noapalojumu) (42.p.LBN-200-21).

Balkonus, lodzijas, jumta terases un ar&jo kapnu horizontalos posmus norobezo ar margam vai
barjeram, kuru minimalais augstums ir 1,1 metri un minimalais brivais attalums starp
vertikalajiem margu elementiem ir 0,12 metri. (70.p.LBN-200-21)

Ritenkréslu lietotajiem paredzeta virtuve ir ar ejas platumu ne mazaku ka 1,5 metri [idz virtuves
aprikojumam, atbilsto$u aprikojumu nosaka projektéSanas uzdevuma (41.p.LBN-200-21).

Izglitibas iestad€s un to teritorija nodroSina biivniecibas normativajos aktos noteiktas vides
pieejamibas prasibas (18.p.Higi€nas prasibas izglitibas iestadém, kas 1isteno vispargjas
pamatizglitibas, vispar€jas vidgjas izglitibas, profesionalas pamatizglitibas, arodizglitibas vai
profesionalas videjas izglitibas programmas)

Viesnica nodroSina personu ar invaliditati uznemsanu un apkalpoSanu saskana ar normativajiem
aktiem par publiskam €kam un bivém. 5% numuru, vai vismaz viens (gulamistaba, tualete),
pielagoti klientiem, kuri parvietojas ritenkréslos Autostavvieta paredz€ta 1pasi ieziméta vieta
invalidu autotransportam. (Latvijas valsts standarts "Viesu izmitinaSanas un apkalpoSanas
mitnes”. Viesnicas LVS 200-1:2009)

Telpas ir nodroSinata atpiitas iesp&ja cilvékiem ar funkcionaliem traucgjumiem. Atpiitas kréslu
augstums divos Itmenos: 0,5 metri un 0,9 metri, cilvékiem, kuriem ir griitibas apsé€sties un
piecelties (Laba prakse)

Ielu tirdznieciba

Organizgjot tirdzniecibas vietu, jaseko, lai: netiktu trauc@ta ieeja pastavigaja tirdzniecibas vai
pakalpojumu sniegSanas vieta un izeja no tas, tai skaita evakuacijas izeja (122.p.Noteikumi par
tirdzniecibas veidiem, kas saskanojami ar paSvaldibu, un tirdzniecibas organizéSanas kartibu )




Organizgjot tirdzniecibas vietu, jaseko, lai netiktu trauc@ta transportlidzeklu un gaj&ju satiksme,
it Tpasi specializeti pielagotas vietas personam ar funkcionaliem traucgjumiem (123.p.Noteikumi
par tirdzniecibas veidiem, kas saskanojami ar pasvaldibu, un tirdzniecibas organizé$anas kartibu)

Publiskas atpiitas vietas un masu pasakumi

Publiskos objektus, tai skaita publisko pasakumu vietas un atpiitas vietas daba, nodroSina ar
tualetem, kas iekartotas, ieverojot vides pieejamibas prasibas un paredzot vietu papildu tualesu
izvietoSanai publisko pasakumu noriSu laika  (180.p.Visparigie teritorijas planosanas,
izmanto$anas un apbiives noteikumi).

Publisko masu pasakumu vietas un atpiitas vietas daba paredz iesp&ju islaicigu lielas ietilpibas
autonovietnu nodroSinasanai, nemot véra paredzamo apmekl&taju skaitu (181.p.Visparigie
teritorijas planoSanas, izmantos$anas un apbuives noteikumi).

Atpitas vietas iekarto atbilsto$i higi€nas un vides aizsardzibas prasibam, paredzot atkritumu
savaks$anas vietas un vides pieejamibas prasibam atbilstosas tualetes (182.p.Visparigie teritorijas
planosanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi).

Pie dabas takam un laipam ieriko vietas, kur apmekl&tajiem iesp&jams samainities
(184.p.Visparigie teritorijas planosanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi).

Dabas taku celini un laipas ir ar neslidenu virsmu. Ja tie veidoti no koka, to virsma ir speciali
apstradata (gropes vai abraziva materiala joslas) (185.p. Visparigie teritorijas planoSanas,
izmantoSanas un apbiives noteikumi).

Vietas, kur dabas takai ir bistams slipums, krauja vai nogaze vai ta tiesi ved uz tidensobjektu vai
stavu krauju, paredz droSas margas vai aizsargbarjeras ne mazak ka 0,90 m augstuma (186.p.
Visparigie teritorijas plano$anas, izmanto$anas un apbtives noteikumi).

Mainoties dabas takas ITmeniem, uz takas veido nobrauktuvi ar garenslipumu, ne lielaku par 1:20
vai 5 %. Pie dabas takam ieriko 1slaicigas atpiitas vietas 500 lidz 1000 m attaluma (187.p.
Visparigie teritorijas planoSanas, izmantoSanas un apbiives noteikumi).

Peldvietas apsaimniekotajs pirms peldsezonas sakuma: 10.3. punkts. izvert€ un, ja iesp€jams,
nodroSina peldvietas un tas infrastrukttras objektu vides pieejamibu personam ar funkcionaliem
traucg€jumiem, ka art piekluvi ar bérnu ratiniem (10.p. Peldvietas izveidoSanas, uzturéSanas un
tdens kvalitates parvaldibas kartiba).

Publiski pieejamas peldvietas ieriko, ieveérojot prasibas, kas noteiktas normativajos aktos par
peldvietas izveidoSanu un uzturéSanu, ka ari vides pieejamibas prasibas (183.p. Peldvietas
izveidoSanas, uzturéSanas un iidens kvalitates parvaldibas kartiba).

Apkopojuma nav ieklautas prasibas socialo pakalpojumu sniedzg€jiem un arstniecibas iestadém, jo
tam ir izstradati normativie dokumenti, kuros atrunatas ne tikai telpu un vides pieejamibas, bet ar1
universala dizaina prasibas.

13.06.2017. MK noteikumi Nr. 338 “Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem”. Noteikumi
nosaka prasibas socialo pakalpojumu sniedz€jiem, t.sk. publiski pieejamas informacijas
pieejamibu, socialo pakalpojumu sniedz&ja telpu un vides piemérotibu klientam sociala
pakalpojuma sniegSanai. Noteikumu minéts, ka Socialo pakalpojumu sniedzgja telpas un vide ir
piemeérotas sociala pakalpojuma sniegSanai (10.p.):



e bives vai telpu grupas lietosanas veids atbilst normativajos aktos par buvju klasifikaciju
noteiktajam prasibam;

e telpas ir piemérotas un aprikotas atbilstosi to lietoSanas mérkim, ievérojot klientu vecumu
un funkcionalo stavokli;

e telpu planojums, daudzums un veidi atbilst klientu vajadzibam un risinamo problému
specifikai;

e klientiem ar kustibu traucg€jumiem ir piemeérotas telpas €kas pirmaja stava, un Sajas telpas
ir pieejams pilns socialo pakalpojumu apjoms, ja socialo pakalpojumu sniedzgjs socialos
pakalpojumus sniedz telpas, kuras ir izvietotas vairakos stavos, un €ka nav lifta vai
pacélaja;

e telpu un teritorijas iekartosana izmanto universala dizaina elementus, kas mazina klienta
funkcionalo trauc€jumu ietekmi uz personas socialas funkcionéSanas sp&jam;

e specialistu individualas konsultacijas un grupu nodarbibas ar klientiem notiek telpa, kura
iesp&jams ieverot konfidencialitati;

e klientiem un apmeklétajiem ir nodroSinata uzgaidama telpa ar s€dvietam un iesp&ju
izmantot sanitaro telpu ar tualeti un roku mazgatni;

e darbiniekiem ir nodro$inata pargérbsanas vieta, atpiitas un higi€nas telpas, ja klientiem tiek
nodrosinats socialais pakalpojums ar izmitinaSanu;

e ja socialais pakalpojums tiek nodrosinats ar izmitinasanu, tad klientiem ir nodro§inata
iesp&ja izmantot duSu vai vannu; klientiem ir nodrosSinata iesp&ja izmantot telpu vai vietu
personigas velas mazgaSanai un zavéSanai, ka arl apavu kopSanai; gulamtelpas vai
gulamvietas ir izvietotas atseviski virieSiem, sievietém un gimeném. Kopigas gulamtelpas,
neskirojot péc dzimumiem, var nodro$inat bérniem lidz septinu gadu vecumam,;

e telpas ir aprikotas atbilstosi spéka esosajam epidemiologiskas drosibas prasibam.

Tapat Sajos noteikumos atrunats, ka socialo pakalpojumu sniedzgjs nodroSina $adu publiski
pieejamu informaciju, tai skaita timeklvietné (3.p.):

e socialo pakalpojumu sniedz€ja meérki, uzdevumi, organizatoriska struktiira un darba
organizacija;
e sniedzamie socialie pakalpojumi un to sanemsanas kartiba;

e katra sociala pakalpojuma cena un samaksas kartiba, ja par socialo pakalpojumu dalgji vai
pilniba maksa klients;

e administrativa personala un specialistu pienemsSanas laiki, ka arT kontaktinformacija
sazinai.

20.01.2009. MK noteikumi Nr.60 “Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas
iestadéem un to struktiirvientbam” 3.punkta min to, ka arstniecibas iestade, ieverojot biivniecibas
jomu reglament&josajos normativajos aktos un $ajos noteikumos noteiktas prasibas:



e atrodas atbilstosi tas darbibai projekteta vai pielagota eka;

e nodros$ina vides pieejamibu personam ar funkcionaliem trauc€jumiem.

Savukart noteikumu 4. punkts nosaka to, ka arstniecibas iestad€s, kuras nav nodroSinata vides
pieejamiba personam ar funkcionaliem trauc&umiem:

e ir nodroSinata iesp&ja personam ar funkcionaliem trauc€jumiem sanemt veselibas apriipes
pakalpojumus atbilsto$i apstiprinatajam mediciniskajam tehnologijam;

e ir arstniecibas iestades vaditdja apstiprinata informacija, kada arstniecibas iestade
personam ar funkcionaliem trauc€jumiem nodroSina iesp&ju sanemt arstniecibas iestades
sniegtos veselibas apriipes pakalpojumus. Informacija ietver su, pacientam saprotamu
skaidrojumu par iestades sniegto veselibas apripes pakalpojumu sanemsanas iesp&ju, vietu
un veidu personam ar funkcionaliem trauc€jumiem, kontaktus papildu informacijas
sanems$anai un to arstniecibas iestazu uzskaitijumu, kuras ir iesp&jams sanemt veselibas
aprupes pakalpojumus, kuri konkrétaja arstniecibas iestadé personam ar funkcionaliem
traucgjumiem nav pieejami;

e ir nodroSinata iesp€ja personam ar funkcionaliem trauc€umiem patstavigi ieklut
arstniecibas iestadg, ja tas ir veselibas centrs vai stacionara arstniecibas iestade. Veselibas
centra, kur tiek sniegts veselibas apriipes pakalpojums personam ar funkcionaliem
trauc€jumiem, ir pieejama vismaz viena tualetes telpa personam ar funkcionaliem
trauc€jumiem, bet stacionara arstniecibas iestadé vismaz viena tualetes telpa personam ar
funkcionaliem trauc&jumiem ir pieejama katra stava, kur tiek sniegts veselibas apriipes
pakalpojums personam ar funkcionaliem traucgjumiem.

Arstniecibas iestade sava timekla vietng ievieto informaciju par veselibas apriipes pakalpojumu un
vides pieejamibas nodro§inaSanu. Arstniecibas iestades, kuras nav nodrosinata vides pieejamiba
personam ar funkcionaliem traucgjumiem, timekla vietne ievieto ar arstniecibas iestades vaditaja
apstiprinato informaciju par kartibu, kada arstniecibas iestade nodroSina iesp&ju personam ar
funkcionaliem traucjumiem sanemt arstniecibas iestades sniegtos veselibas apriipes
pakalpojumus (4.1 p.).



1.2.4. Sabiedriska transporta pieejamibu reglamentéjoSi normativie
dokumenti

Uz dzelzcela stacijam attiecas Eiropas Savienibas regulé&jums 23.10.2007. Eiropas Parlamenta un
Padomes REGULA (EK) Nr. 1371/2007 par dzelzcela pasaZieru tiesibam un pienakumiem un
Komisijas REGULA (ES) Nr. 1300/2014 “par savstarp€jas izmantojamibas tehniskajam
specifikacijam attiectba uz Savienibas dzelzcela sistemas pieejamibu personam ar
invaliditati un personam ar ierobezotam parvietoSanas spéjam”. Regula noteikta savstarpgjas
izmantojamibas tehniska specifikacija attieciba uz ES dzelzcela sist€mas pieejamibu personam ar
invaliditati un personam ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam. Infrastruktiiras apaksSsistémas
funkcionalas un tehniskas specifikacijas attieciba uz pieejamibu personam ar invaliditati un
personam ar ierobezotam parvietoSanas spejam ir sakartotas $ada prioritara seciba, detalizeti tas
aprakstot:

personam ar invaliditati un personam ar ierobeZotam parvietoSanas sp&jam paredzetas
stavvietas;

bezskérslu celi;

durvis un iegjas;

gridu virsmas;

caurredzamu skerslu izcelSana;

tualetes un bérnu partisanas galdini;

meébel&jums un brivi stavosas ierices;

bilesu iegade, uzzinu dienesti un klientu palidzibas punkti;
apgaismojums;

vizuala informacija: virziena norades, piktogrammas, drukata vai mainiga informacija;
mutiska informacija;

perona platums un peronu malas;

peronu beigas;

iekapSanas paliglidzekli, ko uzglaba uz peroniem;

dzelzcela parejas.

28.08.2012. MK noteikumos Nr. 599 “Sabiedriska transporta pakalpojumu snieg§anas un
izmantoSanas kartiba” attieciba uz vides pieejamibu minéts sekojosais:

Parvadatajs sabiedriska transportlidzekla salona nodroSina, lai pasazierim informacija par
sabiedriska transportlidzekla pieturvietam marSruta biitu pieejama audio ieraksta vai vizuali
noforméta veida (minimalais burtu augstums ir 50 mm) (13.p.).



Sabiedriskajam transportlidzeklim jabiit pielagotam normativajos aktos par transportlidzeklu
izgatavoSanu noteiktajam tehniskajam prasibam, lai personam ar ierobezotam parvietoSanas
sp&jam atvieglotu iekluSanu sabiedriskaja transportlidzekli un nodros$inatu So personu
parvadasSanu. Minimalas prasibas sabiedrisko transportlidzeklu pielagosanai un pielagojamo
transportlidzeklu skaitu nosaka ligumos par sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu (17.p).
Ja parvadatajs sabiedriskos transportlidzeklus nav pielagojis atbilstosi iepriek§ minétajam
prasibam, minétas personas ar attiecigi aprikotu transportlidzekli. Min€to transportlidzekli
personas ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam var pasitit 36 stundas pirms brauciena, piezvanot
uz parvadataja noradito talruna numuru. Informacijai par talruna numuru jabut pieejamai visas
pieturas un autoostas (18.p.)

LVS 190-8 “Celu projektesanas noteikumi” 8.dala “autobusu pieturu projektéSanas noteikumi”
noteikts, ka, ja nav paredzets citadi, tad pasazieru platformas platumam ir jabiit 2,5 m, garumam —
10 m, platformas pac€lumam virs apstaSanas joslas — 0,2 m, ka ar1 platforma ir jaizveido ta, lai tas
galos biitu iespgjams uzbraukt ar invalidu ratiniem (lielakais pielaujamais garenkritums ir 12 %,
minimalais uzbrauktuves platums ir 1,5 m).

Savukart MK noteikumos Nr.240 “Visparigie teritorijas planosanas, izmanto$anas un apbiives
noteikumi” noteikts, ka:

e Sabiedriska transporta pieturvietas izvieto vietas, kur pievedceli nodroSina optimalu
pieturas sasniedzamibu un értu pieejamibu (108.p.).

e Sabiedriska transporta pieturvietas aprikojums nedrikst trauc@t vai ierobeZzot gajeju
satiksmi (109.p.)

Lidostu vides pieejamibu regulé 05.07.2006. Eiropas Parlementa un Padomes REGULA (EK)
Nr. 1107/2006 “par invalidu un personu ar ierobeZotam parvietoSanas spéjam tiesibam,
celojot ar gaisa transportu” nosakot noteikumus personu ar ierobezotam parvietoSanas spgjam
aizsardzibai un palidzibas nodroSinasanai, ja tas celo, izmantojot gaisa transportu, lai aizsargatu
S1s personas pret diskriminaciju un nodroSinatu, ka tas sanem palidzibu.

Runajot par juras un upju pasazieru stacijam 30.04.2013. MK noteikumi Nr. 240 “Visparigie
teritorijas planos$anas, izmanto$anas un apbiives noteikumi” nosaka:

e Publiski pieejamas pasazieru kugu, jahtu un laivu piestatnes norada teritorijas planojuma
vai lokalplanojuma un ieriko, ieverojot buvniecibas, dabas aizsardzibas un vides
pieejamibas jomu regul&joso normativo aktu prasibas (175. p.).

o AtbilstoSi piestatnes kapacitatei paredz automasinu stavlaukumu ar pietiekamu stavvietu
skaitu(176. p.).

e Jahtu un laivu piestatnu platformas un uzbrauktuves izbiive, ieverojot Sadas vides
pieejamibas un drosibas prasibas:
o apriko ar margam un dro$ibas apmalém,;
o izvelas tadus izmérus, kas nodrosina pietiekamas manevrésanas iespgjas;



o pielieto neslidosus ieseguma materialus (177.p.).

Uzbrauktuvju slipums nedrikst parsniegt 1:12 vai 8%. Vietas, kur uzbrauktuves ir paklautas
laikapstakliem, nodrosina lietusiidenu novadisanu (178. p.).

Planojot peldbiivju izvietojumu, nodroSina brivu piekluvi publiskajiem fideniem un paredz
atbilstosu inzZenierinfrastruktiiras nodrosinajumu (179. p.).



1.3. Vides pieejamibas normativais reguléjums Riga

19.05.1994. Likuma “PAR PASVALDIBAM?” 3. panta noteikts, ka vietgja pasvaldiba ir vieteja
parvalde, kas ar pilsonu vél&tas parstavniecibas — domes — un tas izveidoto institliciju un iestazu
starpniecibu nodro$ina likumos noteikto funkciju, ka arT $aja likuma paredz€taja kartiba Ministru
kabineta doto uzdevumu un pasvaldibas brivpratigo iniciativu izpildi, ievérojot valsts un attiecigas
administrativas teritorijas iedzivotaju intereses. Savukart 12. pantd minéts, ka paSvaldibas
attiecigas administrativas teritorijas iedzivotaju interes€s var brivpratigi realiz€t savas iniciativas
ikviena jautajuma, ja tas nav Saeimas, Ministru kabineta, ministriju, citu valsts parvaldes iestazu,
tiesas vai citu pasvaldibu kompetence vai ari ja $ada darbiba nav aizliegta ar likumu.

14.10.2014. MK noteikumi Nr.628 “Noteikumi par pasvaldibu teritorijas attistibas
planosanas dokumentiem”, kur noteikts, ka Detalplanojuma teritorijas izmanto$anas un
apbuves nosacijumos ietver vides pieejamibas nosacijumus (47.p.);

Riga vides pieejamibas jautajums normativo aktu limeni regulé Teritorijas izmanto$anas un
apbiives noteikumi, kuru 2.8.punkta aprakstitas prasibas vides pieejamibas nodrosinasanai:

32. Projektgjot publiskas artelpas teritoriju izbuvi, ka ari publiski pieejamas bives,
paredz specialus pasakumus un aprikojumu vides pieejamibas nodroSinasanai.
Biivvalde vides pieejamibas prasibas ieklauj buivatlaujas projektéSanas nosacijumos.

33. Ja ietves garums ir lielaks par 25 m, ietves efektivo platumu projekte 1,8 m vai ik
péc 25 m paredz samainiSanas vietu ar platumu 1,8 m un garumu 2 m.

34. letves Skérskritumu veido ne lielaku ka 3%, iznemot esoSas ielas atjaunoSanas
gadijuma, ja ietves augstuma maina ir saistita ar esoSas apbiives parbiivi (ietves un
cokola vai pamatu savienojums, ieejas kapnes u.tml.).

35. Gaj&ju ietves, kas izvietota tiesi pie brauktuves, minimalais platums ir 1,5 m.

36. Vietas, kur gajeju pliisma ir lielaka par 50 cilv€kiem stunda, pie sabiedriskas ekam,
sabiedriska transporta pieturam, pakalpojumu un tirdzniecibas objektiem u.c.
nozimigas vietas ietvi labi izgaismo, tai paredz nepartrauktu, skaidri izSkiramu
vadliniju (orientieris vai norade). Vadlinija vada lidz droSai gaj&ju parejai, kas aprikota
ar luksoforu vai uz kuras noteikta prioritate gajéjiem.

37. Vadlinija vada cilvéku ar redzes trauc€jumiem paraléli parvietoSanas celiem, ta
kontrast€ ar esoSo ietves segumu.

38. Pirms kapné€m un pandusiem to augSpus€ un apaksa paredz vizuali pamanamu
bridinajumu, to izvietojot visa kapnu vai pandusu platuma.

39. Kapnu pirmo un p&dgjo pakapiena malu visa kapnu platuma marke ta, lai ta veidotu
kontrastu ar pargjo kapnu dalu.

40. Pandusus, kas paredzéti gaj€jiem, veido ar slipumu ne lielaku ka 8%.



41. Pirms kapném visa kapnu platuma augSpusé un apak$a iestrada sataustamu
bridinoSu joslu 300 mm platuma. Kapném visa platuma marké katra laida pirmo un
pedgjo pakapienu ar kontrast&josu (tumss uz gaisa) krasu.

42. Kapnu un pandusu abas pusés ieriko ar apkartgjo vidi kontrastjoSas margas ar
rokturiem divos augstumos (0,7 m un 0,9 m augstuma). Margu garumu veido ta, lai tas
par 0,3 m parsniegtu kapnu vai pandusu garumu abos galos. Margas ieriko, precizi
sekojot kapnu kontiiram, nodroSinot virziena orientaciju un drosibu.

43. Pandusam, kas ir garaks par 6 m, ne retak ka péc 3 m proporcionali izvieto
horizontalus starplaukumus, kuru parametri ir ne mazaki par 1,5 m x 1,5 m.

44. Ja kustibas virziens pandusam mainas vairak neka par 90 gradiem, pirms katra $ada
pagrieziena paredz horizontalu starplaukumu, kura parametri nav mazaki par 1,5 m x
1,5m.

45. Krustojumos un pie gajéju parejam visu veidu stabus — luksoforus, cela zimes,
reklamas, apgaismojuma stabus — marké ar dzeltenu, kontrast&josu krasu vai limlenti
160 cm, 140 cm un 35 cm augstuma no cela virsmas.

46. Starp cela braucamo dalu un ietvi paredz izteiktu krasojuma kontrastu, reljefa
mainu vai aizsargmargas, kas bridina par novirziSanos no ietves uz cela braucamo dalu.

47. Krustojumos uzstaditajiem luksoforiem paredz skanas funkciju un taktilas norades.

48. Visa veida stabus marke ar kontrastgjosu krasu joslam (min. 0,1 m platuma) — tumss
uz gaisa (melns vai balts), 1600 mm un 350 mm augstuma no cela virsmas.

49. Visus SkerSlus nostiprina ne mazak ka 2,10 m augstuma no ietves seguma.
Skérsliem, kas ir zemaki par 0,9 m (puku podi, stabi, kédes u.tml.), jabiit labi
pamanamiem un jakontrasté uz apkartgja fona. 50. Ietvju aprikojumu izvieto vienota
josla, lai neapgriitinatu gajé&ju parvietoSanas marsrutus.

51. Uz ietvém, ielam, kur gaj€ju parejas Skérso braucamo dalu, un uz krustojumiem
nedrikst izvietot likkas un restes. Ietvé nedrikst atrasties pagrabu ieejas lukas. Pie
pagrabu logiem atlauts ierikot gaismas Sahtas, kas ievirzas ietvé ne vairak ka 0,4 m un
ir parklatas ar biezu stiklu vai metala rezgi viena limeni ar ietvi. Rezga stienus
nenovieto paraléli €kai, un spraugas starp tiem nedrikst biit lielakas par 0,02 m. letves
iebiiveta stikla virsma nedrikst biit slidena.

52. BridinoS$o joslu veido visas gaj&ju parejas, kapnu un citu [imenu mainu platuma.
Bridinosa josla bridina un informé cilvékus ar redzes trauc€jumiem par kapném, citam
Iimenu mainam, gajéju parejas sakumu un beigam, par sabiedrisko transportlidzeklu
apstasanas vietam, iekapSanu un izkapSanu pieturvietas. Bridinosa josla ir dzeltena
krasa, kura kontraste ar ietves segumu.

53. Ielu krustojumos uzstaditos luksoforus apriko ar skanas signalu, signala izsaukuma
pogu un taktilam noradém.



54. Luksofora signala izsaukuma pogas, skanas un taktilo norazu kastites piestiprina
pie luksofora staba, lai aug$€jai mala atrastos 1,2 m no ietves lIimena.

55. Ielu krustojumos luksofori ar skanas signalu nodrosina, ka ielas Sk&rsosanas laika
signali ir sadzirdami ielas abas pusgs, lai cilveks ar redzes traucgjumiem varetu virzities
pari ielai no skanas uz skanu abos virzienos.

56. Skanas signali ir atSkirigi atkariba no luksofora degoSas gaismas, skanas skalums
ir atkarigs no satiksmes intensitates, kur skana automatiski kliist skalaka vai klusaka.
Iesp€ju robezas izmanto tikSkoSus skanas signalus.

57. Taktilo informaciju par braucamas dalas joslu skaitu un transporta lidzeklu
braukSanas virzieniem izvieto perpendikulari ietvei un paraléli braucamai dalai, kuru
Skerso cilveks ar redzes trauc€jumiem. Kastites virspusé ir taktila virzienu noradosa
bultina ielas SkérsoSanai. Brauktuves SkérsoSanas vietu veido viena Itmeni ar brauktuvi.

Run3jot par nosacijumiem peldvietu ierikoSanai un izmantoSanai Teritorijas izmantoSanas un
apbtives noteikumos tiek minéts sekojoSais: Mazas peldvietas nodroSina vismaz S§adu
infrastruktiiras objektu izvieto$anu: gérbtuvi, kas nodroSina vienlaicigu pargérbsanas iesp&ju
diviem atpiitniekiem, ievérojot vides pieejamibas prasibas (109.1.p.).

Savukart sadala “Prasibas inzeniertehniskas apgades tikliem un objektiem”, noradits, ka
inzeniertiklu izbuvé ievéro normativo aktu prasibas un nodroSina vides kvalitates prasibu
ievéroSanu, teritorijas, energijas un dabas resursu racionalu izmanto$anu un vides pieejamibu

(268.p.).
Sobrid speka esodi ir divi Rigas teritorijas planojumi:

1. Teritorijas planojums Rigas v&sturiska centra un ta aizsardzibas zona;
2. Rigas teritorijas planojums 2006-2018.gadam.

15.12.2021. Rigas domé tika pienemts lémums Nr.1091 “Par Rigas teritorijas planojuma
apstiprinaSanu” un izdoti Rigas domes 15.12.2021. saistoSie noteikumi Nr.103 “Rigas teritorijas
izmantoSanas un apbiives saistoSie noteikumi”, tacu 22.03.2022. vides aizsardzibas un regionalas
attistibas ministrs Artlirs Toms Pless izdeva rikojumu Nr.1-2/2224 “Par Rigas domes 2021. gada
15. decembra saistoSo noteikumu Nr.103 “Rigas teritorijas izmantoSanas un apbiives saistoSie
noteikumi” darbibas apturéSanu”. Lidz ar to praksé dotaja bridi tas netiek piemérots biivniecibas
iecerém. Jaunaja Rigas teritorijas planojuma paredzetas Sadas vides pieejamibas prasibas:

2.8. PRASIBAS VIDES PIEEJAMIBAS NODROSINASANAI PUBLISKAJA
ARTELPA

27. Projektgjot ielu un citu publiskas artelpas teritoriju izbiivi, paredz Tpasus
risindjumus vides pieejamibas nodroS§inasanai. Biivvalde biivatlaujas projektéSanas
nosacijumos var noteikt papildu prasibas vides pieejamibas nodrosinasanai.

28. Projektgjot ietves un gaj&ju celus (celus parkos, skveros un citas publiskas artelpas
teritorijas), ievero Sadas prasibas:



28.1. par 25 m garakas jaunbuvéjamas ietves minimalais brivtelpas platums ir 1,8 m.
Ja to nevar nodro$inat, aptuveni ik péc 25 m, nemot veéra esoSu koku vai inzenierbiivju
elementu izvietojumu, paredz samainiSanas vietu ar minimalo platumu 1,8 m un
garumu 2 m;

28.2. ietves vai gajeju cela Skersslipumu veido ne lielaku ka 3%. Lielaku slipumu ietves
pielaujams veidot, atjaunojot ielu esoSas apbiives teritorijas, veidojot savienojumus ar
€ku cokoliem, pamatiem, ieejas kapném u.tml.;

28.3. brauktuves skérsoSanas vieta ietvi izbiive ar slipumu Iidz brauktuvei vai brauktuvi
paaugstina Iidz ietves Iimenim;

28.4. minimalais ietves platums ir 1,5 m. letves platumu pielaujams samazinat:

28.4.1. ielas, kuras planota gajéju satiksmes intensitate neparsniedz 50 gaj&jus
diennakts maksimalas intensitates stunda;

28.4.2. lai saglabatu vesturisko ielas vides raksturu, izbiivgjot ietves pilsétbiivniecibas
piemineklu un apbiives aizsardzibas teritorijas; Rigas teritorijas planojums 3.1 Lpp.20
(242) 28.4.3. parbuvgjot ielas, kuras nav bijusi ietve, ja nav iesp&jams izbaivet 1,5 m
platu ietvi ielas gabaritu dgl;

28.4.4. veidojot apejas ap neparvietojamiem Sk&rSliem (pieméram, kokiem);

28.5. vietas, kur gajéju plisma ir lielaka par 50 cilvékiem diennakts maksimalas
intensitates stunda, pie publiskam buveém, sabiedriska transporta pieturam,
pakalpojumu un tirdzniecibas objektiem u.c. nozimigas vietas ietvi izgaismo;

28.6. ietves, kuras gajeju plisma ir lielaka par 50 cilvekiem diennakts maksimalas
intensitates stunda, iestrada vadliniju sistemu;

28.7. labiekartojuma elementus izvieto vienota josla arpus ietves brivtelpas;

28.8. funkcionalos vai dekorativos vides elementus ietv€s un gajéju celos izvieto
vienota josla arpus brivtelpas, lai neapgriitinatu gajéju parvietoSanas marSrutus.
Brivtelpa atlauts izvietot vides elementus, kas nostiprinati ne mazak ka 2,5 m augstuma
no ietves seguma.

29. Projektgjot kapnes un pandusus, iznemot &ku ieejas, ievero sadas prasibas:

29.1. pirms kapném visa kapnu platuma augSpus€ un apaksa iestrada sataustamu
bridinosu joslu 0,3 m platuma;

29.2. vismaz viena kapnu un pandusa pus€ ieriko ar apkart€jo vidi kontrast&joSas
margas ar rokturiem divos augstumos (0,7 m un 0,9 m augstuma). Margu garumu veido
ta, lai tas par 0,3 m parsniegtu kapnu vai pandusa garumu abos galos. Margas ieriko,
precizi sekojot kapnu kontiiram, nodrosinot virziena orientaciju un drosibu;

29.3. pandusus, kas paredzeti gajéjiem, veido ar Sadiem slipumiem:



29.3.1. pandusiem, kuru kopg&ja augstuma starpiba ir Iidz 0,3 m, slipumu veido ne
lielaku ka 1:8 (12%);

29.3.2. pandusiem, kuru kop@ja augstuma starpiba ir Iidz 0,5 m, slipumu veido ne
lielaku ka 1:10 (10%);

29.3.3. pandusiem, kuru kop€ja augstuma starpiba ir lielaka par 0,5 m, slipumu veido
ne lielaku ka 1:12 (8%));

29.3.4. pandusam, kas ir garaks par 6 m, proporcionali izvieto horizontalus
starplaukumus, kuru parametri ir ne mazaki par 1,5 m x 1,5 m;

29.3.5. ja kustibas virziens pandusam mainas vairak neka par 90 gradiem, pirms katra
Sada pagrieziena paredz horizontalu starplaukumu, kura parametri nav mazaki par 1,5
mx1,5m.

30. Projektgjot kapnes, pandusus un citus elementus objekta funkciju nodrosinasanai,
tos izvieto arpus ietvém un gajeju celiem (gan teritorija starp ielu sarkanajam linijam,
gan arpus tam), iznemot gadijumus, kad kvartala robezas jau atrodas ietves vai gajéju
cela zona izvirziti elementi. Sada gadfjuma jaunie funkcionali nepieciesamie elementi
nedrikst izvirzities ietve vai gaj&ju cela talak (dzilak) par kvartala robezas jau esosajiem
elementiem, un to risinajums izstradajams ta, lai saglabatu Sajos noteikumos noteikto
ietves minimalo platumu.

31. Krustojumos, pie gajéju parejam un ietves brivtelpa visu veidu stabus — luksoforus,
cela zimes, reklamas, apgaismojuma stabus — marké ar 10 cm platam baltam,
kontrastgjosam joslam 160 cm, 140 cm un 35 cm augstuma no ietves virsmas.

32. Jaunbiiv€jamas ielas aizliegts izvietot pagrabu liikas un restes. Pie pagrabu logiem
atlauts ierikot gaismas Sahtas, kas ievirzas ietvé ne vairak ka 0,4 m un ir parklatas ar
biezu stiklu vai metala rezgi viena limeni ar ietvi. Rezga stienus neizvieto paraléli €kai,
spraugas starp tiem nedrikst biit lielakas par 0,02 m. letvé iebuvéeta stikla virsma
nedrikst bt slidena. 33. Pirms gaj€ju parejam, kapném un citdm Iimenu mainam veido
baltu bridinosSo joslu visas attiecigas zonas platuma. Bridino3a josla bridina un informé
cilvekus ar redzes trauc€jumiem par kapném, citam limenu mainam, gajéju parejas
sakumu un beigam, iekapSanu un izkapSanu pieturvietas.

34. Terikojot luksoforus ielu krustojumos, ievéro §adas prasibas:

34.1. luksofora signala izsaukuma pogas, skanas un taktilo norazu kastites piestiprina
pie luksofora staba ta, lai aug§€ja mala atrastos 1,2 m no ietves [imena;

34.2. luksoforus apriko ar tadu skanas signalu, kas ielas SkérsoSanas laika ir sadzirdams
ielas abas puses, ir atskirigs katrai no luksofora degoSajam gaismam un kura skalums
ir atkarigs no satiksmes intensitates;

34.3. luksoforus apriko ar skanas signalu, signala izsaukuma pogu un taktilo norazu
kastite€m;



34.4. taktilas informacijas kastiti, kas satur norades par braucamas dalas joslu skaitu un
transporta lidzeklu braukSanas virzieniem, izvieto perpendikulari ietvei un paraléli
braucamai dalai. Kastites virspusg ir taktila virzienu noradosa bultina ielas Skérsosanai.

Savukart peldvietu ierikosanas un izmantoSanas nosacijumos mingéts, ka peldvieta jabut gérbtuvei,
kas nodrosina vienlaicigu pargérbsanas iesp&ju diviem atpitniekiem, ievérojot vides pieejamibas
prasibas (93.1pp.).



2.VIDES UN PAKALPOJUMU PIEEJAMIBAS
NENODROSINASANAS VEIDI

Runajot par situacijam, kad vide un pakalpojumi nav pieejami, varam izdalit trTs situaciju tipus jeb
veidus, kas $o nepieejamibu raksturo:

1. pilniga nepieejamiba;
2. pieejamiba tikai sapratiga pielagojuma veida (piekluve ir nodro$inata, tacu ar nelielu citu
personu palidzibu);
3. nodrosinata piekluve, ta¢u ne universala pieejamiba (piekluve ir patstaviga, tacu citada,
neka pargjai sabiedribai).
Kopuma Riga biezi ir noveérojamas situacijas, kad par piekluvi péc bitibas nav padomats,
respektivi vide un ar to saistitie pakalpojumi nav _pieejami p&c butibas. Biezak nepieejamiba ir
personam ar redzes trauc€jumiem, jo no vienas puses sabiedriba daudz mazak apzinas So personu
problémas, $o problému un iesp&jamo risindjumu daudzveidibu. Biittba Riga neredzigam
personam bez asistenta palidzibas ir pieejami tikai atseviski objekti, kas vai nu ir pielagoti vai art
ir neredzigajam labi pazistami). Vajredzigo situacija ir pozitivaka, tomer ari te probléma ir taja, ka
funkcionali krasu kontrasti visbiezak nav nodroSinati.

Vides pieejamiba biezak sabiedriba asocigjas ar kustibu trauc€jumiem un personam ratinkréslos.
Tapat sabiedriba nav pazistami risinajumi personam ar dzirdes trauc€jumiem, tomer $aja gadijuma
tadi vai citadi risinajumi parasti tiek rasti, tapec nevar runat par pilnigu nepieejamibu.

Pieejamiba javerte ari plasaka konteksta, jo it ka pieejams objekts vai pakalpojums var nebiit
pieejams tad, ja to noveérté péc biitibas. Vert€§jums biitu javeic no tas personas skatupunkta, kas
risindjumu izmanto. Ja €rtak vai drosak ir izvéleties alternativu objektu vai arl atteikties no
apmeklgjuma un pakalpojuma sanemsSanas vispar, tad pieejamibas nav. Tas var but arl
ekspluatacijas jautajums — pacélajs, kur$ nedarbojas, vadula, uz kuras ir atkritumu kaste, tualete,
kas var biit atverta, bet var biit arT slégta nenozimé, ka pakalpojums ir pieejams. Lai varétu runat
par pieejamibu, risinagjumu funkciongSanai ir jabut paSsaprotamai, bet situacijas, kad kaut kas
tomer nedarbojas, drikst but vienigi reti izp€mumi.

Ir gadijumi, kad Riga objekti ir pieejami sapratiga pielagojuma veida — ka to nodrosinat ir domats,
tacu kadu iemeslu dél nav iesp&jama situacija, kad vide un pakalpojumi bitu pieejami bez citu
palidzibas. Iemesli var saistities, pieméram, ar to, ka citu risinajumu nevar saskanot vésturiskas
apbiives del, tadel, ka 1pasu risinajumu nav izdevigi nodroSinat ekonomisku apsvérumu dé] u.tml.

Ta var biit, pieméram nepiecieSamiba nospiest zvana pogu pie ardurvim un paliigt palidzibu.
Sarezgitaks risindgjums biitu piezvanit pa talruni. Tacu jebkura gadijuma, ja risingjumi ir $adi,
nepiecieSams, lai biitu pieejama informacija par to, kada riciba ir sagaidama (informacija interneta,
informacija pie ieejas). Pat, ja tiek izmantots pac€lajs, nereti tas nav izmantojams patstavigi. Un
par sapratigu pielietojumu nevar runat, respektivi, objekts un pakalpojumi péc biitibas nav



pieejami, ja nepiccieSamas prasibas izpilditas tikai formali vai ari, piem&ram, risinajums faktiski
nefunkcion€ (piemeram, jau minétajai pogai pie ieejas izlad€jusies baterija).

Piekluves nodro$inaSana, nenodroSinot universalu pieejamibu, Riga ir salidzinosi reta situacija —
ta saistas galvenokart ar atjaunotiem objektiem, kur telpu konfiguracijas, vesturiskas apbuves
saglabaSanas vai kadu cita butiska iemesla dél nav bijis iesp&jams nodrosinat to, lai piekluve butu
universala. Tie ir pardomati, attiecigajam merkgrupam pieméroti risinajumi, kas parasti veiksmigi
funkcioné.

Jasituacijas, kad piekluve nepiecieSama, kada objekta ir reta, tad parasti nevar runat par pilnvertigu
piekluves nodroSinaSanu — tadas situacijas risinajums parasti jamekleé sadarbiba ar kadu citu
personu, respektivi, tas labakaja gadijuma ir sapratigs pielagojums.



3.VIDES UN PAKALPOJUMU PIEEJAMIBAS
NENODROSINASANAS CELONI

3.1. Celonu kopsavilkums

Vides un pakalpojumu nenodrosinasanas c€loni analizes gaita sadaliti Cetros limenos:

e sabiedribas Itmenis — sabiedribas izpratne un atticksme kopuma, apzinoties, ka sabiedribas
dala ir gan tie, kas nodroSina valsts un pasvaldibas funkciongSanu, gan uznemgji un
projektetaji, gan art personas ar invaliditati;

e valsts un pasvaldibas [imenis — no vienas puses normativais reguléjums, no otras tas, ka
tiek nodroSinata vides pieejamiba tam, kas attiecas vinu atbildibas sféra un nodroSinata
priek§zime pargjiem;

¢ Tpasnieku un projektetaju Irmenis — no vienas puses objektivi faktori, kas ietekmé situaciju,
no otras attiecksmes, zinasanas, prioritates, riciba.

e mérkgrupas limenis — problémas pasu personu ar invaliditati vidi, kas vides pieejamibai
trauce maksimali efektivi funkcionét.

Sabiedribas e Sabiedribas izpratnes trikums par problémas aktualitati,
I'menis nepiecieSamibu to risinat.
Sabiedribas izpratnes trukums par vides pieejamibas risinajumiem.
Sabiedribas negativa attieksme pret vides pieejamibas risinajumiem
un mérkgrupu.
Vandalisms un infrastruktiiras izmanto$ana neparedzetiem mérkiem
Valsts un Reguléjums Nepietiekami augsta prioritate.
pasvaldibas |\ unta Pasvaldibai nav deleggjuma risinat problému.
Iimenis piemérosana

Veésturiskas apbiives saglabaSanas nosacijumi.
Komunikaciju “sarkanas Iinijas”.
Ugunsdzesibas normativu formalas prasibas.
Konkretu atbildigo triikums pasvaldibas [imeni.
Atbilstosas kompetences trikums.

Prasibu formalais raksturs.

Birokratiska rakstura problémas ar saskanojumu un preventiva
1zvairisanas no problemam.

Izmainas normativos un standartos laika gaita.

Standartizetu vides pieejamibas risinajumu piedavajuma trukums.
Informativa atbalsta nepietieckamiba.

Motivgjosu iniciativu trukums.




Objekti Valsts un pasvaldibas priek$§zimes trikums.
val§ts un Holistiska redz&juma trikums.
pasvaldibas dartizsty vides pieeiamibas risingi -
athildibas Standartiz€tu vides pieejamibas risinajumu trukums.
sfera un Pieejamie objekti “izkaisiti” telpa, nevar izveidot marSrutu.
priekSzime Ierobezota sabiedriska transporta pieejamiba.
Viedo risinadjumu neesamiba.
Ipasnieku Objektivi IerobeZotas finanses.
un | e obeZojosie lerobezojumi, ko nosaka kas konstrukcija un atra$anas Vieta,
projektétaju | faktori reljefs
ITmenis o . o _ o
Optimals pielietojums esoSajai platibai, sam&riguma princips.
Redzéjums, Intereses trikums par vides pieejamibas nodro§inasanu.
IZp_ratne un Ekonomiskas prioritates.
attieksme . o o
Citas atSkirigas prioritates.
Zinasanu trilkums par problému risinasanas veidiem.
Griatibas domat universala dizaina kategorijas.
Neatbilstosa ekspluatacija.
Nolietojums un uzturéSanas trukums ilgtermina.
Vienotas atbildibas trukums TpaSnieku pusé.
Merkgrupas Konservativisms un negativa ieprieks¢ja pieredze.
Iimenis Nespéja atlauties piekliistamibu.
Neprasme rikoties ar tehnologijam, digitala plaisa.

Nakamajas nodalas katrs no c€loniem apskatits detalizeétak, sniedzot to intervéto personu
viedoklus, kas par Siem c€loniem intervijas runaja.




3.2. Sabiedribas lIimenis

Vispirmam kartam nepiecieSams akcentet c€lonus, kas ir sabiedribas Itment kopuma. Te janem
vera, ka arT jebkurs no vides pieejamibas nodro$inasana nepastarpinati iesaistitajiem — gan valsts
un pasvaldibas institiiciju darbinieki, gan personas ar invaliditati, gan dazadu biivju projekt&taji un
ipaSnieki — vairuma gadijjumu pieder Sai paSai sabiedribai, tad&adi vadas no sabiedribai
raksturigajiem prieksstatiem un vertibam. Vinu izpratne par problému izriet no sabiedribas kopgjas
izpratnes un arT formé So kop€jo izpratni. Jebkadi risinajumi, kas ta vai citadi parsniedz tos limitus,
kas sabiedribai konkrétaja laika posma ir saprotami, Iidz ar to saskaras ar neizpratni, ar savadaka
racionalitaté balstitiem risinajumiem (piemeram, par telpas izmantoSanu), dazreiz ar vandalismu.

Tomér sabiedribas izpratne laika gaita mainas. Izpratni maina visi iesaistitie agenti. Bet izmainas
ir [énas un pakapeniskas, tapéc ar1 jebkadi vides pieejamibas risinajumi, kas iziet arpus konkrétaja
bridi saprotamajiem limitiem, saskaras ar risku, ka tiilitg€ja pievienota vertiba no tiem bis relativi
zema, tacu tie var kalpot par paraugu, ilgtermina pakapeniski kltistot par normu.

Tacu, raugoties ilgtermina, salidzinot ar sabiedribas izpratni, kada ta bija pirms gadiem desmit,
divdesmit, progress ir novérojams. Un nav pamata uzskatit, ka tas neturpinasies.

Sabiedribas izpratnes tritkums par problemas aktualitati, nepiecieSamibu to risinat

Viena no problémam saistas ar to, ka cilveki ar invaliditati sabiedriba nav pietiekami redzami un
atpazistami. Sabiedriba neapzinas ne problémas mé&rogus, ne tas raksturu.

Tas ir visu sabiedribas ka kopuma limenis, kas kaut kada veida paradas. Tas ir
komplekss jautajums, tas nav tikai par vienu. Tas ir par izglitibu, vispar par acu
atvérsanu, ka mums tadi cilveki ir. [..] Tikai vinus nekur neredz. Un tad man paliek
pavisam bédigi. Tatad vini ir iesprostoti. Nevis tapéc neredz, ka vinu nav un mums
ir veseliga sabiedriba, un ka mums nav problema ar tadiem cilvékiem, bet ta
probléma ir tapéec, ka vini séz majas un nekur netiek. [..] Nav tdda kopéja
sabiedribas lidzjutiba, [..] neizjit to ka tadu vajadzibu. Arhitekts

Saja gadijuma biitiba veidojas apburtais loks — no vienas puses cilveki nav redzami, jo vini neiziet
no majas, no otras — tas, ka vini neiziet no majas, nelauj sabiedribai vinus ieraudzit un uztvert ka
savu sastavdalu.

Ja personas ratinkrésla sabiedriba atpazist, tikai vinu pilsétas ielas ir maz, tad, pieméram, personas
ar redzes trauc€jumiem nereti neatpazist vispar.

Lielakoties arpus Juglas cilveki biezi vien neredzigo cilvéku vispar neatpazist, vini
neatpazist balto spieki. [..] Un Dziesmu svétkos més ari gajam, pieméram, ar balto
spieki, nu, skaistas kleitas ar vainagiem. [..] Tas ir tas signals, nu, ka cilvékiem
vajadzétu atpazit neredzigo un neskriet vinam virsi. Un iet garam no cita kora
sievietes, un vinas saka: ‘“Vai, tik skaistas kleitas un beisbola nuja roka!”.
Neredzigas personas radiniece



Biitiba sabiedriba $ada veida neizmanto resursu, ko ta varétu izmantot — ne visas personas ar
invaliditati ir tadas, kas principa nesp€j stradat, Sis grupas “ieraudziSana” un ieklaujoSas
sabiedribas veidoSana varétu dot arT ekonomisku efektu.

Un viniem [Vdcija] ir tas, ka nevienam nav jaséz majas, visiem ir jastrada. Mums
kaut ka diezgan bezjedzigi pavada tie cilvéki, it ipasi ar gariga rakstura
traucéjumiem, diezgan bezjédzigi, neko nedara. Apeirons

Sabiedribas izpratnes tritkums par vides pieejamibas risindjumiem

Lielaka sabiedribas dala nepazist misdienigus vides pieejamibas risinagjumus — vismaz iznemot
tadus ka pandusi un pacélaji. Ipasi tas attiecas uz risinadjumiem personam ar redzes trauc€jumiem.

Un sabiedribas sapratne par tiem [luksofora skanas] signaliem briziem ir loti
divaina. Viens piemérs — aicindjums Ziemassvéetkos nomainit signalu uz
Ziemassveétku meldinu. Rigas domes Satiksmes departaments

Tad tapat publiskas vietas - veikalos vai pakalpojumu sniedzéju vietas. “Kas, jiis
neredzat, ka uz durvim uzrakstits, ka ar suni nedrikst nakt?” Atkal sac stastit, ka
tas ir suns pavadonis, likums atlauj utt. Vel sabiedriba ir jainformeé, vel diezgan
maz zina par Sim te iespéjam, kas tiek piedavatas vdjredzigiem un neredzigiem.
Latvijas Neredzigo biedriba

Nu, ka neredzigais cilveks iet, ja vins jit, ka vins ir nondcis lidz... lidz... lidz celam,
nu, kur brauc masinas, vinam ir jaskerso, un, ja ta nav reguléjama pareja, ka tas
ir, pieméram, pie miisu majas, tad cilveks pacel balto spieki, tad Soferim ir
Jjaapstajas. [..] Bet tas td ir, ka... un neviens jau, neviens jau nestajas. Neredzigas
personas radiniece

Tapat noveérojamas tadas ricibas ka, pieméram, sniega novietoSana ziema stavvieta personam ar
invaliditati, atkritumu kastu un elektroskiiteru novieto$ana uz vadulam un tamlidzigi, kas parasti
nav ar launu nodomu, bet gan nezinaSanas vai neieinteresétibas dél.

Ir sastopamas, pieméram, problémas, kad cilveki neatpazist trauksmes zvanu tualetes vai duSas
apmekl&juma laika.

Mums ar tiem strikiem bédigi iet [..] Tur regulari norauj, domdjot, ka tas ir iidens
noraujamais. [..] Es domaju, ka tie cilveki ir jocigi. Protams, ka tur neieiet cilveki
ar ipasam vajadzibam, tur ieiet parasti cilveki, un tad vins norauj tideni ar So. [..]
Tur var rakstit milzigiem burtiem, bet vini to nelasa un neredz, tas ir ipatneéji. Lidz
ar to meés vinu esam atsejusi augstak, ta drosi vien nedrikst darit, bet tas vienkarsi
nav izturams, tas pogas tomér ir labaks risinajums. [..] Bet, kad viena pasakuma
laikd tris reizes ir jaatsledz un vienreiz ari iegaudojas, tad tu saproti, ka — Zeme,
atveries. [..] Trakakais ir tas, ka vienkarsi, ja ta turpinatos, viena bridi, kad tiesam
kadam biitu kaut kas, neviens jau vairs neaizietu. Kultiiras iestade



Sabiedribas negativa atticksme pret vides pieejamibas risinajumiem un merkgrupu

Vides pieejamibas risindjumi nereti ir kompromiss, kad kadai sabiedribas dalai (gaj&jiem, citiem

majas iedzivotajiem u.tml.) nakas samierinaties ar savas telpas sasaurinaSanos, lai biitu iesp&jams

nodroSinat pilnvertigu vides pieejamibu. Un ir sastopamas situacijas, kad citas sabiedribas grupas
ar Sadiem risinajumiem nav miera.

Bija tads absurds Rigas pasvaldiba, tad mums ir atsevisku finansejumu uz personu

dzivesvietas pielagosanai un ritenkréslu pacélaju uzstadisanai, kur ari, nu, ta ka ir

jasaskano ar majas lielakas dalas, mdjas sSo te ipasnieku, vai par to, vai tur vareés,

vai nevares ierikot So te pacelaju. Diezgan biezi nacas ari saskarties ar to, ka Sie

te maju ipasnieki, nu, atsevisko dzivoklu ipasnieki pasaka, ka viniem to nevajag,

“tas man nebiis érti, es tur netiksu garam” vai vél kaut kas. Rigas Socialais dienests

Ipasi problematiska situdcija tas ir Sauru ietvju gadijuma, kur neiecieSams saskanot gaj&ju,
velobraucgju, sabiedriska transporta pasazieru (viniem nepiecieSamas pieturvietas un nojumes) un
personu ar invaliditati intereses, turklat, nemot véra komunikaciju ‘“sarkanas Iinijas”,
nepiecieSamibu saglabat kokus, ka ari, iesp&jams, vésturisko brugi. Risinajumi par labu kadam
vienam izsauc par&jo neapmierinatibu.

Racionals risinajums $aja gadijuma butu sapratigs kompromiss, jo agresiva savu intereSu
aizstavesana var izraisit par§jo grupu neapmierinatibu. Aktiva, pat agresiva pozicija var palidzet
panakt sev labveligu risindjumu kada atseviska gadijuma, tacu visdrizak radis negativu t€lu
ilgtermina.

Ir jabiit preti tam burkanam, tai izpratnei jabiit, pretéja gadijumda var pandkt
pretéju efektu, ka atkal tie sliktie, kas visu pieprasa. Ta ka velosipédisti “Pilséta
cilvekiem”, tieSam ta organizacija mums palidzéjusi daudz kur, bet dazreiz vini
aiziet tada kreisaja ekstrémisma [..]. Tas nav vajadzigs, bet viniem cita filozofija
biis — ja més neblausim skali, tad miis nesadzirdés. Uznémejs

Lidziga veida negativu efektu var radit agresiva mediju pozicija par to, ka projekta pirmaja karta
nav nodro$inati vides pieejamibas risinajumi (kas otraja karta ir planoti), jo ilgtermina Sada
reakcija visdrizak uz laiku mazinas vélmi uzné€mgjiem savu naudu vispar ieguldit sabiedriskos
projektos, tai skaita vides pieejamiba.

Tas lifts [Agenskalna tirgii] maksa 40 titkstoSus, un pirms tam tur nav bijis, un tas
tirgus tur darbojas. Un tad, kad tas ir pasvaldibai, tad viss ir normali, bet tad, kad
viens privatais par saviem lidzekliem iegulda milzigu naudu, lai regenerétu,
atjaunotu tirgu pasvaldibai uz nomas liguma pamata, kas ir 30 gadi, nu, tad no
vina més visu prasisim. Kur mani 40 tikstosi, kapéc tu neesi uztaisijis? Saproti?
Tur tadi dubulta morale druscin. Tad pasi més to nedaram, bet tad més uzreiz...
Tas viss jau ir forsi, tikai ne par manu naudu, ja? Arhitekts



Vandalisms un infrastruktiiras izmantoSana neparedzétiem merkiem

Dala vides pieejamibas risindjumu ir atkariga arl no sabiedribas attieksmes pret publisko
infrastruktiiru kopuma. Ipasi tas attiecas uz sabiedriskajam tualetem.

Visu demolé, paspéj visu nolauzt. Ari tur, kur mums ir Esplanddes parka vai
Vérmanes darza, kur cilvéki vienkarsi inventaru boja, to pasu inventaru, kas
attiecas uz invalidiem. Rokturus lauz nost vai vispar kaut kur nes projam, noskritvé
un aiznes prom, un td talak. Un tapéc bieZi notiek siidzibas, kapéc st kabine ir ciet.
Tapéc, ka ta ir vienkarsi izdemoleta. [..] Un més jau nevaram nolikt kameru, ka Jiis
saprotat, tualetes kabiné, tas ir aizliegts ar likumu. Rigas domes Majoklu un vides
departaments

Tacu vandalisms ar1 netiesa veida var skart personu ar invaliditati iesp&jas parvietoties —
pieméram, ja uz vadulam tiek nogazti blakus novietotie elektroskteri.

Mes redzam, ka elektroskiiteris sakotneji var tikt novietots pareizi, bet tad kads iet
garam un vinu apgaz, sagaz, uzcel, parliek. Es esmu redzéjis situaciju, ka
elektroskiiterus novieto, pieméram, uz [sabiedriskd] transporta pieturvietam,
vienkarsi saliek rindina kads. Rigas domes Satiksmes departaments

Nozimiga probléma S$aja gadijuma ir ar1 bezpajumtnieku uzvediba un centieni izmantot
sabiedriskas tualetes un liftus savam vajadzibam — lai mazgatos, mazgatu tur apgérbu vai

pargulétu.

Nak mazgaties, ja, mazgaties un... Ta ir tik tendencioza riciba, ka, nu, par to ir
noteikti kaut kas jadoma... Tie risindjumi ir dazadi. Viens ir uzlikt maksas tualeti,
bet mums loti negribas likt maksas tualetes, tas ir, nu, nebiitu pareizais Zests vai
tonis. [..] Sobrid més katru dienu no dienas esam spiesti uzkopt So, So te
labiericibas telpu tikai tapec, ka vina ir publiski pieejama un tas ir kaut kada méra
slogs. Tirdzniecibas vieta

Pa nakti aizbrauc [tilta liftu] starp staviem un tur guj. Ne no augsas, ne no apaksas
nevar dabiit nost. Tad més tur sadarbojamies ari ar pasvaldibas policiju. Rigas
domes Satiksmes departaments

Lidz ar to Sie vides pieejamibas risinajumi nevar funkcion€t pasi par sevi, atrauti no pargjas
sabiedribas gatavibas tos pienemt un neizmantot citiem meérkiem. Tas savukart nozimé, ka
izmainas iesp&jamas tikai pakapeniski, mainoties sabiedribai kopuma.



3.3. Valsts un pasvaldibas Iimenis

Nakamais [imenis, kura problému analiz€sim, ir valsts un pasvaldibas ltmenis. Nodalijums starp
valsti un pasvaldibu $aja gadijuma netiks veikts — Rigas loma Latvijas konteksta ir tik nozimiga,
ka peéc butibas $adam nodalijumam nebttu jégas. Ja nacionala likumdosana ir Skerslis kadu
problému likumdosanai, tad Rigas svars kopuma ir pietiekami nozimigs, lai rosinatu izmainas
likumos visas valsts Itment.

3.3.1. Reguléjums un ta piemérosana

Nepietiekami augsta prioritate

LikumdoSanas Itment vides pieejamiba Sobrid biitiba ir ar zemu prioritati vai, precizak izsakoties,
ta pec bitibas ir horizontala prioritate. Ja valsts Iiment vél ir tieSi par So problému loka atbildigas
amatpersonas Labklajibas ministrija, tad Rigas gadijuma atbildiba ir sadalita starp virkni domes
departamentu. Lidz ar to ir nepiecieSams sakartot likumdoSanu, lai tic normativie akti, kas attiecas
uz vides pieejamibu, biitu ar pietieckami augstu prioritati.

Tapat ka ugunsdzésiba, neatkarigi, ko un ka biivé, ugunsdzésibas noteikumi ir
visam pari, ta ari Sie pieejamibas noteikumi biitu pari paréjiem noteikumiem, vai
ari nevis pari, bet sakartoti. Sakartot Sos normativos dokumentus, lai neviens
dokuments nebuitu skérslis pieejamibas ievérosanai. Sustento

Pasvaldibai nav delegejuma risinat problemu

Dala situaciju pasvaldibai ir v€lme situaciju risinat (ja Riga problémas ir visbiitiskakas), tacu
nepiecieSamas vai nu izmainas nacionalaja likumdosana, vai arT deleg€jums pasvaldibai tas risinat
paSai. Viens no nozimigakajam problemam, kas skar ne tikai vides pieejamibu, Sobrid saistas ar
skrejritenu izmantoSanas reguléjumu. Personam ar invaliditati, 1pasi ar redzes invaliditati, ta ir loti
nozimiga probléma, kas trauce uz ielas justies drosi.

Es reizém eju piecos pécpusdiend pa Caka ielu [..], un man art ir bijis ta, ka kads
man uzbrauc vai gandriz uzbrauc. Jo, protams, tas nav normali, nu, ta ka ka visi ir
viend pliisma uz vienas ietves, bet atSkiriba ir taja, ka man ir gritak, nu teiksim,
attalumu identificét, ka man liela atruma tulit brauc virsu skiteris, kas, man jau
liekas, ir ne tikai tadas lietas, ko més varam uzreiz atrisinat, kas ir jau sistemiska
probléma, ka més vispar esam izplanojusi to, cik pilséta ir drosa. Te jau var runat
par dazadam grupam. Vajredziga persona

Riga no savas puses bija iesniegusi grozijumus Celu satiksmes likuma. Riga ir
diezgan strikta Saja viedokli. Riga redz, ka ta ir obligata skrejritenu registracija.
Riga redz, ka tas ir tiesibas pasvaldibai noteikt zonas, kur drikst parvietoties [ar
skrejriteni], kur nedrikst parvietoties. Riga ir strikta uz to, ka par parkapumiem ir



tiesibas piemeérot sodus un [ka] to var darit art pasvaldibas policija. Riga no savas
puses ir gatava norddit ari un licencét Sos te pakalpojumu sniedzéjus, noradit
vietas, kur drikst un kur nedrikst atstat skrejritenus, un attiecigi paredzéet ari kaut
kadus sodus un sankcijas par to, ka skrejriteni tiek novietoti neatbilstosi sim te
[nosacijumam]. Diemzél.. tas bija uz otro lasijumu grozijumi iesniegti caur
deputatu Sadurski, kurs Sobrid vairs nav. Attiecigi ari tas otrais lasijums bis jalaiz
pa jaunam, ja uzskatits par nepiecieSamu so likumu skatit. Bet Riga atkal noteikti
no savas puses sniegs piedavajumus Saja te likuma, un meés biisim diezgan strikti
art Saja te pusé. Un tas ir tas, ko més esam rundjusi ar politisko vadibu, un meés
esam guvusi atbalstu. [..] Mums sobrid nav delegéjuma pasvaldibas liment, ko
darit. Mes prasam ari So delegejumu. Tas ir viens no [punktiem]. Rigas domes
Satiksmes departaments

Vesturiskas apbiives saglabasanas nosacijumi

Rigas vesturiskais centrs ir UNESCO mantojums, Iidz ar to ta saglabasanai tiek pievérsta nozimiga
uzmaniba gan valsts, gan pasvaldibas [imeni.

Protams, problémas ar viniem kopumd ir lielas, jo viniem ir jasarga veésturiskais
mantojums, lai tas vertibas, kadeél Rigas centrs ir UNESCO saraksta, lai vins tur
ari batu. [..] Ja tu parak maini ieejas mezglu, tu kaut ko tur saboja visticamak.
lzvietot visur pandusus uz Alberta ielas pie jiigendstila majam varétu biit sarezgiti.
Uznémgjs
L1dz ar to Saja gadijuma risinajumi, kas tiek atrasti un ieklauj vides pieejamibu, medz biit loti dargi,
kas var ierobezot v€lmi vispar atjaunot €kas pils€tas centra.

Nacionala kultiras mantojuma parvalde, kadreiz Piemineklu aizsardzibas
inspekcija, protams, ka vini aridzan nak, nu, preti un piemineklos tur, nu, lauj tas
parveidoSanas taisit. Bet, nu, vinas vienkarsi biezi vien tas parveides ir, lai ta ka
mazak, nu, vairak saglabat tam piemineklim originalo izskatu. Un vinam,
iespejams, ka ta investicija ir daudz, nu, nevis tur par procentiem, bet vairakas
reizes dargaka jataisa, lai varétu pieklit, ja, tai ékai, un tikt ieksd normala veida.
[..] Jo art it ipasi vél, ka tur kaut kadi tur puslimeni sakas, ja tev originaléka nav...
nav ieejas zemes limeni bijusas. Arhitekts

Tur mes esam saskarusies un vairaki ipasnieki ir informejusi par probléemam, ka
ja, risinajumu var atrast, bet tas risinajums ir tads, ka pus éka japarbive. Ka tas
nav tik viegli un nav samérigi. Ekonomikas ministrija

Vecrigas gadijuma nereti pat risinajumiem iekltiSanai €kas nav biitiskas nozimes, jo parvietoSanas
pa Rigas vecpilsétas brugi ir parak apgritino$a personam ar kustibu trauc&jumiem, tadejadi lidz
konkretajai €kai cilveki visdrizak nenoklis.



Briziem mes tur Vecpilséta gribam nosargat to pédejo pareizo brugi, pa kuru vispar
paiet nevar pat normals cilvéks, kur nu vel pabraukt. Man liekas, ka jabut tadai
lidzsvarotai domasanai. Arhitekts

Vésturiskas apbiives gadijuma Iidz ar to nereti nav iesp&jams nonakt pie risinajuma, kas ir no
pieejamibas viedokla visefektivakais. Tas ir kompromiss, kur vides pieejamiba tiek nodro$inata
minimali nepiecieSamaja Itmeni.

Bet es atceros, ka par to loti domaja un mekléja tos risindjumus. Bet tas vésturiskas
durvis, ka es saprotu, mums art ir jasaglaba. Un tur bija doma, ka vinas automatiski
varbiit versies, bet vinas ir divas tas durvis — ardurvis un iekSdurvis. Muzejs

Més laikam druscin esam aizkérusies jautGjumos par bivem, kas ir
kultarvesturiskie pieminekli un kur mums ir nedaudz dargak, sarezgitak, griitak
risinat tos jautajumus. Kapsetu parvalde

Mums ta sakotnéja Gertrides ielas vizija bija pavisam savadaka, nekd ir Sobrid.
Un Gertrides iela bija veidota daudz draudzigaka, vides pieejamdka. Attiecigi
méginot radit to... pieméram, to apalbrugi vispar iznemot ard un aizstajot ar to
kalto brugi. [..] Bet te ir stasts par to, ka [Nacionald] kultiiras mantojuma parvalde
mums pateica “Né!”, un.. un tas “Né” bija tik stingrs, ka més Cetras reizes gajam
un ludzamies, [lai] vismaz tajas vietdas, kur kritiski nepieciesams, lai vini tomér
saskano tos risinajumus. Es pats [..] radiju: “Nu, re, kur! Ka Jiis iedomdjaties, ka
Vins izkaps uz apalbruga ar saviem ratiniem un ar ratiniem aizbrauks izbrauks lidz
skolai? Nu, ka?!”. Tad, radot piemérus, més pandacam. [..] Nu, jautajums, vai
Sobrid ir gatavi, teiksim, [Nacionald] kultiras mantojuma parvalde biitiski mainit
tos risinajumus. Mums ir bijusas sarunas ar viniem, bet ta atsauciba [ir tada]: “Ja,
nu piedavajiet”. Bet taja bridi, kad piedava, nu, diemzél tas nerezuméjas ar to, ko
mes gribétu redzét. Rigas domes Satiksmes departaments

Komunikaciju “sarkanas linijas”

Vel viena probléma, kas ietekmé iesp&jas nodroSinat vides pieejamibu, ir pazemes komunikacijas
— Udensvads, kanalizacija, eletroinstalacijas, telekomunikacijas u.tml. Virs §im “sarkanajam
Iinijjam” netiek pielauta pandusu un tamlidzigu biivju uzstadiSana. Tapat §is infrastruktiiras
atraSanas vietas ietekme iesp€jas izvietot vadulas.

Satiksmes departaments tikko teica, ka ir viens stabs, kuru nevar nekadigi nojaukt,
vins pa vidu kaut kur ir, bet komunikdciju turétaji ap to stabu visu taisa un tagad
visu partaisit, visus tos vadu un kanalizacijas, tagad miljonu maksatu. Nu, viniem
tada aptuvena summa bija, bet drosi vien milzigas naudas, lai to stabu nonemtu,
tas nav tik vienkarsi. Apeirons



Viens no risinagjumiem $eit biitu komunikaciju “turétaju” pretimnaksana tajos gadijumos, kad tas
ir iesp€jams un kompromisu risindjumu rasana. Rigas domes Satiksmes departaments ir tiesigs
darboties tikai $o “sarkano Iiniju” robezas.

Un tu biezi vien pat gribi atrisinat kaut kada pandusa izbiivi, bet tu to nevari izdarit,
kad viens komunikaciju turétajs ir iespitéjies, ka vinam vajag, lai ir ka lidz Sim. Un
pat Rigas dome neko nevar izdarit. Apeirons

Bet atkal — més darbojamies sarkano liniju robezas. Rigas domes Satiksmes
departaments

Cits risinajums attieciba uz pandusiem varétu but pagaidu pandusu izvietoSana, kurus iespgjams
vienkarsi uzstadit un vienkars$i nonemt. Sada risinajuma gadijuma tas biitu efektivaks, ja iniciativu
uznemtos pasvaldiba un $adus pandusus nodrosinatu.

Ka izeja varétu biit $T demontéejamd metala uzbrauktuve, kuru tai bridi, kad vajag
kaut ko rakt, var loti vienkarsi demontet. Tad jautajums — kam pieder uzbrauktuve.
Jo tiek ieksa madja, tatad ta ir ipaSnieka uzbrauktuve? Tada gadijumda ta biitu
jademonté ipasSniekam. Vai ta ir pilsétas uzbrauktuve. [..] Un svarigi ir, ja Riga jau
bittu [tam] gatava, tad biitu oti labi, ja ta piederétu Rigai. Ipasniekam vai jamaksa
noma, vai... Sustento

Ugunsdzestbas normativu formalas prastbas

Problémas sagada ugunsdzesibas normativu prasibas situacija, kad maja ir biivéta ta, lai drosakais
un realakais risindjums, ka rikoties ugunsgréka gadijuma, ir nevis evakuacija, bet gan palikSana
ugunsdros$a dzivokli. Tad, ja majoklt ir ievérojams daudzums personu ar kustibu traucg€jumiem,
sads risinagjums butu optimals, tacu speka esoSie normativi to nepielauj un tiek pieprasits, lai
personas tiktu evakuétas. L1dz ar to pats drosakais risinajums péc bitibas nav legals.

Neviens nevar atrisindt, vai negrib atrisinat, vai, kas vispar nav atrisinams pie Sis
likumdosanas ... un visu parejo. Més ar to esam nodarbojusies. Redziet, ir ta, ka,
litk, nostrada st ugunsgréka signalizacija péc visiem normativiem un visiem ta
talak, cilveki evakuéjas, dodas prom... [..] Bet lifts ir nobraucis leja, atvéris durvis
un noslegts. Litk, un tas jau ir ari §is te jautajums, uz ko mes neesam ne no viena
sanémusi atbildi, iznemot tivi klaji demagogiskus pazinojumus, ka, lik, jis te
organizejiet evakudciju tur, vediet tur, nezinu, kaut kdadus tos specialos tur laivu
uzpisamos, kaut ko tur, ko tur, ko tur... Un tad, lik, nu paskataties, Seit ir viens
dezurants. [..] DeZuranta uzdevums ugunsgréka gadijuma ir pavisam cits — vins
dodas uz turieni, vins parbauda, ka kas ir nostradajis, vins apskatas to, vins izsauc
ugunsdzeséjus nepieciesamibas gadijuma, vins vinus sagaida un informeé, kas ir
daudz svarigak un bitiskak, nevis meginat tur kaut ko tur izvilkt no kaut kurienes,
bet sagaidit ugunsdzéséjus, informeét par to, ka Seit ir daudz cilvéku ar kustibu
traucéjumiem un ta talak, un visu So, So situdciju. [..] Butiba katrs dzivoklis ir
atsevisks ugunsdrosibas nodalijums, durvis iztur tur, teiksim, atklatu uguni



pusstundu. Bet likumdosSanas liment nav uzrakstits, ka vins var veiksmigi gaidit 5o
te ugunsdzéseju sava eka un nekur neskriet, neko nedarit. Més teicam: “Atlaujiet
mums!” — “Né, més to nevaram, mums tur nav tas ta rakstits”’. No vienas puses —
ta ka sédiet, bet no otras puses — nu tad... Rigas pilsétbtivnieks

Ugunsgréks, Kas Seit bija, pierddija tad, ka Seit viss ir izdarits pareizi. Sis dzivoklis
izdega. Vins pat nokvépis, pat gaitenis isti nebija. Un ugunsgréks viena dzivokla
robezas art paliek. Visi ugunsdzéséji iebrauca, atbrauca, nodzés uguni, izvédina
diimus, un probléma ir atrisindta. Seit neko citu savadak es nedaritu, né. Rigas
pilsétbiivnieks

Pieméram, Rigas domé ratinniekus augstak par otro stavu nelaiz, jo nevar
nodrosinat evakudcijas iespéjas, jo lifti nestradda. Ka tu vinu no otra stava dabiisi
leja, nav jau variantu. Vai Valsts ienémumu dienesta labprat nemtu ratinkrésla
lietotajus darba, bet vini nevar pienemt, tapéc ka no augstakiem staviem nevar
nodrosinat evakudaciju. Apeirons

Konkrétu atbildigo tritkums paSvaldibas liment

Ta ka vides pieejamiba Riga biitiba ir horizontala prioritate, tad nav personas vai struktiirvienibas,
kas par to atbild — dazados departamentos ir atbildigie par atskirigiem aspektiem. Lai gan atbildiga
persona vai struktiirvieniba ka tada problému ar neatrisinatu — tai ir nepiecieSsamas pilnvaras, lai
vides pieejamibas jautajumi tiktu risinati.
Ja, ta ir probléema Rigas domei, ka ir simts atbildigie par vienu jautajumu.
Pieejamiba ir horizontalaks jautajums, vinam jabiit vertikalakam. Tas ir tas, ko més
veletos panakt — lai St vide tiek apkopota un likta atseviski vienuviet. Kameéer vins ir
horizontalais jautajums, ir pieradits — neviens horizontals jautajums, kas ir
horizontald prioritaté, nestrada. Sustento

Jo mums ir tads departaments un Sitads, bet par to vides pieejamibas skatijumu
neviens departaments tadu politisko atbildibu neuznemas un nesaka — re, kur mums
tas biis, ka més visu to redzam. Apeirons

AtbilstoSas kompetences tritkums

Dalgji atbildigo specialistu trikuma probléma saistas ar kompetences jautajumiem — Rigas domes
darbinieki norada, ka Sobrid nav pieejami specialisti, kas var€tu pilnvertigi izvertét vides
pieejamibu vai koordinét domes ricibu attieciba uz vides pieejamibu (gan attieciba uz to, lai
nodroSinatu vienotu izpratni par to Rigas domes objektos, gan veiktu uzraudzibu par citiem
objektiem pilséta).

Ja, es gribéju papildindt tiesi par to, ka tas vienalga, vai tas sertificétais arhitekts,
kurs izstraddja biuivniecibas dokumentaciju, vai departamenta arhitekts, kas péc



tam izvérteja ieceri. Var jau izvertét, vai tur noraditi tie procenti, attalumi un viss
paréjais. [Bet] pec butibas, vai ta vides pieejamiba ir pieejama ka tada [..] Neviens
specialists mums departamentd nav tads, ne ari tas sertificétais arhitekts nav [, kas
to spétu]... Rigas domes Pilsétas attistibas departaments

Prasibu formalais raksturs

Vides pieejamibas izvert€§jums nereti tiek veikts formali, kas var nozimét div€jada rakstura
problémas. No vienas puses tas nozimé, ka var tikt izvirzitas prasibas objektiem un akceptéti
projekti, kas atbilst prasibam formali, tacu nenodroSina vides pieejamibu péc biitibas.

Patiesibu sakot, més esam izgajusi visas tiesas cauri, jo dazas tiesas uzskatija, ka
bitvnormativos viss ir kartiba, bet citas tiesas skatijas no cilveka viedokla, jo tiesai
Jjaaizstav tas cilvéka tiesibas ka tadas. Un te ir ta kolizija, vai més skatamies no
cilveciska faktora, lai Latvija cilvéki dzivotu labak, vai ari esam tie burta kalpi un
viss. Apeirons

Tatad, faktiski mes izpildijam prasibu, kas reali ta te vienkarsi formalizéjas. No tas
otras puses, ja kaut kad tur mainitos kaut kads cits ipasnieks, kads cits tur gribétu
nopirkt, iendkt ceturta stava, ja, vins tur, protams, vinam pieejamiba uz augsu tur
biitu, bet vinam tas sanmezgls [ceturtaja stavd] nebiitu isti tam vina vajadzibam
atbilstoss. Bet mums normativs to neprasa, lai més taisitu tagad viend dzivoklu
maja, ko biutvé privats investors, visus, visus dzivoklus taisit tadus, ka ar vides
pieejamibu. Arhitekts

Godigi sakot, mums ir specifiskas Sis te ekas un ari 5i te. Te fakts, ka nak
profesionali sportisti nodarboties ar sportu, un lidz ar to tik loti aktuala st vides
pieejamiba nav lidz sim. Vienigais, kas ir no obligatajiem nosacijumiem, kas ir
veselibas iestadem, kas ari LOV skaitas, tad viniem bija janodrosina panduss vai
pacélajs. Misu gadijuma viend éka izvelejamies pacélaju iekspuse, kas telpds
atrodas. Sai ekai uzstaditi divi pandusi. Cik vini tiek izmantoti? Es teiktu, ka netiek
izmantoti, jo, ka es jau minéju ieprieks — ta specifika, ka mums profesionali sportisti
nodarbojas. Cilveki ar kustibu traucéjumiem faktiski Seit nav. Ja nu pa visu
pastavéesanas vesturi varbiit viesnica kads viens vai divi bijusi, tas ari viss. Viesnica

No otras puses prasibas var tikt izvirzitas formali, lai arT tas izpildit ir problematiski, nepielaujot
nelielas atkapes, kas risinatu problémas, vienlaikus saglabajot vides pieejamibu.

lespéjams, mums nav iespéja izveidot to pandusu, nu, nezinu, par metru garaku,
vai par diviem. Nu uztaisam vinu druscin isaku. Bet ierédni Bitvvalde pateica — ne,
Jjums neatbilst. [..] Ir kdapnes, ir panduss, bet, ta ka pandusa slipums neder, tad tas
panduss principa ir nederigs. [..] Un viniem vienkarsi ndacas uzstadit, ja nemaldos,
par kadiem 20 vai 25 tikstoSiem mehanismu, kas ir jaapkopj, kas ir jaiepako
ziemd... Neviens tur nav braucis nekad, uzreiz saku. Bet tam ir jabiit, jo tas slipums
ir druscin stavaks. Un “Apeirons” par to slipumu uzrakstija, ka ir OK. [..] Un ka



jums liekas, vai vins [ipasnieks] péc tam ar milestibu pret So tému izturéesies? Vins
daris visu, lai tikai Sie cilveki pieklitu? Arhitekts

Un biezi vien sniedzam savus atzinumus vai atkapes no bitvnormativa gadijumos,
kad més redzam, ka tas nav samérigi. Bet méginam saglabat to funkcionalitati.
Buvnormativs kaut ko nosaka, bet ari, neieverojot bitvnormativu, var saglabat
funkcionalitati. Tas nozimé, pieméram, ja bivnormativs pasaka, ka visam durvim
Jjabiit 90 cm, bet, ja tev ir durvis kaut kada eja, kur ir metru biezs miiris, bet durvis
tev ir 86 cm, ja, més esam sniegusi atzinumus, ka tas ir normali, tur var tikt un
neieverot bitvnormativu. Apeirons

Dala ekspertu norada, ka biitu nepiecieSams virzities uz tadu izpratni par vides pieejamibas
jautajumiem, kas to nodroSina péc biitibas, mazaku uzmanibu pieverSot formaliem kritérijiem.
Protams, tas nozimé, ka nepiecieSams paaugstinat vertgjoso ekspertu kompetenci, lai vini spétu
izvertet pec biitibas, ka ar1 butu gatavi uznemties atbildibu par $adu risinajumu.

Lidz ar to es nevaru apstiprindt, ka viss ir pareizais risinajums, bet, manuprat, ja
mes Sadi, nu ta ka, cilveciski izvertétu lietas, nevis skatitos tikai un vienigi, kdads
statuss ir rakstits dokumenta vai... Tad, iespéjams, biitu raitak un sabiedribai biitu
atrak pieejams Sis te viss, bet... Tirdzniecibas vieta

Bet Eiropas standarts ir tads vairak skaidrojoss — ir Sitada iespéja un ir tada.
Varbiit ir vél cita iespéja. Vins td kd dod iespéju pieiet radosi. Pat mums vél nav ta
arhitektu sabiedriba izaugusi, ka tev ir jaiedzilinas tani lietd, japavada laiks. [..]
Un ta ir liela problema. Ka biezi vien nepaskatas péc biitibas. Apeirons

Ta ka visas valstis ir atrunats — ka ir ipasi apstakli, kapéc mes veidojam ta. Tur,
pirmkart, ir jabut pamatojumam, kapec. Ja ta ir vesturiska éka. Tas nevar biit
vienkarsi, ka man ir slinkums mainit. Tur ir pamatojums: viens papirs, kapéc nevar
izdarit, otrs — ka risinat, lai biitu piekliistamiba, pielagojums. Un drosi vien tam ir
nepiecieSami eksperti, kas var ieteikt, kas ir tas optimalais. Sustento

Birokratiska rakstura problemas ar saskanojumu un preventiva izvairiSanas no problemam

Arhitekti un Tpasnieki nereti norada uz birokratiska rakstura problemam ar projektu saskanojuma
sanemSanu (vai vismaz ievérojamu laiku, kas patéréts, lai to sanemtu). Tiesa, laika paterins ne
vienmér un ne tiesi saistas ar vides pieejamibas jautajumiem, tau process dalai iesaistito skiet ilgs
un komplicéts kopuma.

Tas ir mans personigais viedoklis, bet manuprat tas birokratiskais process, kas bija

javeic, lai izbavetu So trapu, tas bija daudz par garu un sarezgitu. Un mums
pusgadu bija jagaida, jo, rokot zemi, atraddas kaut kadi kabeli, kas nebija ieziméti
planos. Tas nozimé, ka ir japarskano velreiz projekts. Projekta parskanosana
aiznéma pusgadu. Attiecigi bija sajita, ka pa to laiku, kamér uzbiuivéja So
salidzinosi nelielo buvi, tur jau kads bitu pa to laiku privatmaju uzcelis. Valsts
iestade



Es saku, rupji rekinot, mums tas ievilkas uz gadu. Mums vispar valsts iestades Sos
skanojumus un visu paréjo... Godigi sakot, es neizprotu. Ir firmas, kas nodarbojas
ar sito pandusu uzstadisanu — iedodiet viniem sertifikatu un viss, nekadu
skanojumu. Kas tur tads jaizbuvé? Tur ir vienkarsa iekarta, kuru atbrauc un
uzstada. Es vinu kaut vai rit panemu un nonemu, un aizvedu projam. Tur nav
nepieciesami mega buvprojekti, skanojums, viss paréjais. [..] Skanojumi,
nodosana, ekspertizes... Kurs gribés kaut ko tadu darit, plus izmaksas vél visas. [..]
Atnaca Buivvalde, konstatéja kaut kadas nepilnibas, kuras vajadzéja noverst,
vajadzeja atkal parzimét. 10 centimetru nobide bija no sienas, mums bija
siltinasanas projekts, attiecigi sienas izmérs izmainijas, lidz ar to skanots bija
pirms tam bez siltinGjuma. Vajadzéja atkal parzimet. Viesnica

Teiksim, pédeja laika es neizjiitu Bitvvaldi kd labos partnerus, bet es izjitu ka redalu
slogu, to es neslépsu, kam ir jatiek vienkarsi pari. Arhitekts

Rezultata dala izvelas saskanojumu neveikt vai arT to veic ta, lai preventivi izvairitos no
iesp&jamajiem sarezgijumiem, vienlaikus upurgjot iesp&ju izstradat efektivu vides pieejamibas

risinajumu.

Manuprat, Sobrid ir ta situdcija, lidzigi ka ar projektiem, ka tie, kas iet un skano
bitvvalde, tie ir cietéji. Tie, kas vienkarsi iet un uztaisa, neko neprasa, tiem viss ir

labi. Arhitekts

Taisot biivprojektu, jaskano ar visiem komunikdciju turétajiem, ar CSDD un vél
nezin ko. Lidz ar to izvélas to viegldako celu, ka ietve paliek tajas dimensijas, kada
vina ir. Lai gan no cilveka skatijuma, ja tu uztaisisi ietvi 30 cm platdaku, ne

cita birokratija. Apeirons

Nu, ja, bet jiis varat iedomdties, tas uzreiz skar skanoSanas procesu ar visam
iesaistitajam iestadem, ka tas loti birokratiski sarezgits un dargs pasakums. [..] Nu,
neviens nebija gatavs, un tas projekts ari neparedzeéja tik lielus ieguldijumus. [..]
Tas ir uzreiz jaskano ar visiem komunikaciju turétdjiem, tas ir uzreiz milzigi
sarezgits process, ja. [..] Tas jau ari viniem pasiem bija skaidrs. Nu, ka Sis bija tads
Sim bridim vienkarsakais pienemamakais variants par to zvanu pogu [uzbrauktuves
vieta]. Arhitekte

Izmainas normativos un standartos laika gaita

Vides pieejamibas risinajumi un standarti laika gaita mainas. Lidz ar to objekti, kas saskanoti vai
nodoti ekspluatacija agrak, misdienu prasibam vairs neatbilst. Tomér jarékinas, ka Sis process
visdrizak turpinasies, un ari tas, ko més Sobrid uzskatam par veiksmigu risinajumu, ar laiku var
izradities morali novecojis.

Tagad, nemot véra, ka tikko beidzas MezZaparka rekonstrukcija, kur més bijam
piesaistiti, jo més ari par VEF un MeZaparka iekstelpam atbildam, protams, ka tur



daudz vairak iesaistijas gan “Apeirons”’, gan visi citi. Tur ir kapnu apzimejumi gan
ar rokam, gan ar pédam. Visur jau bija VEFa, kas tika nodots 2017.gada. Te
2013.gada vél nebija tas prasibas acimredzot, un tas netika tada veida iestradats.
Kultiras iestade

Miera darzs, Grizinkalns un Ziedondarzs. Tapéc, ka sos parkus atjaunoja 2015.
gada, un tur ir sis taktilas joslas. Citur nekur nav. Rigas domes Majoklu un vides
departaments

BieZi vien Sie arhitekta risinajumi ir ar garu, garu bardu — izstradati jau loti sen.
Ari Sobrid Riga tiek realizeti 6 vai pat 8 gadus veci projekti, jo beidzot tiem ir
atrasts finanséjums. Sie projekti, protams, neatbilst vairs miisdienu prasibam, bet
Sobrid tie parstradati vairs netiek. Sustento

Standartizetu vides pieejamibas risindjumu piedavajuma trickums

Viens no iesp&jamajiem risindgjumiem, uz ko norada gan organizacijas, kas apvieno personas ar
invaliditati, gan arT uznéméji un valsts iestazu parstavji, ir piedavato risinagjumu standartizacijas
nepiecieSamiba. Sobrid Riga tadu biitiba nav. Tiek noradits uz iespéju standartizét uzbrauktuves,
sada veida sniedzot iesp&ju nodroSinat risinagjumus tur, kur stacionaras uzbrauktuves nav
iesp&jamas vai tas ierikot nav jégpilni.

Bet vinas [uzbrauktuve] sastav no gabaliem. Ta ka lego. Uzliek vienkarsi atbilstosi
augstumam, garumam. Vinas, protams, nav nekas skaists, bet tai pasa laika tas ir,
ko izmanto arzemés, valstis, kur ir Sis vésturiskdas ekas, pie tam, jo vini netaisa
nekadu kartigu, kas boja vesturisko skatu, bet liek Sis demontéjamas metala
uzbrauktuves, kas pasas par sevi ir arpus. Sustento

______

uznémuma vaditdjs varétu ieiet BISa, ieklikSkinat tris klikSkus un uztaisit pandusu,
kur bitu problema? Vispar nebiitu problema. Es izvelos sertificétu firmu, ko
Buvkomersantu registra ieliek keksiti, ka vins ir tiesigs veikt pandusu un iekartu
uzstadiSanu, es izvelos atbilstosi létako piedavajumu, kam ir sertifikats, atbrauc,
uzliek, viss. Nav problemu. Viesnica

Tapat tiek piedavats izstradat standartiz€tus vides pieejamibas risinajumus tipveida projektu
dzivojamajam majam, kas var€tu ievérojami optimiz€t projektéSanas izmaksas.

Sobrid més esam izsludindjusi iepirkumu attiectba uz siltinasanu — dzivojamam
mdajam ar tipveida projektu. Més panémam divas sérijas un méginasim izstradat
tipveida. Més tagad méginam iepirkt bivprojekta izstradataju, kas var izstradat
tipveida, labas prakses projektu ar jégpilniem, objektiviem, samérigiem
risindjumiem, kas biitu par brivu pieejams Ekonomikas ministrijas Biuvniecibas
informacijas sistema. Tada pieredze mums ir, més jau divus projektus uztaisijam
ires majam, viens ar dzelzsbetona konstrukcijam daudzdzivoklu majam, otra ir ar



koka konstrukcijam. Tagad mes méginam. Ja tas bija pilnigi jaunas, jauna
kvalitativa majokla radisanai, tad Sis méginajums ir vérsts uz energoefektivitates
veicinasanu. Attiecibd uz vides pieejamibu Sis nav tik sarezgits darbs un tiesam tai
vides pieejamibai tur jaskatas ari paréjie parametri. Un, ja Rigas namu
parvaldnieks var uznemties sadu projekta izstradi, tad drosi vien tas daudziem
atvieglotu. Vispar tads projekts, kaut vai nebiitu pieejams struktiirfondu
finanséjums, vienalga — ja ir uztaisits projekts, ir uztaisita tame, ir skaidras
izmaksas, skaidrs, ko tas reali nozimé. Drosi vien tas veicinatu vairaku dzivojamo
maju iedzivotdju kopibas lemumu pienemsanu ar labu vides pieejamibai.
Ekonomikas ministrija

Informativa atbalsta nepietiekamiba

Vel kada no problémam, kas biitu jarisina valsts un pasvaldibu limeni, ir plasaks informativais
atbalsts. Turklat Sis atbalsts ir nepiecieSams gan pasSiem valsts un pasvaldibu darbiniekiem, gan
plasakai sabiedribai.

Man ari liekas, ka jau minéju, ka drosi vien kaut kur jau ir tas visas rekomendacijas
sarakstitas, bet, ka noteikti to var aktivak komunicét, izsiutit kafejnicam,
restoraniem informativos materialus utt. Un varbiit ari visparigi pie uznémuma
dibindasanas pasa sakuma, ne tikai, ka pasaka, ka PVN jamaksa [un] tamlidzigi, bet
uznémeju iepazistinat ar vides pieejamibu. [..] Bet tada vides pieejamiba tikai tad,
kad veries vala, ka viss nepareizi, parbiuivé visu, un liekas, nu, johaidi, pasvaldibai,
valstij jabiit ar rekomendéjosam, lai to vidi uzreiz sakartotu. Edinasanas uznémuma
1paSnieks

Tapat informacija ir nepiecieSama personam ar invaliditati — pieméram, par to, kadi vides
pieejamibas risinajumi kur ir atrodami, lai pirms doSanas uz Siem objektiem bitu skaidrs, vai biis
iespejams tikt gala bez citu palidzibas vai né.

Nu redziet, pamatideja ir tada — ja pieejamiba ir nepietiekama, tad, ja tas ir
sapratigs pielagojums, tad kaut kur ir informacija. Ja es braucu, pieméram, uz
Benjamina namu, tad, paskatoties vinu majas lapa, es redzu, ka uzbrauktuve ir
parak stava, bet tur ir papildus informacija, ka nepieciesams asistents, lai es varétu
pa vinu uzbraukt. Un tad es nemu draudzeni un braucu. Ta ir ta ideja, ka loti
daudzas vietas kliist pieejamas, bet ar kaut kddiem nosacijumiem. To atrundjot, to
var darit. Sustento

MotivejoSu iniciativu tritkums

Ka bitisks trikums intervijas tiek noradits tas, ka pasvaldiba neveic intervenci, lai problému
risinatu. Savukart ka optimals piemérs veiksmigam risinajumam tiek min&ta fasazu atjaunoSanas
programma, noradot, ka Iidzigi varétu rikoties ari attieciba uz vides pieejamibas risinajumiem.
Pasvaldibas lidzfinans€jums varétu bitiska méra veicinat €ku pasnieku veélmi padarit savus



Ipasumus pieejamakus. Tapat tieck minéti naudas pardales risinajumi, kas funkcioné ka nodoklis
tiem, kas vides pieejamibu nav nodro$inajusi, un ka subsidija tiem, kas ir.

Lidzigi ka més ar tam éku fasazu atjaunosanam, kura ir ta Burova programma,
kurd tev samazina nodokli, ja tev ir sakopta ékas fasade, plus veél iedod kaut kdadu
lidzfinansejumu. Valsts iestade

Motivét darit. Nevis domdt, kd to vienu pakapienu nenonemt, bet, lai vins biitu
motivets nonemt. Tad varétu but, ja tev ir pieejamas telpas. Tad tev ir mazaks
ipasuma vai zemes nodoklis. Riga ir jau tada sistéma — ja tev nav renovéta fasade,
tev ir lielaks ipasuma nodoklis. Ja esi renovéjis — mazaks. Uzreiz més redzam, ka
pedéjos gados visi sarosijusies un renové fasades. Un cik ilga laika tas atmaksajas.
Viens varbiit saprot — ja, vinam tur tris pacélaji jaliek un tas nekad neatmaksasies.
Bet otrs saprot, ka vins to vienu pakapienu nonems un pusgada laika tas vinam
atmaksasies, un vins to izdara. Vai ari ir sistémas, ka tie, kam nav pieejams, maksda
kaut kadu naudu budzeta, Un no ta budzeta pasvaldiba iegulda vides pieejamibas
uzlabosana citur. Apeirons

Vajag motivacijas programmas, ka més motivéjam. [..] Ta, ka varétu segt pusi uz
pusi So pieejamibas risindjumu. Es teiksu, ka tas varétu biit kadas atlaides zemes
vai ipasumu nodokli. Sustento



3.3.2. Objekti valsts un pasvaldibas atbildibas sfera un priek§zime

Valsts un pasvaldibas priek$zimes tritkums

Valstij un pasvaldibai vides pieejamibas nodro$inasana ir jabiit ka pirmajiem un jarada priek§zime.
No vienas puses tas saistas ar nepiecieSamibu nodro$inat pakalpojumus, kam jabiit pieejamiem
visiem iedzivotajiem, no otras — tas dod moralas tiesibas prasit vides pieejamibas risinajumus no
citiem.

Tas vispar ir stasts par valsts tadu apzinigumu un pieméra radisSanu. Ka mes varam
prasit, lai to dara citi, ja valsts atlaujas pateikt, ka vinai [slimnicd] pietiek ar vienu
ratinkrésliem pieejamu tualeti kaut kur gaitena gala? Ta ir ta attieksme pret to
cilveku — ja vins ir ratinkrésla, tad vinam ir katru reizi javizinas? Péc operdcijas?
[..] Nebiitu logiski [ari], ka Riga tagad caur saistosiem noteikumiem uzliktu kaut
kadu pienakumu privatiem, bet sev ieliktu visus iznémumus, ka uz viniem tas
neattiecas. Tas ir svarigakais. Ekonomikas ministrija

Es domaju, ka valstij un pasvaldibai biitu jarada priekszimi, un es domdju, ka pats
svarigakais ir publiskais transports, ielas. Kadas vispar mums ir ielas, tur neiet pat
runa par cilvekiem ratinkréslos, tur vienkarsi par maminam un bérniem. Arhitekts

Paskatamies uz interesu izglitibu, kas ir arkartigi bittiska cilvekam ar invaliditati.
Izglitibu varbiit vins nevar savu kaut kadu ipatnibu dél dabiit, bet interesu izglitibu
varétu — dambreti, deju pulcinu. Cik mums ir pieejami Sie intereSu izglitibas
pulcini? Viens Riga! Vaks vienkarsi! Neviens par to vispar neuztraucas. Apeirons

Tas savukart nozimé€, ka Rigai nepiecieSama vizija, ka problému risinat, ka ar1 atbilstoSa un
pakapeniska riciba, lai Sai vizijai pietuvotos.

Teiksim, Rigas mérs iet un saka, ka mums vides pieejamibu vajag ievérot visdas
lietas, visam iestadém nodot informaciju — vai jiis padomajat par vides pieejamibu
savas agentiras un pakalpojumu sniedzéju centros, arl apkaimju centros, kuri art
nav pieejami péc butibas. Vai vél kaut kdadas kultiiras iestades — lidzu, nakama
gada budzetd izvértéjiet savas iespéjas un ieplanojiet kaut ko. Skaidrs, ka gada
laika mes neizmainisim, bet mums ir vizija, ka katru gadu més kaut ko. Apeirons

Holistiska redzeéjuma trickums

Ir butiski, lai pasvaldibai butu holistisks redz&jums uz pilsétas attistibu kopuma. Vides pieejamiba
Saja gadijuma ir tikai viens no aspektiem, kam Sis kopums javeido. Tacu ta ir saistita ar cietiem
jautajumiem, kas vienlaikus jarisina, pret&ja gadijuma risinajumi var nefunkcionét, ka ieceréts. Un
skatljumam jabiit no iedzivotaja, no pakalpojumu sanéméja perspektivas. No kédes iznemot vienu
posmu, pakalpojums nebiis pieejams, lai ar pargjie posmi biis vieta.

Isumd — més varam uztaisit superpieejamu skolu, bet, ja tur nebiis pedagogi, kas
gribés nemt to bérnu, tad pakalpojums tev nav pieejams. Vai més uztaisam



superpieejamu polikliniku, bet neviend rentgena aparata tu netiec ieksa, neviena
ultrasonografija, tu nevari to izmantot un nevari sanemt pakalpojumu. Tas ta no
ratinnieka viedokla. Bet no redzes traucejumiem ari — s varu aiziet uz PMLP, bet
tur rindas reguletajs. Es numurinu iznemt varu, bet neredzu, kurp man aiziet. Tur
nav cilvéka, kas varétu man palidzet aizvest. Lidz ar to pakalpojumu nevaru sanemt.
Apeirons

Ratinniekus visus uz Bolderdaju — uz Mezrozisu ielu, [..] tur viss bis. Més
neaizdomdjamies, zini, kur ir Bolderdja? Tur dzivo [..] simts ratinnieki. Pienemsim,
ka 20 no viniem strada Rigas centrda. Nu, ka vini uz darbu nokliis? Viend autobusa
var vienu cilvéku iesédinat ieksa. Ka tas process vispar? Viss jau ir kartiba,
autobuss ir pieejams, mdja pieejama, vide pieejama, bet tda bitiba ka tada?
Apeirons

Standartizetu vides pieejamibas risindjumu tritkums

Vides pieejamibas risinajumi Riga, kur tie ir, Sobrid ir izstradati nesistematiski. Vispirmam kartam
tas attiecas uz luksoforiem un vadulam, kas atvieglotu orient€Sanos personam ar redzes
traucgjumiem. Pieejai butu jabut Iidzigai visos gadijumos, lai, noorientgjoties izstradataja standarta
vienreiz, cilvékam biitu skaidrs, kads bus risinajums tai pasai problémai citviet Riga.

Ta ir Rigas lielaka probléma, ka més métajamies — davai, Seit uztaisam ta, davai,
Seit uztaisam dzeltenu svitrinu, a davai, Seit netaisam dzeltenu svitrinu, bet
uztaisam krasainu brugiti. Bet taja vietda — luksofora ieliekam tadu skanu. Sustento

Mes liekam tikskosus [luksoforus] , tik un tik skalus, pie satiksmes troksna tada —
liekam tik un tik skalus. Nu, kaut kas tads. Vadlinijas mes taisam sadi. Bet tagad
Caka ield ir viena veida, te, Valdemara ield pirms gada taisitas ir savadakas,
Barona iela vél savaddakas. Bet tam cilvékam griiti pienemt, ka ir kaut kas savadak.
Viena krustojumda vinam jaatceras — a, te bija tads princips, nakamaja tads
princips. Apeirons

Un mums jau nav vienotas prasibas paSiem ka pasvaldibai, ko izvirzit
projektesanas uzdevumd, ko tam projektétajam uzprojektét.  Satiksmes
departaments kaut ko “randoma” pa savam ieliek projektésanas uzdevuma,
Ipasuma departaments kaut ko savu. Un tad més nemaz nevaram bit ka paraugs
privatajiem, jo mums paSiem nav tadas... [..] Kaut kas ir Majokla un Vides
departamentam, sarkanajas linijas koki ir Satiksmes departamentam. Tad vel kaut
kas ir Teritorijas labiekartosanas parvaldei, kaut kas vél ir Izpilddirekcijam. Rigas
domes Majoklu un vides departaments



Pieejamie objekti “izkaisiti” telpa, nevar izveidot marsSrutu

ParvietoSanas pilséta ir apgrutinata tapeéc, ka elementi, kur vides pieejamiba nodroSinata, nav
savienoti vienotos marsrutos, rezultata ievérojami mazinot to faktisko pieejamibu — ir maza jéga
uzbrauktuvei objekta, ja apkartgjas ielas nenodrosina piekluvi paSam objektam.

Meés uztaisam So te pacélaju, bet talak trotuars ir tik loti sabojats, ka vins, nu, nekur
vairs... Vins var tikt lidz durvim un talak netiek. Un tad Sis te kompleksais
risinajums, lai vismaz varétu, nu, vai nu nobraukt un no ietves uztaisit ta, lai, lai
tas cilvéks var parvietoties, lai vins tiktu lidz sabiedriskajam transportam, lai vins
tiktu lidz savai automasinai, kura... ar kuru vins var parvietoties. Rigas Socialais
dienests

Vai skanas luksofori. Nu jauni tiek likti. Bet viens ir Bolderaja, otrs ir
Sarkandaugava, tresais, nezinu, Ziepniekkalna. Un ko tas dod neredzigam
cilvekam? Vai tas kaut ko dod? Vai vins var kaut kadu marsrutu iziet vai nevar?
[..] Vienkarsi mums ir jaskatas no cilvéka puses. Kad mes paskatamies no
Ekonomikas ministrijas puses, no Rigas domes puses, no Rigas Satiksmes
departamenta puses — viss ir pareizi. Bet beigas tam cilvékam nekas nav dzivé
mainijies. Vini uztaisija tos 30 [skanas luksoforus], vinam nekas nav dzivé
mainijies, tiesi tikpat nepieejams viss ir palicis. Apeirons

Nu, Kipsala ir studentu pilsétina loti forsa, pieejamas ékas ir sabuivétas, students
ratinkrésla vai ar citu invaliditati var mdcities. Bet ka vins var ar sabiedrisko
transportu? [..] Nu tad, ja vins no centra brauc uz Kipsalu, vins aizbraukt var, bet
atpaka/ aizbraukt nevar, jo tur ir tunelis apaksa. Un tunelim nav nekada
risinajuma. Apeirons

Kopgjais redz&jums, ka So problému risinat, gan Rigas domes Satiksmes departamentam un
organizacijam, kas parstav personas ar invaliditati, aptuveni sakrit, tadejadi visdrizak problémas
risinasana sagaidams progress. Vispirms tas ietver magistralo ielu sakartoSanu (gan neredzigo
vajadzibam, gan personam ratinkréslos), péc tam pieverSoties mazakam ielam.

Taisam kaut kadas magistralas ielas, tur varés iziet neredzigie. Mazakas ielas tad
uz pasa atbildibu. Bet nakotne tad tas ielas — tur mes turpinam. Apeirons

Skatoties ta, més cenSamies veidot to tiklu, lai ir vismaz magistralie marsruti
parsegti ar So te vides pieejamibu, un tad ir noteikti jaskatas kadas atseviskas
vietas, kur varbut partrikts, bet tiri del finanséjuma tritkuma dél tas nav. Bet par
tam pasam apmalu pazeminasanam més ari skatamies nevis vienu apmali, bet més
skatamies visu ielu, lai nebiitu situdcija, kad mums atnak siidziba par vienu apmali,
un mes vienu apmali pazemindjam un paréjas atstajam augsa. Ta mes nedaram.
Mes skatamies drizak logisko savienojumu lidz tai magistralai ielai, kur viss ir
kartiba. Rigas domes Satiksmes departaments

IpaSas problémas, parvietojoties pa pilsetu, sagada ietvju lielais Skérskritums. Savukart ziemas
apstaklos parvietoSanas ratinkrésla klust teju neiespgjama — gan jau minéta skérskrituma dél, gan



ar1 tapec, ka dazviet ietves ir notiritas, dazviet nav, un palauties uz to, ka biis notiritas, izbraucot
uz ielas, nav iesp&jams.

Ja, bet Riga ielam ir Skerskritums — tas nozimé, ka vins var biit uz leju un vél var
bit sitada veida. Un tad tu ar to ratinkréslu brauc un tev jau ta pati iela, visa
struktiira tevi griiz uz ielas lauka. Skaidrs, ka tam skérskritumam ir jabut, lai pelkes
neuzkratos, lai iidens tecétu nost, bet reizém vins ir vairak, neka vajadzigs, un tev
pabraukt pa tam ielam ir arkartigi griti. [..] Ziema tas ir vispar neiespéjami. Tapéc
art cilveki ziema tikpat ka nebrauc pa Rigas ielam, jo vinas tur nekopj neviens un
ir tas Skérskritums. Apeirons

Ziemd ir probléma, ja, tas ari ir ta — par to kopsanu. Viens notira, nakamie 50 metri
nav tiriti. Un ratinniekam tas ir viss, tu nekur netiec, tev tie 50 metri nozime...
Apeirons

lerobeZota sabiedriska transporta pieejamiba

Lai ar1 sabiedriska transporta pieejamiba ped€jos gados ieverojami uzlabojusies, tomeér
ekspluatacijas limeni ir saglabajusas biitiskas problémas. Pieméram, informacija par piebraukusa
transporta numuru dala transporta Iidzeklu netiek nosaukta, bet tur, kur tiek, nereti tas notiek parak
velu, lai neredzigs vai vajredzigs cilvéks paspétu iekapt. Tapat ne vienmér ir veiksmiga
komunikacija starp transporta lidzeklu vaditajiem un personam ar invaliditati (lai vaditajs saprastu,
vai persona vélas iekliit transporta Iidzekli u.tml.) un ne vienmé@r vajredzigdm personam ir
uztverama informacija uz tablo.

Jo loti laba ir td lieta, ka vins nosauc [marsrutu]. Bet ka tas notiek dzive? Vins
piebrauc, atver durvis, visi sakapj, vins aizver durvis, nosauc ciparu un aizbrauc.
Apeirons

Bet tam ir tieSam jadarbojas. Nu, respektivi, tam ir jabiit pietiekami skali, lai tu
stavot pietura, to varétu dzirdét. [..] Seit ir paris trolejbusu, kam es it ka So opciju
esmu, nu, redzejusi, bet vina, man liekas, isti ta ka nav noreguléta vai kaut ka ta.
Man liekas, ja tu stavi cilvéku pilna pietura, tad nedzirdesi. Un vél tie ir tikai dazi
transporti. Vajredziga persona

Tagad pieturvietam ir kaut kadi tablo uzlikti, lai atvieglotu, lai redzétu, kad
nakamais transports, kas palidzétu ari neredzigam cilvekam, vajredzigam, saprast,
kads transports ir atndcis. Bet tas tablo ir kaut kur augstu pielikts, tu pieiet klat
nolasit nevari, lidz ar to tas paziid. Vai ari mums ir sabiedriskam transportam
lielaki cipari Sobrid, uz autobusa saniem, tas paredzéts vajredzigiem cilvékiem. Bet
tas autobuss piestaj nedaudz, divus metrus talak, vai viens aiz otra. Lidz ar to it kda
Vviss ir tani transporta, transports ka tads ir pielagots, bet ekspluatacija tu tapat
nevari sanemt So info. Apeirons



Mums cilveki vienkarsi saka — tas autobuss piebrauc un tur ir zvana poga, kuru tu
piespied, ja tu gribi iet. Bet tev lidz tai zvana pogai ir japiekliist. Bet, ja tu esi ratos
un piebrauc pie ta autobusa tik tuvu, un poga nav pie ieejas, bet tur biskin nost, pie
riteniem kaut kur, tev ir bistama sajita, seviski ziemd, rudeni, pavasari — paslidéet
zem autobusa apaksa. Tapéc vins stav atseviski kaut kur. Un tad ka rikoties — roku
pacelt? Tas nav likuma noteikts, bet tas veidojas ar tadam izpratnes lietam, kuras
var reglamentét caur informativam kampanam, caur izskaidrosanas lietam.
Apeirons

Viedo risin@jumu neesamiba

Pasaulé ir pieejami viedie risinajumi, kas lauj personam ar redzes traucumiem orienteties,
izmantojot viedierices. Tas attiecas gan uz atraSanas vietas noteikSanu, gan uz sabiedriska
transporta izmantoSanu. Tomer, lai tas biitu iesp&jams, nepiecieSams, lai informaciju par pilsétu
butu §Tm programmam pieejami. Rigas parstavji gan izrada interesi par Siem risinajumiem, un ir
nodoms to funkcion&$anu nodroSinat.

Nu, zini, ka Foursquare strada? Nu, ir tada programma, vienkarsi tev telefona. [..]
Vienkarsi ejot ar to programmu, vins tev pasaka, nu, pieméram, tu esi tagad tur,
nu, [augstskolas] tresaja stava pie 22.kabineta, ja. Vipam ir tadas lokacijas
iestatitas. Bet Latvija nekas tads nav. Nopirkam [vards] spieki, tadu gudro, kurs
arirund. [..] A, més nopirkam to spieki, un arzemes tas spiekis ir, vins ir savienots
ar transporta visu tiklu, ar visu kustibas sarakstu. Pieméram, ja “Rigas satiksmes”
tas saraksts ir savienots ar to programmatiru. Bet pie mums tas nestrada.
Neredzigas personas radiniece

Un tie viedie risindjumi ir paradijusies pavisam nesen. Es esmu isteniba apnémies
kaut kad art aizbraukt apskatities kadu sadu risinajumu. Man liekas, ka tas ir tas,
uz ko Riga varetu iet. Rigas domes Satiksmes departaments



3.4. IpaSnieku un projektétaju Iimenis

IpaSnieku un projektétaju Iimenis ir tas, kur tiek pienemti lémumi un veiktas darbibas, kas
nodroSina vai nenodroSina atseviSku objektu vides pieejamibu. Vieni no nozimigakajiem
IpaSniekiem $aja gadijuma ir arT valsts un pasvaldiba. Ipa$nieku un projektétaju Iimeni te skatam
kopa, jo parasti tas ir komandas darbs, kura iesaistitas abas puses — projektetaji izstrada to, ko velas
un ir gatavi atlauties Tpasnieki.

3.4.1. Objektivi ierobeZojosie faktori

lerobeZotas finanses

Finans€jums parasti ir centrala t€ma, runajot par iesp&jam izstradat vides pieejamibas risinajumus.
Ja jaunos objektos papildus izmaksas ir mazakas, tad rekonstru€jamos objektos efektivi vides
pieejamibas risinajumi var nozimét nepiecieSamibu veikt nozimigas investicijas.

Es teiksu ta, ka isteniba jau privatie briesmigi, nu, neraujas investét vides
pieejamiba, ipasi tas rekonstrukcijas. Nu, tad, kad tu jaunu taisi, tad tev to ir viegli
atrisindt salidzinosi. Tas, varbiit, tur nav tur tadas radikalas izmaksas. Bet ja tev ir
parbiive, tad tur ir jadoma. [..] Tu nevari tas kapnes uztaisit platakas, un liftu
uztaisit lieldaku, ka vins ir, tapéc, ka tur nav ko... Tur vienkarsi vispar janojauc visa
majas centrala dala un jabuvé no jauna. Kurs to var atlauties. Arhitekts

Nav nekadas jégas vienkarsi ielikt un uzbiivet liftu. Tas neko nedod. Loti bieZi kopa
ar So liftu ir jaatrisina ari ieeja ta, lai, lai Sis te cilvéks, kuram ir vajadzigs lifts
obligati, ja més rundjam par cilvéku, pieméram, ar kustibu traucéjumiem, kas
nevar kapt ar kapném ta, lai vins no zemes limena varétu Saja lifta iebraukt un
aizbraukt visur, kur vinam vajag, péc tam izbraukt arda. Tas lielakaja dald
gadijumos nozimé bivet ari jaunu ieejas mezglu. Rigas pilsétbtvnieks

Nereti situacijas ir tadas, ka nepiecieSamiba investét vides pieejamiba liek uzdot jautajumu, vai
iecere vispar ir realiz€jama. Respektivi, tadas izmaksas, kas So pieejamibu nodro$inatu ipaSnieks
atlauties nevar, tadgjadi, tas prasot obligati, nekadas biivniecibas vai nekada biznesa attiecigajas
telpas nebis.

Un te tas ir, atkal izmaksas, bet, lai cik tas neskanétu, bet, ja tu ieguldi un liftu
izmanto reizi ménesi, tev jasak stradat, tu nevari atdot visu naudu liftam un nesakt
stradat. Tapéc es saku, [..] ja ir tadas lielas parbiives, ja nak preti valsts,
pasvaldiba... Protams. Visu veicinatu nauda. Restoranu ipasnieks

To més ari piedavajam un rundjam ar Apeironu, ka més nemaz nelaujam saskanot
lietosanas veida mainu uz publisko funkciju, ja nav nodrosinata vides pieejamiba.
Tad preti atkal ir pasvaldibas. Pasvaldibu vésturiskie centri, kur ir kafejnicas
pagrabos. Vini saka — ko tad més iznidésim mazo biznesu, vini tur sniedz to



pakalpojumu jau sen, ko tad mes tagad darisim? Ta ka tas tiesam tas stasts ir... [..]
Ta diskusija ir visu laiku — kur atrast to samérigumu. JO NO vienas puses mums
pasaka — ja jiis Sadi, tad jums nebiis vispar neviens tur. Jo tas ipaSnieks jau nespéj,
ja nav valsts atbalsta programmas preti, visu to izdarit. Ir vietas, kur to vienkarsi
nevar izdarit. EKonomikas ministrija

Biezi par finansu trilkumu siidzas paSvaldibas institiicijas, kas liecina, ka Rigas prioritasu skala
citas vajadzibas lidz §im biezi ierindojusas augstak.

Planojam vienu, vienu eku, ari domajam pieldagot, nu, ir pieci stavi, nu, piecstavu
liftu uztaisit no jauna, tas ir loti... [..] Nu, tas ir daudz. Més esam sapratusi, ka
vienu pasu to més nevaram atlauties. Ne projekta ietvaros, ne Saja te pasvaldibas
eku pielagosanas projekta ietvaros — ari tadu més nevaram atlauties. Rigas
Socialais dienests

No miisu puses més drosi vien biitu gatavi darit daudz vairak, atrak vai vel kaut ko,
diemzel més atduramies pret finansejumu. Infrastruktira ir atstata diezgan slikta
stavoklr. Rigas domes Satiksmes departaments

Mums parkos ir nekvalitativi gajéju celinu segumi. Respektivi, lidzeklu tritkuma deél,
miiziga biskin tada nabadziba mums nav lavusi sakartot segumus parkos. Lidz ar
to segumi ir bedraini, un ta varétu biit probléma. Rigas domes Majoklu un vides
departaments

Sim projektam bija ta ipatniba, ka neko no malas nevaréja dabiit. [..] Un, ja
vajadzéja kadu finanséjumu, vajadzeja nemt no projekta ieksienes. [..] Bet tad
atklajas, ar visu buvnieku un buvuzraugu brigadi aizejot uz lielo zali, kad bija
nonemta pirmd kdrta, apstdjoties sesiem cilvekiem vidii un mazliet ieSupojot, viss
saka Sipoties un saprata, ka bez tehniska risinajuma stiprindt zales gridu nav
vispar iespéjams. Un visa ta nauda, kas bija paredzéta torna apSuvumam, aizgdja
lielas zales gridas stiprinasanai. Tornis palika pliks betons, bet palika diemzél art
bez invalidu pacéldja lidz tornim. Neko tur vairak panemt nekur nevaréja un tika
ieprotokoléts, ka tas bis nakamajos gados risinams jautajums Ipasuma
departamenta kompetencé. Nu, diemzel ir pagajusi 10 gadi, Sis ir palicis
neatrisinats. Kultlras iestade

Lai nodrosinatu optimalu risinagjumu, paredzot biitiba visu nepiecieSamo, pat tad, ja nav runa par
rekonstrukciju, bet biivniecibu no jauna, nepiecieSamas nozimigas investicijas, ko atlaujas tikai
atseviSki Tpasnieki.

Izdarijam mes vairak jau péc projekta nodosanas ekspluatacija, pateicoties tam, ka
ipasnieki pieskira vel papildus lidzeklus, lai gan sakotnéji tika nogriezti, parasti
skatas, kur var ietaupit. [..] Sareizinot to visu kopd, cena sandca, negribu samelot,
virs 50 tikstoSiem eiro tikai uz Sim vadulam jainvesté. Dzirdes cilpas cits stasts.
Tad durvju automatika kdda japielago, jo més liekam pie lielajam ieejam
virpuldurvis. [..] Tas nav isti risinajums prieks cilveka ratinkréslos vai ar bérnu



ratiniem, tapec tiek taisitas 1-2 durvis blakus vel virpuldurvim. [..] Mums ir
atseviska poga, kuru nospiez, durvis automatiski atveras, iebrauc, vinas aizveras
ciet. Sis papildus mehanisms katrs izmaksa vairdk ka 5 titkstosus eiro uz vienam
durvim, un tadas durvis mums ir vairakas. Absoluti pateikt, cik tas uzlabojums
mums ir izmaksdajis lidz tam limenim, kur més esam, es neatlautos nosaukt summu,
ja man ta prasitu.. Tie ir 100 tikstosi noteikti uz tadam ekstra lietam. Tirdzniecibas
centrs

Uzeja Dzirnavu ield, bet tur biis tikai kapnes, jo ta bis vairak ta ka tehniskas
evakudcijas, bet to, tapat ka sodien lieto, vares lietot ikviens, bet tur nebiis sis te
vides pieejamibas cilvékiem ar samazindatu mobilitati. Un tur, kur ir C tunelis, tur
art paliks Sis risindjums, Dzelzcel§ mums oficiali atbildéja, ka vini neinvestes to
naudu. Centralas stacijas buivnieks

IerobeZojumi, ko nosaka ekas konstrukcija un atraSands vieta, reljefs

Rekonstrugjamas €kas iesp&jamas art situacijas, kad nodrosinat pieejamibu ir loti komplic&ti vai
pat neiesp&jami ierobezoto telpu resursu dél. Lai panaktu veiksmigu risinajumu tad nepiecieSamas
piebuves vai ar1 telpa, pieméram, liftam jaiegiist uz citu telpu rekina.

Tapat ta sadala, kur ir lifts un sis te sanu kapnes, ta tika piebiivéta, bet tik veiksmigi,
ka no arpuses nemaz nesaprot, ka ir piebiivéeta tda dala. Jo reali vecaja éka nebija
iespéjas to izvietot. VEFa, piemeram, kad liftu veidoja, sandaca visam telpam
nograuzt kaut kadu platibu, jo ari nebija paredzéts ieprieks. Bet to tomér visur
skatas, dara. Kulturas iestade

Ja, taja [izstazu zale] netiek. Jo lifts ir... Ja, tiek tikai lielajas, jo pusstavs tas viens
ir apdalits. Kafejnicd tiek, visur citur tiek, bet taja mazaja netiek, ta ir vieniga vieta.
[..] Jo vina sanak taja pusé, piebiive. Viss paréjais ir Saja bloka, kur ir lifts
aizsniedzams, un tas vienigais izbidijums sandk tur, tapéc ta ir. Kultiiras iestade

Viena no tipiskajam problémam saistas ar griittbam nodros§inat uzbrauktuves. Majas, kur ieejas ir
virs zemes ltmena, bet apkart salidzino$i nedaudz vietas (vai arf ir runa par vesturisko apbtivi),
risinajumi nav vienkars$i. Viens no iesp&jamajiem, kas pie mums netiek izmantots, biitu saliekamas
uzbrauktuves.

Bet Vecpilseta, ne tikai Vecpilseta, art Riga, kur ir tas vecas mdjas, ir diezgan
ierobezoti, mums restorans [nosaukums] bija, tur nekadigi nevar ne rampu, neko
neuztaisis, jo tad nav ietve un tada gara. Tiek mekleti risinajumi. Protams, tiem
cilvekiem ar kustibas traucéjumiem tie risinajumi varbiit ne visai patik, jo viniem
jaatbrauc, japiezvana, tad iznak viesmili, izliek sliedes, tad vinus japalidz uzstumt,
skaidrs, ka tu vairs nejities ka normals cilvéks, tu jities ka ar kustibas
traucéjumiem, jo tev vajadziga palidziba apkart. Restoranu ipasnieks

Par trapiem uz Baronu ielas gajéju ietvi ir bijusi diskusija, bet ta ka ta ir tik aktiva
vieta, kur notiek art precu piegades, més nevaram tadu permanentu trapu tur turét.



Es nezinu par saskanojumu procesu, vai tas nav atlauts vai ta, bet sausais atlikums
ir tads, ka jadzivo ar slieksni. Muzejs

Meés bijam Lubland un viniem ari gaja akcija, un viniem vecpilseta lidzigi ka pie
mums ar 1-2 pakapieniem pie katram durvim veikaliem. Tad viniem bija uzliktas
krasainas uzbrauktuvites, tas mobilas, ko vakara nem nost. Ari risinajums. Ne
vienmeér ta ir stacionara uzbrauktuve, ne vienmér tas ir kaut kas staciondrs biivets
un celts, to no rita izliek un vakara ienes ieksa. Sustento

Dala padomju laika apbiives ierikoti lifti, tatu tie apstajas pusstavos. So situdciju vienkarsi atrisinat
nav iesp&jams, kas ieve€rojami apgriitina vides pieejamibas nodroSinaSanu Sajas €kas. Un dala
padomju laika dzivojama fonda paredz tik Sauras telpas un durvju ailes, ka jebkadi pielagojumi ir
problematiski.

Nu, ja tas lifts apstajas pusstava, un vins ari apstasies pusstava, un tagad sakt
kemoties un, un, un, un, un butvet kaut kdadus deélu laipas vai kaut kadus pacéldjus...
[..] Vins jau pats pa tam laipam nevar iebraukt, tur vajag asistentu... Nu, vienmeér
Jjau ir kaut kad jabiit veselam sapratam. Nu nevar tagad biuivét kaut kdadus tur Sos te
braucosos kréslus, nolaizamas iekartas un visu paréjo, kas uz vienu cilveku izmaksa
arkartigi dargi. Otrkart, atstat So publiskaja dala, tas nozimé, ka vins tur atri vien
tiks iznicinats, un vins atkal tur nedarbosies un ta talak. Tas biitu jau Mdajoklu [un
vides] departamentam vairak jadoma, ka vins varétu motivet vai piespiest Sadus
cilvekus apmesties [socialajos] dzivoklos, nu, kas viniem ir piemérotie. Rigas
pilsétbiivnieks

Ja, ja més paskatamies uz lielajiem tiem saucamajiem gulamrajoniem — Purvciems,
Plavnieki, Kengarags un ta talak, kas sastav faktiski no dzivojama fonda PSRS
laika ékas, vinam $is te normativi plati, nu, ta teikt, dimensijas ne tikai neizpilda
vides pieejamibas prasibas, vinas jau neatbilst cilvékam bez traucéjumiem. Un pat
elementarakam kaut kadam mébelesanas prasibam jeb iekartu ieneSanai /
iznesanai, ja. Nu, es, es pats, pats es tada dzivokli dzivojis un es zinu, ka atseviskas
durvju ailes ir telpu grupa ir mazak par 60 centimetri platas. Tu nopérc velas
masinu — tu vinu nevari ienest. Tu nopérc ledusskapi — tu vinu nevari ienest. Nu,
kapnu, kapnu laidu platums tajas pasas hruscovkas ir tuvu metram, ja. Un, nu, tur
pat nevar kaut kadu paligierici ielikt, lai izpilditu vides pieejamibas prasibas, kaut
kadu liftinu pie sienas piemonteét vai kaut ko. Viss vinu... visa éka ir tada, ka tur,
nu, cilvéks ar vides pieejamibas prasibam vispar nevar dzivot, nu. Arhitekts

Centra ekam probléma var bt saistita arT ar transporta novietoSanas iesp&jam, ertu piekluvi ekai.
Efektivus risinajumus $aja situacija rast ir problematiski, jo ierobezotajai telpai ap €ku japilda
parak daudz funkciju vienlaicigi.

Bet mums, pieméram, nav nevienas stavvietas muzejam. Mums nav iespéja
cilvekiem ar invaliditati kaut kur blakus nolikt masinu ne piebraukt ar kaut kada
cita veida transportlidzekli. Protams, ari apkart ir kapnes, ir ari piebrauktuves, bet



ka jus jau minéjat, ir brugis, nav stavvietu, tikt lidz pasai ekai nav tik vienkarsi.
Muzejs

Optimals pielietojums esoSajai platibai, sameériguma princips

Tapat ir bitiski, nodroSinot vides pieejamibu, ievérot samérigumu. Rekonstrukciju gadijuma
parasti runa ir par to, ka dalu par€jas telpas nakas ziedot vides pieejamibas nodroSinaSanai.

Tev ir janozog diezgan liels gabalins no telpas, kuru... un citkart tu varétu pardot
vai izmantot kaut kam citam. Arhitekts

Tacu dazreiz $ada riciba padara neiesp&jamu telpas funkcioné$anu saskana ar sakotngjo ieceri. Un,
ja vides pieejamibas risindjums padara bezjédzigu telpas funkciong€Sanu ka tadu, tad to nevar
uzskatit par samerigu risinajumu — $ada situacija no telpas labuma nebis nevienam, tai skaita
personam ar invaliditati.

Nu, ka vins apgriezisies tai koridoriti trismetriga, gadijumd, ja vinam uz atpakalu
ir jaizbrauc, gadijuma, ja tualete ir aiznemta. Mums liekas — nopietni? [..] Ja es
vienu lietu nomainu, tur kedes reakcija viss aiziet. Jo, lai to koridoriti pagarinatu,
man registratiira principa nesandak ar to visu, kas tur ir paredzets, izvilkts jau —
visas tas gazes, visas tas lietas. Arhitekts

Un mums ir savi priekslikumi, kurus esam Ekonomikas ministrijai izteikusi, nupat
meéginam ar? normativa ielikt ieksa, jo vispar neviens Latvija nenosaka So
samerigumu, kur tev vajag un kur tev nevajag. Ne péc apgrozijuma, teiksim, ja ta
ir kafejnica, péc platibas, teiksim, sakot no 1000 kvadratmetriem tev viss ir
jaievéro, bet zem 1000 tu vari kaut ko neievérot. Un mums nav neviena
organizacija, kas varétu pateikt, ka Seit ir samerigi un Seit nav. Apeirons

Tapat, ja nepiecieSama izskirSanas, vai nodroSinat pajumti lielakam cilvéku skaitam vai art
paredzet pietickami daudz vietas, lai biitu atbilstiba vides pieejamibas standartiem, 1zSkirSanas var
bt par labu pirmajam, jo tas vismaz istermina risina lielaka cilvéku skaita problémas.

Un lidz ar to, ja patur So paSu standartu, tatad protams, ja uzbiivé dzivokli ar
virtuvi, tad ir, ir viens skaits dzivoklu, ja uzbiive, ja vienkarsi dzivokliti, kura nav
virtuves, ir tikai viens galdins ar pliti un ta talak, tad ir, ir cits jaut@jums. Meés to
Jjautajumu domes vadibai, domes vadiba atbildéja, kad vajag péc iespéjas vairak
dzivoklu. Nu, tatad Sis risinajums tads. Protams, péc tam atbrauca $i invalidu
biedriba, parstavji, kuri protams, nu, bija izteikti neapmierindati ar So dzivoklu
lielumu un par to, kad, lik, vajag tomér daudz, daudz vairak vietas. Rigas
pilsétbiivnieks



3.4.2. Redzejums, izpratne un attieksme

Intereses triitkums par vides pieejamibas nodroSinasanu

Dalai atbildigo un iesaistito $aja Iimenit vides pieejamibas problematika vienkarsi neinterese. Tas
var biit saistits ar nesp&ju, nevélésanos pienemt citado, var biit saistits ar to, ka vides pieejamibas
risinajumi tiek parak agresivi pieprasiti, tacu jebkura gadijuma iznakums $ados gadijumos ir
labakaja gadijuma izvairisanas no problémas risinasanas (piem&ram, neuznemot skola audzekni ar
Ipasam vajadzibam), sliktakaja — pat aktiva pretdarbiba.

Un vins saka — man vienalga. Vins ir dusmigs uz to situdciju, ka vins tiek piespiests.
Vinam nav un vinam ta ka “piekast”, vinam neinterese. Vinam nav st “burkana”,
[kas pozitivi motivétu]. Arhitekts

Kada gimnazija gribéja iestaties [..] neredzigs zéns. Un vini zindja — kaut kad biis
neredzigs zéens uz iestajeksamenu. Bet neviens nebija sagadajis Braila raksta vinam
tatad tos uzdevumus, lai gan vareéja to izdarit. Un tas jaunietis ar visu to, ka vina
asistents nemak pareizi izlasit matemdtikas uzdevumu, bija pietiekami labi
nokartojis to parbaudes darbu, bet vinu tik un ta nepanéma taja skola. Tapéc, ka
vini saprata, ka tas biis apgritindjums, viniem vajadzés asistentus, viniem vajadzeéS
nemties, nu... Tas, ka tas zéns péc tam beidza citu skolu ar izcilibu un ta talak.
Rigas domes deputats

Tapéc, ka ir no sérijas — ja jums vajag, es jums uztaisiSu [formali atbilstosu, bet
péc biitibas nefunkciondalu risinajumu], es jums ieriebsu. Tada veida. Tas rektors
[uzvards] kadreiz sava laika bija, mes diezgan daudz ar viniem stridéjamies. Ja
jums vajag... Tapéc més ari tiesa ejam un esam izgajusi visus tiesu limenus, un
Augstakas tiesas sendts ir pateicis, ka mums ir taisniba un atdevis atpakal
apgabaltiesai. Apeirons

Interese var rasties, ta vai savadak saskaroties ar mérkgrupu — pieméram, ir darbinieks vai arl
apmekletaji, kas parvietojas ratinkrésla, tadejadi rodas nepiecieSamibu nodroSinat vides
pieejamibas risinajumus. Lai gan §ada situacija iespgjama ne tuvu ne visur — parasti personas ar

Seit straddja arT darbinieks, kas parvietojas ratinkrésla, attiecigi vinam S te vide
bija pielagota. Vairak-mazak, bet, bet ja, bet pielagota. Rigas Socialais dienests

Nu, es domdju, ka tas gridiens vairak bija par to, ka Seit ir, nu, sociald iestade,
Labklajibas departaments, kas ir vadosa iestade Riga vispar par Siem te socialiem
Jjautajumiem. Attiecigi gan nevalstiskas organizdcijas dazZdadas brauca Seit uz
tiksanos. Rigas Socialais dienests

Dala arvalstu standarti ir atSkirigi, sabiedribas ir ieklaujosakas. Lidz ar to tas var atsaukties ar1 uz
buvem, ko 1pasnieki no §Tm valstim biivé Latvija. Tada gadijuma iesp&jams, ka tiek uzstaditi pat
loti augsta Iimena standarti.



Tatad viennozimigi miisu ipaSnieku uzstadijums, kas ir Norvégija. Pateica, ka
mums jabiit atvértiem visdazadakajam sabiedribas grupam, jaiet lidzi laikam.
Visam pari prevalé jédziens ilgtspéjigums, Saja gadijuma ta var bt viena ilgtspéjas
dala, ne tikai vide ka tada, bet més runajam par vidi prieks cilvékiem, par to, lai
vina butu draudziga dazadam iedzivotdju grupam, un tad jau ir tads vairak
instrumentals iemesls, kapéc més esam pat spiesti, ja ta var izteikties, nemt vera
visaugstakas prasibas ari prieks cilvekiem ar ipasam vajadzibam, bet ne tikai. [..]
Un sis obligatais nosacijums, ka ékai jabit sertificetai saskana [ar] BREEAM
ilgtspéjigo buvju standartu. Pasaules popularakais pielietotais biivju standarts.
Tirdzniecibas centrs

Tapat ka motivejoss faktors var kalpot, pieméram, mediju klatbtitne. Tas gan, protams, attiecas uz
pamanamakiem objektiem vai tadiem, kas mediju parstavjiem ir “pa celam”. Lidz ar to tomér var
secinat, ka sabiedribas noskanojums pret vides pieejamibas nenodros$inasanu kopuma ir negativs
—respektivi, pasnieki nevélas nonakt zinas ka tie, kas nav nodros§inajusi nepiecieSamos standartus.

Art miisu nomnieks. [Divu mediju nosaukumi] ir mitsu nomnieki Seit, tatad viss, kas
notiek mums tuvumd, uzreiz ir zinas. Un mums bija jabit gataviem uz augstakam
prasibam. Plus art miisu uznémuma atpazistamiba, nevarétu teikt slava, bet stasts,
kads izveidojies pédéjo 25 gadu laikd par uznémumu, negribam to latinu palaist
zemak. Tirdzniecibas centrs

Nereti ir sastopamas situacijas, kad vides pieejamiba it ka ir nodroSinata, tacu tas ir drizak formals,
ne funkcionals risingjums. Tas obligati nenozimé, ka $is risinagjums tehniski nedarbojas —
iesp&jams pat, ka darbojas, tacu tas ir tik neérts, ka praksé tiek mekléta ertaka alternativa, kad,
piem&ram, nevis tiek izmantots pac€lajs, bet kads palidz personu ratinkrésla uzstumt.

Lai tiktu ieksa Rigas domé, iedomajamies trepes, tur ir uzbrauktuvite, uzbrauc
augsa tada pusstavina gandriz vai, tad ir pacéldajs, it ka viss ir kartiba, viss ir forsi.
Bet taja redlaja dzivé ir ta, ka tu uzbrauc pa to uzbrauktuvi, talak ir pacélajs un tad
tu piespied podzinu, pats tu to paceldju izmantot nevari, iznak ara policists un viss
ir pareizi. Un tad policists saka — es labak jis uzstumsu augsa. Nevis, ka cilveks
pats varétu iet, bet es jums palidzesu, ta biis atrak un ta biis labak. Apeirons

Ekonomiskas prioritates

Viens no nozimigakajiem racionalajiem iemesliem, kapéc netiek nodroSinata vides pieejamiba,
saistas ar ekonomiskiem apsvérumiem — personas ar invaliditati netiek saskatitas ka tadi klienti,
kuru gadijuma investicijas vides pieejamibas nodroSinasana atmaksatos. Ta tas médz bt gan
majoklu gadijuma, gan €dinaSanas uznémumu, gan zobarstu gadijuma. Un ekonomiski apsverumi
var noteikt pat to, ka Rigas centra ir problematiski atrast sabiedriskas tualetes (atseviskas vietas ka
tadas — pat bez vides pieejamibas risinajumiem).

Kurs biis pirmais, kurs saks bitvet projektu, pieméram, simtsdzivoklu maju, vinam
visi dzivokli biis ar vides pieejamibu? Kurs biis tas? Un vins nevarés pardot to. Tas



viss, tas projekts biis kakim zem astes. Nu, vins lenam pardos, varbiit, kaut ko, bet
vins, vins biis liizers salidzinajuma ar citiem. Tas ir diemzél. Arhitekts

Tomer miisu édindsanas iestades ir dargakas, lielakai dalai Siem cilvékiem
ienakumi ir tadi, ka vini nevar atlauties, piemeram, uz miisu restoraniem nakt.
Diemzeél. Restoranu 1pasnieks

Pieméram, tie zobarsti — Latvija 4% no visiem zobarstiem ir pieejami. [..]
Zobarstiem bija slepena vienosands, més piedalijamies viend mitind, kur vispar vini
teica, ka visi Latvijas invalidi varétu braukt uz Dzirciema ielu un tur arstét zobus,
tur ir pieejams, kapéc vini nevar turp braukt? Tur ir tualetes, tur ir uzbrauktuve,
tur pat ir invalidu stavvieta, kur nolikt masinu. [..] Lielakd dala zobus nelabo.
Lielakd dala invalidu pie zobarsta nokliust kaut kada veida, kaut kur, kad ir jarauj
zobi ara. Apeirons

Nu ta [tualete] ir vinu [Ipasuma departamenta] bilance, vienkarsi neviens tagad
negrib nemt vinus, nav laikam izdevigi. Likt tur maksas tualeti. Neviens negrib. Ir
izdevigi laikam stacija, ir izdevigi autoosta, tur ir izdevigi. Tur [..] nomnieku atrast
nevar. Mums art neatdot. Rigas domes Majoklu un vides departaments

Iesp&jamas pat situacijas, kad vides pieejamiba objekta ir nodroSinata, tomér 1rnieks izvélas 1etaku,
ierobezotaku risinajumu, tadéjadi atsakoties arm no tiem elementiem, kas vides pieejamibu
nodroSina, piemé&ram, stacionaro tualesu vieta tiek novietotas mobilas, turklat nepietickama skaita.

Bija koncerts. Ja, ta bija iespéja izvéléties, vai més dodam labiericibas, kas ir zem
Jjaunajam tribiném, vai vins pats redz to ta, ka atved... Jo tapat péc skaita biitu
pietriicis. Vai nu veram vala, samazinas viniem atvestas tualetes, vai ari never vala,
vai saved vairak. Vins izvéléjas savest vairak, ta bija vina izvéle. [..] Més varam
piedavat to, ko varam, un tad ir jasaprot viniem pasiem, ja tas cilvéku skaits ir
lielaks, jasaprot, cik vairak vajag papildus tualetes. [..] Soreiz visas, kas bija
stadiona, visas bija ciet, to vini pasi izveléjas. Tas viniem art, protams, ir papildus
maksa. Stadions

Viena no tipiskam iebildém, kapeéc vides pieejamibas risinadjumus nenodro$ina, ir tada, ka “tadi
cilvéki Seit nenak”. Protams, uz to var atbildét, ka nenak ar1 tapéc, ka nav nodroSinata vides
pieejamiba. Tacu probléma jebkura gadijuma ir kompleksaka. Lai cilveéki naktu, nepietiek
nodros$inat vides pieejamibu objekta, ja ir griiti parvietoties pa rajonu ka tadu (pieméram, Vecriga).
Un tas, ka dazi no viniem naks, daudzos gadijumos investicijas jebkura gadijuma neatsvers.

Vel, nu, drosi vien tads art [uzskats], kas valda, nu, maju ipasnieku, vai iestazu
vaditaju, vai iestazu darbinieku, nu, miisu [vidii] — pie mums tadi cilvéki nendk.
Mums nav nepieciesams, jo pie mums tadi nenak. Rigas Socialais dienests

Loti reti ir konstat€jamas situacijas, kad kads orient€jas uz merkgrupu ar ierobezotu pieejamibu
(tiem pat noteikti nav jabiit cilvékiem, pieméram, ar kustibu trauc€jumiem — tie var biit gados
vecaki cilveki, kam griiti parvietoties, vecaki ar bérnu ratiem u.tml.) un $adu apsvérumu vadits
doma par vides pieejamibas risinajumiem.



Tad pilnigi godigi nav “burkans”. Jo nav manita So cilveku pirktspéja. [..] Tatad,
ja tava biznesa ir kaut kada Sada sadala, [kas orientéta uz personam ar
invaliditati], tad tam vajadzétu bit “burkanam”. Bet man griiti iedomaties, kas tie
ir par biznesiem. Varbiit lielveikali, kas to megina veicinat. Arhitekts

Sobrid laikam tur kaut kada rekonstrukcija, vismaz projekts bija, nezinu, vai ir
sakta, bet vini pasi ir sapratusi, ka vini nevar funkcionét talak, viniem uz koncertiem
nenak, kamér vini nenodrosinds So vides pieejamibu. Apeirons

Ar1 arvalstu tiristi ar ierobezotam kustibu sp&am netiek saskatiti ka pietieckami nozimigs
potencials ienakumu avots, lai vinu piesaistes dé| investetu vides pieejamibas risinajumos.

Pieméram, ir tads vecs stasts par vacu tiristiem, kas ar kruiza kugi iebrauc kaut
kada tur Spanija, Francija vai Portugalé, un viniem ir momenta masinas apkart,
specializétais transports, vini tur ar kragisiem, krukisiem, ratinkrésla vinus tur
aizved, ieved, un tur ta vides pieejamiba ir nodrosindta. Tas ir tiurisms, vacu tirists
iebrauc un vins maksda naudu te. Mums tas tirists atbrauc un kur tu vinu vari
aizvest? Pa Vecrigu tu vinu nepavadasi, nav iespéjams. Uz kugiSa tu vinu nevari
dabut virsi, uz kafejnicu tu nevari Vecrigad aizvest, jo tur nav pieejamiba. Apeirons

Un pat arvalstu ipasnieku gadijuma, kam vides pieejamiba ir ar augstu prioritati, papildus
investicijas $aja ir noteikusi tikai veiksmiga apstaklu sakritiba.

Tas vadulas bija uz robezu, kur varéja vienu bridi vienkarsi pateikt, ka meés to
neturpinam. Bija veiksmiga apstaklu sakritiba, ka més pirmo stavu jau bijam
salimeéjusi, un tad bija ipasnieku parstavji sprukas, teica, labi, jaizdara lidz galam,
nevaram 3. stavu atstat bez, lai gan, protams, var argumentét, ka 1. stavs ir tas, kur
cilvéki iet tranzita, kas ir bitiskakais. 2. un 3. ir relakséjosaks, apgérbi, apavi, nav
tadas ikdienas preces. Tirdzniecibas centrs

Citas arskirigas prioritates

Pastav ari citas atSkirigas prioritates, kas var likt izSkirties par labu kam citam, nevis vides
pieejamibas risinajumiem. Arhitektu gadijuma tas nereti bus kas vizualais veidols vai interjers.
Tacu $ada gadijuma nakas saskarties ar problémam (piem&ram, vajredzigais nepamana baseina
malu, kads — pat ne obligati vajredzigais — ieskrien stikla siena).

Kas tiek taja arhitektu sabiedriba, nu paskatamies, kur tur virzas, postmodernisma
visadas lietas, apdares tur, kapnes skaistas, logi. Un neviena bridi netiek runats,
ka, o, Seit ir loti labs vides pieejamibas risindjums, ka bija loti sarezgita situdcija
un re, kur més to loti skaisti atrisinajam, ieklaujas vidé, moderni. Ka ta vides
pieejamiba ir kaut kas forss un tads, kas visiem vajadzigs. Tas ir kaut kas tads, uz
ko visiem vajadzétu tiekties. Taja arhitektu sabiedribd jau nav tada lieta. Ta ir kaut
kada blakus lieta, kas ir visiem jaievéro... Apeirons



ES n-tos piemérus varétu stastit, kur ar briesmigiem rezultdatiem tas ir beidzies.
Veselibas traucéjumiem. Sabritk sienas, un policists vel skrien pakal, kurs par to
maksas. Tatad sts sienas ir japadara redzamas, tas tacu neprasa... Uzkrasot,
uzlimet, padarit sienu redzamu, dizainiski izdoma, ka gribi. Latvijas Neredzigo
biedriba

Es Rigas domé ieksa personigi ielidoju baseina ar uzvalku pirms seminara, jo
kolégis aizgaja masinu iedzit, un es aizgdju kolonnai pa otru pusi, tur ir tads
baseins un mala, vispar nepamandama, nekontrastéjosa, es planks — baseind ieksa.
[..] Jo kas tur bija slikti, tada zina, ka tur ta [..] paaugstinata pie ta baseina,
striklakas, kas tur bija, vina nebija pilnigi nekada kontrasta. Vina bija tada pasa
krasa kada grida, un vinu vispar nevar redzet, ari cilveki vecaka gada gajuma ari
neredz, ari var iegazties. Latvijas Neredzigo biedriba

Ar1 Rigas pilsétai ierobezotas ietves gadijuma var but jaizSkiras, kas ir prioritars — vadulas,
transporta pieturvietu nojumes vai varbiit koki. Lai vadula buit efektiva, tai ir jabiit visa ielas
garuma, jo pretgja gadijuma neredzigajam ta ir vispirms jaatrod, lai no tas butu jéga, tom&r ne visur
tas ir iesp&jams citu prioritasu del.

Tiri tehniski rodas problémas izvietot tas vadulas visas ielas garuma, jo tas ielas
ietves reizem ir pardk Sauras, lai to visu atlautos. Jo sabiedriba sagaida, pieméram,
tds pasas pieturvietu nojumes — visiem vajag, bet tad vadulai vienkarsi vairs nav
vietas. Tad mes apzinamies to, un tur ir tas izskirsanas brizZiem — nepatikamas
izskirsanas. Rigas domes Satiksmes departaments

Sobrid ievies, ka més vinas dévejam, par “Zurku astiti”, labi, nu, tada lidziba, ne
tik slikti gribu izteikties, kaut kur iestradd bumbinas, ta vadlinija tiek izvadita uz
ietvi, it ka cilvéks iet, noker, tad vins zina, kur skérsot braucamo dalu, bet nav tas
labs risinajums, vadlinijai biitu jdiet pa trotudaru visa trotuara garuma paraléli
ielai, lai var drosi parvietoties. Latvijas Neredzigo biedriba

Latvijas sabiedriba ar zinamu nostalgiju raugas uz vecam celtném un pie iesp&jas vélas tas
saglabat. Bet vecas €kas nodrosinat vides pieejamibu var biit ka minimums dargi, bet nereti tas
vienkarsi ir neefektivi.

Latvija més Sausmigi milam parbiivét vecas mdjas. [..] Vini varéja nogazt to skolu
un uzbuvet normalu pieejamu par to naudu. [..] Ta vecu maju stutésana ir vienkarsi
slimiba Latvijai. Un tad més ieliekam 10 pacelajus viena skola. Desmit! [..] Nu, ko
tur daudz izmantot, kur Cetri pakapieni, tur pacéldjs. Tas bérns nemiizam ar to
paceéldju nebrauks, citi bérni vinu nonesis pa tam trepém. Tur jamekleé ir citi
risindjumi, pieejamiba nedrikst biit neérta, svarigi, lai vina biitu érta un lietojama,
un praktiska. Meés saliekam dargus pacéldjus pa trijiem staviem, pacélajs strada ar
elektribu, tas pacéldjs nobloké tris stavus. Cilveki netiek ara, jo vins ir pa visam
trepém. Sustento



ZinaSanu tritkums par problemu risinasanas veidiem

Loti biezi 1pasnieki, projektetaji un citi iesaistitie nav informéti par iesp€jamajiem risindgjumiem —
dazreiz ne tikai par to, ka tie pareizi izmantojami, bet pat par atsevisku risinajumu esamibu ka
tadu. Ipasi tas attiecas uz risinajumiem, kas palidz redzes un dzirdes traucgjumu gadijuma. Vides
pieejamiba Latvijas sabiedribas uztvere kopuma visai biezi saistas tikai ar pandusiem, pac€lajiem
un liftiem.

Manuprat, tas ir vairak saistits ar, nu, drizak ar nezinasanu. Sie te iestazu vaditdji
jeb, nu, atbildigie jeb telpu turétdji, ka viniem nav zinams, ka labak pielagot, kas ir
tas specifiskas lietas, kas biitu nepieciesamas, un pat atseviski, man liekas, kad pat
nav nepieciesams loti liels finansials ieguldijums, lai varétu to nodrosinat. Ja, ta
nezinasana. Nu, pieméram, grida, nu, gridas seguma izmaina, pieméram, kur ir
kaut kdads robainaks vai gluds, vai ta talak, lai varétu so te kontrastu ari just tie
cilveki, kuri staiga ar So te balto spieki. Ja, un, un visticamak tiesi tas pats ir art ar
personam, kuram ir kaut kadi dzirdes traucéjumi. Dé] ta ka nezinam, vairak ir
popularizeéts tiesi stasts par fizisko pieejamibu, lai personas ratinkréslos varétu tikt
telpas, bet mazak par cita veida... Rigas Socialais dienests

Sabiedriba daudzi neatpazist, piem&ram, vadulas ka tadas, nerunajot jau par to, lai zinatu, ka tiesi
tas funkciong. Lidz ar to iesp€&jamas situacijas, kad kads no buivniekiem tas izveido neatbilstosi.

No savas puses, ja izbiives gaita, ja més sanemam informdciju, ka tur ir kaut kada
probléma, pieméram, Kalnciema iela situacija bija nesen pavisam par to, ka ta
vadula ieveda staba, tad logiski, tas nebija pat miisu pasitits projekts, tas bija
privatda attistitaja projekts, bet més no savas puses datri sazindajamies ar So
attistitaju, autoru uzraugu un palidzam vinam parstradat risinajumu, lai tas
risindjums ir darboties spéjigs, nevis ka 5i te vadula ieved staba. Nu, to més no
savas puses kontroléjam. Rigas domes Satiksmes departaments

Neredzigs cilvéks daudz ko uztver ar tausti. Muzejos neredzigajiem tapéc nepiecieSama iespéja
rokam aizskart eksponatus, kas ikdiena citiem apmekletajiem netiek pielauts. Ideala situacija tie,
protams, ir ipasi neredzigajiem paredz&ti eksponati (pieméram, kopijas no originaliem). Tai pat
laika muzeja telpas var biit objekti, kas ne tikai nav paredzeti neredzigajiem, bet pat rada viniem
risku savainoties.

Més art konsultejam sava laika Sokolades muzeju Laimas fabrikai, tur mes art
ieteicam. So to vini néma vera, bet kaut kas ir — kdadas bundzas vai karbas var
Pataustit. [..] A, més bijam Stradina muzeja, tur izveidoja kaut kadu medicinas
ekspoziciju, viss aiz stikla biuriem, stikls, stikls, vél tie stikla kvadrati piekarti,
pakarti gaisa, caurspidigi, neredzami, stiri acu augstuma... cilveki dara labu,
meégina ko skaistu uztaisit, bet nav padomats par funkcionalitati prieks visas
sabiedribas. Latvijas Neredzigo biedriba



Tajos gadijumos, kad neredzigajam ir suns-pavadonis (kas Latvija pagaidam ir loti reti), nakas
sastapties ar nezinasanu par to, ka suni-pavadoni jaielaiZ telpas un sabiedriskaja transporta, turklat
bez uzpurna.

Mums ir bijusi vairaki gadijumi, kad cilveks starp pilsetam brauc autobusa un
zvana Liepdjas autobusu parks — Sausmas, jiis drosi vien, ka ziniet, mums viena
meitene biis ar suni-pavadoni un atteicas likt uzpurni, ko mums darit? Apeirons

Vajredzigajiem ir svarigi, lai biitu nodroSinats kontrastains mark&ums. Dazviet par kontrastu
vispar nav domats, veidojot vienkrasainu dizainu, piemé&ram, tualetés. Latvija nepiecieSamibu
izvietot $adu mark&umu nereti saistas ar dzeltenmelnam Sauram limlentém, kas ne tikai negliti
izskatas un atri nolobas, bet nereti ari nespgj pildit to funkciju, kuru dé] tas it ka uzlimétas.
Savlaicigi paredzot adekvatus risinajumus, tie turklat ir arkartigi 1&ti, péc batibas projektus
nesadardzinot.

Rimi veikals, publiska éka, publiska vide, atceramies, kadas bija labiericibas Rimi
veikald. Viss balts, grida balta, pods balts. Ko darit vajredzigam cilvekam? leiet
publiskas tualetés, jasak camdit, labakd vieta, kur to darit. Pareizi? Diemzél tagad
es personigi lietoju spieki, tad es pasitu ar spieki, atrodu, kur kas ir, bet Seit
viennozimigi iztritkst kontrasti. Podam jakontrasté ar gridu, sienai jakontrasté ar
gridu un podu, papira turétajam un ziepém jakontrasté ar sienu. Latvijas Neredzigo

biedriba

Un, kas ir vissliktakais markéjums, ta drosibas lente — dzeltens/melns, tadi mazi
laukumini. Es vinu ar savu augumu tur leja neredzu, jo tas krasas laukumins ir par
mazu. Man vajag daudz lielaku, man janometas cetrrapus, lai es vinu ieraudzitu,
bet es jau nezinu, ka vins tur ir. Tapéc vajag vismaz 10 cm platumd so markéjumu
un visa pakapiena garuma. Tad es neieraudzisu precizi tas linijas, bet es ieraudzisu
to laukumu, ka Seit ir cits tonis, cita krasa un es sapratiSu, ka te ir jauzmanas, ka
biis kapiens uz augsu vai uz leju. Kontrasts nav tikai dzeltens melns. [..] Un ka var
to parbaudit — visprimitivakais veids — tagad visiem ir telefoni, uzliekam melnbalto
rezimu un nofotografejam. Un redzam, vai ir skaidri saredzama ta linija vai né.
Latvijas Neredzigo biedriba

Tas ir loti, loti bitiski, Sie kontrasti, un tie nesadardzina, ja tu jau laicigi paredzi.
Latvijas Neredzigo biedriba

NepiecieSamiba péc kontrasta attiecas art uz virtualo vidi — majas lapam. Te gan loti neveiksmigi
risindjumi ir sastopami salidzino$i reti, jo tie rada apgriitinajumu lasit ar1 cilvekiem bez redzes
problémam.

[Valsts iestadei] kadreiz bija drausmiga mdjas lapa, atceros, jo vinai nebija vispar
nekads kontrasts. [..] Tagad vina, tagad ir labaka, tagad viss ir kartiba, bet ta bija
kadreiz. Ta bija tdada zala... zals fons, kaut kadi roza burti, kur vispar nav nekdada
kontrasta. Vajredziga persona



Vel viena no problémam, uz ko norada vajredzigie, saistas ar rindu organizaciju dazadas iestades,
lai sanemtu pakalpojumus. Ja art iericém, kas izsniedz numurinus, uz pogam ir norades Braila
raksta, tad vajredzigie Braila raksta parasti nelasa. Savukart saskatit norades uz §im iericém, ka ari
izlasit numurus uz tablo, kad pienakusi rinda, parasti nav iesp&jams.

SEB, ja, tur paradds pogas Braila raksta, es pats Swedbanku lietoju, bet tas teksts,
kas tur ir, tas izvelnes man nav redzamas, pogas atskiru, bet nezinu, ko izvéléties.
Audio tad ir vajadzigs. Latvijas Neredzigo biedriba

Domajot par iestadém man, nu laikam vislielaka probléma ir taja, ka visas sis
rindas, printeru numurinu vindas tapéc, ka, ja vel numurinus var panemt, nu, tur
nevarot izlasit, kas ir tas opcijas, bet, NU, tu vari vienkarsi nospiest jebkadu pogu
un tad gaidit taja rinda, bet es lielakoties neredzu tos ciparus, un tad ir tas, nu, loti
daudzas nepatikamas situacijas, kur es, pieméram, méginu pieiet tuvak, lai
paskatitos vai paceltos pirkstgalos. [..] Un kaut kur ir jabit darbiniekiem, kam tu
vari ar So, nu, ta ka: “Ej, hehej, man sis nestrada. Kura rinda lai es stavu? Ka lai
es tieku pie St pakalpojuma?” Vajredziga persona

Ja Braila rakstu sabiedriba vél atpazist, tad par akustisko cilpu esamibu un jégu daudzi Latvijas
sabiedriba pat nenojaus. Lidz ar to Sis risinajums ir sastopams tikai atseviskas vietas — lai to
ieviestu, projekta pasiititajam vai izstradatajam vispirms nepiecieSams vismaz elementara Iiment
uzzinat, par ko $aja gadijuma ir runa.

Latvija, izsludinot iepirkumu par sabiedriska transporta parvadajumiem, katra
autobusa vajadzéja biit akustiskajai cilpai. Dazos autobusos art ir. Un ta ir lieta,
kuru més it ka neizmantojam, bet kas ir vajadziga tiem cilvekiem, kas izmanto
dzirdes apardtus. Mums ir kaddas 10 vietas no 2001.gada Sadas akustiskas cilpas
ieliktas. [..] Vinas ir loti letas. Ta ir 60.gadu tehnologija un nemaksa neko daud:z.
Bet ja, mums to neizmanto. [..] Mums pat viesnicas nav. Apeirons

Man ari bija pirmd dzirdésana par Sim te skanas cilpam, kuras, tur bija skaidrs, ka
mums vinu tadu nav, apzinosanas iekartam, ja ir kaut kadas, nu, kur biitu jadodas
vai ta talak. Mums Sajas, nu, tiesi klientu pienemsanas telpas ir informatori, bet,
nu, ari informatoram biitu drosi vien vairak Si te specifika, [nepieciesamas]
zinasanas ka, ka straddat ar Siem te personam, kuras nevar orientéties telpas. Rigas
Socialais dienests

Ir iesp€jamas pat situacijas, kad projektu pieteikumos ierakstit kadi vides pieejamibas risinajumi,
bet praksé projekta autori pasi nesaprot, ko vini ir paredzgjusi. Labakaja gadijuma paredzgtais
risinajums vismaz ir situacijai atbilstoss, un to ir jégpilni ieviest. Sliktakaja — ieviests tiek formali,
reali vidi nepadarot pieejamaku.

Tapéc, ka projektu pieteikumos bieZi vien ir ierakstitas standarta frazes, lai dabiitu
papildus punktus un dabitu projektu, prioritates. Bla-bla-bla. Un més uz vinam art
braucam un skatamies, bet vini nesaprot, kas tur ir ierakstits biezi vien. [..] Man



jau liekas, ka vaina ir vel viena lieta — projektu raksta projektu dala, projekta
rakstitajs, kas neko nezina no celtniecibas. Sustento

Tiesa, situacija nestav uz vietas — ir arT tadi projektu realiz&taji, kas ir ieinteres€ti macities, apgt
vides pieejamibas risinajumus, konsultéties, ka arm meklet tiem optimalu pielietojumu esoSo
uzdevumu un finans€juma ietvaros.

ST nebiit nav, nav pirma misu uzbiivéta sociald maja, més vinas Joti daudz esam
buvejusi, ar katru lidz ar to mums pasiem ir loti liela pieredze, ka to darit... Jo, jo
ar katru so te socialo maju, vina klust arvien, arvien labaka, atbilstosdka un
piemérotaka... Rigas pils€tbiivnieks

Skanas cilpas, ja. Un pirmais projekts Daugavgrivas ield, kur més ierikosim. [..]
Tur projekts tads tika izstradats, kas viens no jaunakajiem ari ir. Prasibas visu
laiku mainds, uzlabojas. Tikai vienigi tapéc. [..] Redziet, tas biis [oti interesanti ari
mums. Nu, ne interesanti, bet ta, ka més to mégindasim realizet. Man tas pasam bija
Jjaunums, es nezinu, ka tas dzive isti strada. [..] Ka tas izskatisies, griti pateikt.
Noteikti jau, ka zvanisim. Jo “Apeirons” jau tur nekad mums neatsaka par tadam
lietam — atbraukt un pakonsultét, vini pat ir priecigi. Valsts iestade

Viens no risinajumiem, kas tiek izmantots tajos gadijumos, kad institliciju parstavji apzinas, ka
viniem pietriikst nepiecieSamo zinaSanu vides pieejamibas nodroSinasanai, ir konsultacijas ar
tadam organizacijam ka “Apeirons”, “Sustento”, tomer loti biezi §1s konsultacijas notiek tad, kad
jau ir radusas problémas, bet iesp&jas tas labot — ierobezotakas neka tas butu pasa sakuma.

Es art tagad nepateiksu ar ko [konsultejas], bet bija tads gadijums, ka konsultéjas
un uztaisija pareizaja slipuma to nobrauktuviti [no Kobes darza uz Naras ielu], ta,
lai var nobraukt, nevis nokrist. Jo tas pirmais [variants] kaut ka taja laika nebija
tik daudz tdadas informdcijas un vispar nebijam padomdajusi. Stastu, ka bija, godigi.
Bet izlabojam. Rigas domes Majoklu un vides departaments

Griitibas domat universala dizaina kategorijas

Viens no principiem, kas biitu janem véra, saistas ar ikdienas logiku, ne ipasam zinasanam. Telpas

organizacijai un izv€létajam risinajumam ir jabut logikai, pielietojot to tada pasa veida, kas

izmantojams, planojot telpu personam bez invaliditates.
Tas ir viens no universald dizaina principiem. Intuitivi. Tu ieej dzelzcela stacija.
Ko mums vajag? Kasi. Més vinu nevaram atrast. Tapéc, ka vina ir starp visiem
veikaliem, Narveseniem. Un kur ir ékas galvena ieeja? Arhitekti jau td kd censas to
uzsvert, ja ir labs arhitekts, més saprotam — te ir galvena ieeja. Intuitivi to vidi
izveidot. Paliec vecaks, art ir gritak izprast kaut ko. Bet tu ieej, tu saproti — a, Seit
man ir uz peroniem jaiet. Apeirons

Pacélajs ja, bet, ja liels noslogojums, tad né. Mums ir vai nu pacéldjs vai panduss.
A, liksim paceéldju. Bet Sini gadijuma neder pacéldjs. Arhitekts ir specialists, vinam



biitu jaizverte tas lietotajs. Jo arhitekti jau dumji nav un mes saprotam, ka ir kaut
kadi standarti, mums vajag nogerbties, tur vajag garderobi tatad. Turpat vajag
tualeti, lai tu neietu dzildak eka. Tie principi ir visiem skaidri. Bet, ka sak risinat
vides pieejamibu, ta Sie visi principi aizmirstas. Apeirons

Universalais dizains ietver risinajumus, kas vienlaikus noder cilvékiem bez invaliditates, gan
personam ar dazada veida invaliditati.

Un ari tas, ko més vienmér sakam, ka tiem risindjumiem nav tikai uz invaliditati
jaattiecas. Vipiem ir jaattiecas ari uz jaunajiem vecakiem, ari uz veCajiem
cilvekiem, kuriem griiti kapt pa kapnitém un parvarét kaut kadus skérslus, jo viniem
kajas sap un palocit celisus nevar. Apeirons

Man bija liels parsteigums par kaut ko citu — ka péksni “Lidl” sak taisit lielas
autostavvietas. [..] Vins to autostavvietu vairs netaisa Sitik Sauru, bet vins uztaisa
tik platu, ka visi var iekapt, visi var izkapt. Mainas ta koncepcija, ka vismaz
publiskam ékam, tirdzniecibas ekam vajag to pieejamibu. [..] Lai jiis tur stavétu,
un tur biitu baigi érti un tur autinu nevar noskrapét. Rigas domes Pilsétas attistibas
departaments

Pieméram, mes sakam, lai uzliek taktilas plaksnites pie durvim sabiedriskas
publiskas ékas, tai skaita galvenokart pasvaldibas un valsts institiicijas. Ko tas
nozimé — pie durvim roktura pusé, nevis uz pasam durvim (seviski, ja durvis veras
vald uz arpusi un es pieiesu tuvu klat, un kads no iekSpuses tas durvis vers un trapis
pa degunu), bet roktura puse pie durvim 1,3 m-1,6 m (videjais acu augstums), burtu
lielums 2-2,2 cm jeb 2,5 cm pat taktilas, izvirzitas 1 mm bolda teksts - Birojs,
datorklase, utt. Un tad, ja dzives laika cilvéks biis redzi zaudéjis, vins varés nelielu
tekstu taktili iztaustit, saprotat to domu? Apaksa zem ta teksta obligati Braila
raksts, jo, ja vins biis piedzimis neredzigs, vins nezinds parastos drukatos burtus un
nemdces lasit, vins tikai Braila rakstu maces — vajadzigi abi divi, jo vecaka gada
gajuma cilveks, tai skaita vins neredz, Braila rakstu nemak, bet tos lielos burtus,
teiksim, dzeltens fons, melni burti, vins izlasis. Un tresd pozicija uz Sis plaksnites,
kas ir loti svariga, ir piktogramma. To lieto visi. Un seviski tas ir svarigi garigd
rakstura traucéjumiem, ar GRT saucamajiem. Jo piktogrammas més lietojam visi.
[..]1 Tas art ir universalais dizains. Latvijas Neredzigo biedriba

Visbeidzot ir svarigi, lai risinajums bitu holistisks, jo, neparedzot kaut ko vienu, pargjie vides
pieejamibas elementi var zaud@t jeégu. Ja nav tualetes, kas piemérota personam ar invaliditati, tas
var padarit bezjédzigu pargjo, jo attiecigas telpas, ja tur paredzets uzturéties ilgstosi, personas ar
invaliditati, vairisies apmekl&t. Ja tualete ir tikai 1.stava, bet pasakums notiek 5.stava, ar1 ta var
but probléma. Ja ir vadulas, bet nav iesp&jams noteikt atrasanas vietu, tad neredzigs cilvéks
vienkarsi maldisies $ajas vadulas u.tml.

Invalidu tualetes ir tas, uz ko més loti pastavam, jo katram cilvékam, ari invalidiem,
izradas, ir lielas un mazas darisanas, un vinam ik pa laikam jaaiziet. Un, ja vinam
kaut kur nav tas tualetes, kur vins var nomazgat rokas vai tas dariSanas nokartot,



tad vins uz turieni neiet, un ta vieta nav pieejama. Kaut ari tur nav slieksni un tur
ir platas durvis, viss ir kartiba. Apeirons

Lielaja gilde vini ir pasi sapratusi, ka viniem uz koncertiem nendak, jo lielakie
koncertu apmeklétaji ir pensionari, viniem ir brivaks laiks, viniem interesé klasiska
miizika, bet, ja jauzkapj 5.stava un daudziem ar sirdi ir problémas, viniem nav

_____

tualete, pa to starplaiku vins nepaspés aiziet, lidz ar to vins art nenak. Apeirons

Bija loti labi uztaisitas tas vadlinijas, tieSi taja [Romas] stacija neredzigajiem,
kad... tu ej, ej, ta vadlinija tevi aizved lidz konkrétam posmam, un tad ir uzlikts tads
td ka taktilais Braila... ta ka plaksne, ta ka paskaidrojums, kurd ir Braila nordditas
vietas, kura vietda tu atrodies, uz kuru pusi tev jaiet, lai tu nonaktu lidz kasei, uz
kurieni tev jaiet, lai tu nonaktu lidz vilcienam, uz kurieni tev jaiet, lai tu aizietu lidz
veikalam. [..] Jo lielos vilcienos jau tas, ka tev tur ta vadlinija ir, ja tev nav
paskaidrojuma, kur tu esi, tev isti neko nedod. Neredzigas personas radiniece

NeatbilstoSa ekspluatacija

Ja ar vides pieejamiba sakotn&ji ir tikusi nodroSinata, tas nebiit nenozimé, ka ta vienmer ir
ilgtsp&jiga. Nereti izveletie ekspluatacijas risinajumi nezinasanas, citu prioritasu un tamlidzigu
iemeslu dé] péc biitibas vidi padara nepieejamu. Var biit, ka uzbrauktuve ir aizbarikadéta ar
dazadam mantam, var but, ka to aizSkérso automasina, bet var biit, ka uz vadulas ir novietota
atkritumu kaste vai kafejnicas galdini. Specializétaja tualeté, nemot véra, ka ta ir slédzama,
dezurants, pie kura ir atslégas, varbuit glaba uzkopSanas inventaru. Vai arT ilgstosi nelietota tualete
var ierikot SuSanas darbnicu. Savukart laipas, kam janodroSina piekltiSana pludmalei, var biit
nonemtas, jo pretgja gadijuma tas vilni varétu aiznest jiira.

Un, ja més no ekspluatacijas viedokla paskatamies, tad uz tas uzbrauktuves, kas no
otras puses iet, tur stav Okupdcijas muzeja ieziméta masina, un to uzbrauktuviti,
kur varétu tikt augsa, izmanto ka masinu stavvietu. Un viss, tev nav pieejams vairak
nekas. Bet péc bitvnormativa viss ir kartiba. Apeirons

Mums kada augstskold bija izlaidums, un bija to pieejamibu nodroSindjusi.
Izlaidums bija uz skatuves. Nu, uz skatuves jau to cilvéku nevar uzstumt augsa un
viniem bija risindjums — no aizmugures. Tagad visi tie kapj augsa. To invalidu
ratinkreésla tagad skrien, mudigi ved kaut kur no aizmugures, lai paspétu ar visiem
kopa. Tad, nu, kamer tur visi kapj, un ir uzkapusi, tagad himna un visi priecigi,
péksni kaut kadi baigie troksni, kaut kas gazas, no aizmugures to invalidu iestumj
ieksa. Tik stulba sajiita. Un visi neskatas un.... It ka viss péc bitvnormativa, uz
skatuves jau var dabiit, bet td eja bija aizkraméta, pa pusei viss sabrucis tam
cilvekam virsi, emocionali [oti slikta situdcija, bet péc bitvnormativa viss ir kartiba.
Apeirons



Tev iet ta vadlinija, it ka uz liftu, bet vina atduras pret miskasti. Un tad vél,
piemeéram, tu ej talak, uz vadlinijam pie kafejnicas galdina, séz cilvéeki, tu atduries
cilvekos. Un vispar ta vadlinija, vina apiet apkart, bet vina nekur tevi neaizved.
Neredzigs cilveks ar to neko nevar izdarit. Neredzigas personas radiniece

Briniskigs centrs uztaisits, Riga tepat uz vietas, un tur ari invalidu tualetes ir. Bija.
Un tagad tajas invalidu tualetes ir uztaisits, par cik tie invalidi jau nenak, un vinu
vispar nav, un vini uz to centru vispar nevelkas, un neviens pie mums divu gadu
laika nav bijis, tur ir uztaisita Susanas darbnicina. Apeirons

Rigas dome stastija, ka kur tur uztaisijusi pieejamu pludmali, nodevusi, viss bija
skaisti, pargriezusi lentiti, paradija televizija. [..] Un aizbraukusi péc 2 dienam,
Viss sakramets kaudze, lai nepazid. [..] Nu, ja, lai neaiznes [jiura]. Bet bija
sakrameéts kaudzite, un mes bijam tur, kur més bijam. Tapéc ekspluatacija ir loti
bittiska. Més varam uztaisit uzbrauktuvi un prieksa nolikt skapiti. Sustento

Nolietojums un uztureSanas triskums ilgtermina

Uzstaditajai infrastruktiirai ir nepiecieSama arl atbilsto$a uzturéSana. Bez tas vides pieejamibas
risindgjumi ilgtermina tapat nedarbosies — vienalga, vai runa ir par pac€laju vai par kadu

mark&umu.

Drosi vien, ka es uzliktu tomer sis automatiskas durvis. [..] Ja, principd ja, jo tas
veramas durvis, vini ar tiem ratiem, vinas visu laiku dauza, viniem ir griti. [..]
Taisni tagad ari uz doto momentu tas ardurvis ir valda, jo vini visu laiku vinas dauza.
[..] Bet ir janem véra, ir janem véra art viena cita lieta — jo vairak ir visas Sis te
labas lietas taja maja saliktas, jo galu rezultata dargaka ir Sis mdjas ekspluatacija.
[..] Tapéc, ka tas automatiskas durvis pati no sevis nestradas. Katru ménesi kadam
ir jabrauc vinas jaapkalpo, japarliek, jasataisa. [..] Ja vinas pienacigi neapkalpo,
tad vinas nodzivo pusgadu, un saliizt, un viss beidzas... Rigas pilsétbiivnieks

Un ta art ir problema par ekspluataciju — neviens neatjaunos tos [dzeltenmelnos]
markéjumus. Apeirons

Visproblematiskaka situacija $aja konteksta médz bt ar pacelajiem, ja tie ilgstosi netiek lietoti, ka
arT zvanu pogam, ja to funkcionéSanu nodroSina baterijas. Turklat te nav runa tikai par to, ka
pacglajs varétu, pieméram, nedarboties, bet arT par tadam, kad pacelajs tiek izmantots tik reti, ka
situacija, kad tas peksni nepiecieSams, nav skaidrs, kur ir atslega u.tml.

Piemeéram, universitaté ari ir tas pacelajs, bet vins tads apsegts stav. Jautajums,
cik biezi vins tiek izmantots. Tu it ka ieguldies, daudz lidzeklu, lai tev viss it ka biitu,
un tad kaut kada bridi tev nav un nav jaizmanto. Un tad reizi divos gados péksni
vienam vajag, tad visiem ir tads apjukums — kur mums poga, kur tas, kur Sitas. [..]
Ja tev katru dienu vai vismaz divas reizes nedela kadam biitu nepieciesamiba, tu
Jjau ari saktu domat, ka — pag, man ari bisku traucé, ka man tur katru reizi uz stundu



jaizskrien ara, tu saktu domat, ka to padarit értaku, lai tie cilveki pasi tiek gala.
Valsts iestade

Tadas tehniskas ierices, kuras tiek lietotas pietiekami reti vai art nav atbilstosas
klimatiskiem apstakliem, vai ari netiek veikta pienaciga apkope, skaidrs, ka nekas
jau nedarbojas miizigi, un, ja nav kvalitativs, tad nav kvalitativs. Rigas domes
Pilsétas attistibas departaments

Saja gadijuma Arhitektiiras savieniba nolema parbaudit un [zvana pogu] piespiest.
Vini piespieda, un ta zvanu poga vienkarsi nokrita. Un ta ir realitate, tas nav
smiekligi, bet ir baigi tragiski. [..] Ja tadas zvanu pogas tiek izmantotas, un biezi
vien vinas ir bezvadu un ieksa ir baterijas, un 99 procentos gadijumos baterijas ir
nolietojusdas, un tu vari zvanit, bet nekur talak tas signals neaiziet. [..] Jo tas
risinajums ir tev apgritinoss, tev jaatceras, tev baterija janomaina reizi pusgada,
bet tev nepienak nekads signals, ka ta baterija ir izladéjusies. Apeirons

Minétas problémas nozimé, ka uz vides pieejamibas risinajumiem nav iesp&jams palauties. Bet
tad, ja nefunkciongjosi vides pieejamibas risinajumi ir ikdiena, ir tikai dabiski, ka cilveki tos
neizmanto — lai drosi parvietotos ir nepiecieSama parlieciba, ka esosi risinajumi funkcionés. Lidz
ar to pat, ja vides pieejamiba faktiski biis nodroSinata, cilvéki vienalga kadu laiku negativas
iepriek$¢jas pieredzes del neuzticesies to ilgtsp&jai un izvelesies tos neizmantot.

Lai uzbrauktu augsa pa tiltu, tur ir briniskigi liftini uztaisiti, lifti né, bet pacélaji,
bet vini nedarbojas. It ka viss ir, bet izmantot tu nevari, palauties tu nevari uz to,
un tu to neizmanto tapéc, ka tu uz to nepalaujies. Apeirons

Es domaju, ka tas ir kaut kadas iekséjas bazas par to, ka tu netiksi lidz tam
marsrutam, kurs tev ir ieplanots. Tu nekad nevari palauties, vai tev palidzeés iekapt
sabiedriskaja, vai tu vareési izbraukt tur vai tur. Ziema, pieméram, nav notiritas
ietves un tu nezini, cik talu tu tiksi. Es domaju, ka tas ir del tas nepieejamas vides,
tas bazas, kas bieZi vien ir pamatotas. Valsts iestade

Ta baterija ir izladéjusies. Un tad tu 2-3 reizes piezvani un nekas nenotiek, un tu
vairdak uz to vietu vienkarsi neej. Apeirons

Vienotas atbildibas tritkums ipaSnieku pusé

Institiicijas reti ir viens atbildigais par vides pieejamibas risinajumiem. Lidz ar to var veidoties
situacijas, kad arhitektam, izstradajot risindjumu, nepiecieSams pasam saskanot dazadu iestades
darbinieku viedoklus. Turklat beigas var izradities, ka izstradatais risinajums nav ieviests un 1sti
nav skaidrs, kapéc.

Ja, nu muzeja péc savas pieredzes es varu teikt, ir loti daudz cilveku, katrs atbild
par kaut kadu vienu jomu. Un tad rodas loti liels haoss rezultata. Man bija vairakas
[kontaktpersonas], par katru temu cita kontaktpersona. Arhitekte



Tad to més atrisinajam tda, ka meés izvietojam pie ieejas tada no ietves aizsniedzama
augstumd zvana pogu, mums bija ari projektd ieklauta ikonina, kas butu klat pie
tas zvana pogas, lai cilvekiem biitu skaidrs, kas ta ir par pogu un kapéc vina biitu
jaspiez, ja ir vajadziba. [..] Vina nav realizéta sobrid. Es nezinu, kada iemesla dél,
bet vina nav tur sobrid uzlikta. Arhitekte

Sarezgitak ir tad, ja nepiecieSams saskanot vairaku ipasnieku pozicijas vai ari Ipasnieka un Trnieka
velmes.

Nu, Seit art tas, tas stasts ir tads, ka més esam tikai nomnieki, un mums [..] ir
jasaskano ar, ar So te telpu ipasniekiem, lai més varétu tur kaut ko darit, gan
izbuvét. [..] Nu, Sobrid esam tadas telpas, kadas vinas ir. Rigas Socialais dienests

Tadiem kopipasniekiem vienmér vienoties par to, ka mes tagad, pieméram, nezinu,
uztaisisim kaut kadu pandusu, lai miusu kaimins var vieglak tikt ieksa, un tam
terésim kopigo mdajas naudu pie situdcijas, ka tek jumts, es pielauju, ka atkal més
atduramies pret to, nu, kas ir tas prioritates: piecdesmit mdajas iemitniekiem —
jumts, vienam — panduss. Nu, te més, Riga, esam it ka nakusi preti, un més
pieskiram So te pabalstu pacélaju tur ierikosanai... Rigas domes deputats



3.5. Meérkgrupas Iimenis

Celoni, kapéc vides pieejamibas risinajumi netiek izmantoti, meklgjami ar1 pasas mérkgrupas
Iimeni. Nav pamata gaidit, ka jebkadi uzlabojumi varétu dot tulitgju efektu — pie tiem ir japierod.

Konservativisms un negativa iepriekseja pieredze

Personas ar invaliditati vairuma gadijumu nav ta sociala grupa, kas aktivi mekleé jauno, censas
izklat no saviem majokliem, sanemt pakalpojumus. Visbiezak ir tiesi pret&ji — daudzi ir pieradusi
pie esosas situacijas, un jebkuras izmainas viniem ir uzdro§inasanas, izaicinajums.

Bet galvenais ir motivacijas moments. Ja cilveku nomotivé un dabii ara no majam,
vins sak klit sociali aktivs, vins atpakal negrib, tas ir skaidrs. Bet ar to jastrada —
ar motivdciju, sociald rehabilitacija, brivpratigais darbs un péc tam jau ir
nodarbinatiba, ja tas ir iespéjams. Latvijas Neredzigo biedriba

Mums loti daudzi cilveki ir ta, kas tur taja sava viend alina, un ne pa kam tu no tas
alinas neesi... Kaut gan vina tev var sen jau vairs nav érta, bet né, ta ir tavéja, tu
no vinas tad ta ka ara ne pa kam, nu. To es redzu it ipasi vecos cilvekos loti izteikti.
Tas ir, vini nav, vini ne pa kam nav gatavi mainit kaut ko. Rigas domes deputats

So konservativismu liela méra nosaka ari negativa iepriek$gja pieredze, tas, ka nemitigi lagt
palidzibu citiem ir apgriitino$i. Rezultata dala izv€las iziet no majam iesp&jami reti.

Tu saskaries ar kaut kadu tadu drausmigu pieredzi, un tu negribi vairs kadu laiku
nekur iet. Ari man tas ir kaut kada zina pazistams, nu, kaut gan mana situacija ir
ieverojami labaka. Vajredziga persona

Ja tu esi vajredzigs, nu, tu tacu vari vienmér paprasit kadam, kurs autobuss ir
piebraucis. Bet vai jiis gribétu katru reizi, kad jiis braucat ar transportu, aprundaties
ar visiem cilvekiem? Un tad vini — ak tu slikti redzi, cik tev griita dzive, tev vél
pastasta. Un ta katru reizi. Tu diend izbrauc ar kddiem pieciem transportiem un
katru reizi tev ir japrasa, kas par transportu. Un tur ir ta — vai beigas gribi to
izmantot vai né, un ka tu jities. Apeirons

Bet més nevaram gaidit — un to més ari sakam — ja jius sodien ieviesdt kaut ko
pieejamu, tad uzreiz jau cilvéku rinda stavés. Vini nezin, ka tas ir pieejams, tur
laikam japaiet, lai cilveki izmantotu. [..] Bet vajag laiku, lai, teiksim, cilvéks
ratinkreésla teiktu — iesim uz tiem veikaliniem uz Térbatas ielu. Japaiet kaut kadam
laikam, lai vini to pienemtu, nevis kartéjo reizi konstatétu, ka tur ir pakapieni. Tas
vienmeér ir laiks. Sustento

Tomer rosinat parvarét So konservativismu nav ar1 neiesp&jami — ka rada Sobrid vides pieejamibas
zina modernaka tirdzniecibas centra pieredze, tad infrastruktiira tiek izmantota.



Kaut kur tads eksperiments sava zina tas ir, més neesam precizi izmerijusi,
noteikusi, cik no miisu klientiem, [..] CiK ir tie, kuriem ir ipasas vajadzibas, ka vini
sadalds. Varbit més to kadreiz mérisim, bet mums ir prieks, ka sadi cilveki nak,
nebaidds. Tirdzniecibas centrs

Nespéja atlauties piekliistamibu

Bitiska probléma ir personu ar invaliditati rociba — iev@rojama dala no viniem dzivo nabadziba.
Un tas var nozimét nespéju atlauties pat elementarakas izmaksas, kas nodrosina iesp&ju izkliit no
majokla. Bet nesp€ja izkliit no majokla nozZime to, ka vides pieejamibas risinajumus pilséta Sie
cilveki neizmantos, lai cik labi tie biitu. Un arT pasa majokla izvéli tas ierobezo.

Un tas jautajums, kas mums tika uzdots — vai més runajam par pieejamu majokli
vai piekliistamu majokli. Jo pieejamais majoklis ir tas, kur izmaksas nepdarsniedz
konkréto ciparu par kvadratmetru, ko cilveki var atlauties atbilstosi miisu
situdcijai. Un taja bridi, kad més vinu nodrosinam ar labu piekliistamibu, més vairs
nevaram ieklauties taja pieejama majokla koncepcija, tas uzreiz klist par tadu
luksusa majokli. Un sts bija diezgan plasas diskusijas. Ekonomikas ministrija

Neprasme rikoties ar tehnologijam, digitala plaisa

Dala personu ar invaliditati, Tpasi jaunaka paaudze, ar digitalajam tehnologijam prot rikoties.
Savukart vecakajai paaudzei ta ir probléma. Lidz ar to arT atSkiras risinajumi, kas tiek uztverti ka
optimali — dalai neredzigo ir nepiecieSami skanas signali luksoforos, kameér citi gaida, lai
nepiecieSama informacija biitu pieejama vinu viedierices.

Seit ir jasaprot, ka ta aplikdcija nav visiem, un te ir japandk ta vienosands, ka.., nu
tas konceptualais konsensus ar biedribam, jo arl ir jasaprot, ka viniem ir vairakas
nevalstiskas organizdcijas, kas parstav sis te grupas, un tie viedokli sarunas ar
viniem ir atskirigi. Vieni saka, ejam uz to viedo, citi saka, né, né, mums ir daudz
veco cilveku, viniem neder, viniem joprojam vajag skanu. Rigas domes Satiksmes
departaments

Janem vera ari, ka personas ar invaliditati paSas nereti nav pazistamas ar iesp&jamajiem
risinajumiem, Iidz ar to neprot tos lietot vai pat vispar nezina par $adu risinajumu esamibu un
nesagaida iesp€ju ar tiem sastapties.

Un kad més sakam Sos jautajumus cilindt un prasijam neredzigiem, vdjredzigiem —
ko vajag prieks vides pieejamibas, pakalpojumu pieejamibas uzlabot, tad saka: “ES
nezinu, ko vajag, liekas, ka viss jau ir.” Nav neviena priekslikuma. Un kad més
sakam — varbiit to, varbiit 5o — tad a, ja. Cilveki nav informéti, nav iedzilindjusies,
nav redzejusi tadus pozitivos piemérus. Tapéc ir jastasta, ir jainforme. Latvijas
Neredzigo biedriba

Nezin art, ka ar vinu [paceldju] rikoties. Apeirons



4.SITUACLJU PIEMERI: GADIJUMU ANALIZES
REZULTATI

P&tijuma ietvaros tika atlasiti atseviski objekti, ko analizet atseviski ka gadijumus. Izvel&tie objekti
izkristalizgjas pakapeniski laika gaita,

Pirmais no objektiem ir Rigas domes sociala maja, kur koncentrétas personas ar kustibu
traucgjumiem. Ta atspogulo to, kads risinajums Sobrid rasts uzreiz daudzu personu ar kustibu
trauc€jumiem problémam. Tapat tas izkristaliz€ pretrunas starp misdienigu ugunsdrosibas
problému risindjumu un spéka esoSajam normam. Un visbeidzot — §is risinajums var bt optimals
parejas perioda, tacu tas noteikti nav ieklaujoSs, drizak tas koncentré personas ar kustibu
traucgjumiem viena atseviska Rigas apkaimé.

Otrs objekts ir biznesa un tirdzniecibas centrs “Origo” Satekles iela 2b, kas ir viena no
vismodernakajam (ja ne pati modernaka) publiskajam €kam Riga vides pieejamibas joma.
Situacija $aja eka parada, ka tas principa Riga ir iesp&jams, ka arT to, ka $ads risinajums panakts.
Ka tresais gadijums izvélétas Rigas sabiedriskas tualetes. Probléma sakuma netika identificéta,
tatu pakapeniski pétijuma gaita tai pé€tnieki pieversta arvien lielaka uzmaniba, analiz€jot to
pieejamibu sist€miski — kadas iesp&jas personam ar kustibu trauc€jumiem ir parvietoties pilsétas
centra dala, ja vini tur nedzivo un nestrada. Liela méra sabiedrisko tualeSu pieejamiba ir integrals
elements, kas atspogulo pilsétas pieejamibu ka tadu.

4.1. Sociala maja MezZroziSu iela 43

Eku komplekss Riga, Mezrozisu iela 43 ir Rigas domes socialais projekts, kur pieejami socialie
dzivokli dazadam meérkgrupam, tai skaitd tur dzivo vairak neka 100 personas, kas parvietojas
ratinkréslos. Tapat €ka ir pieejami dazadi pakalpojumi, tai skaita socialie, mediciniskie, religiskie.

Eku komplekss ir celts salidzinosi nesen un atklats 2020.gada. Tas ietver virkni vides pieejamibas
prasibu — pandusus, liftus, zemos rokturus durvim, atbilstoSus ieeju platumus, lifta ir art mark&umi
Braila raksta, stavu krasojums atSkiras, lai vieglak orientéties cilvekam ar gariga rakstura
traucgjumiem utt. Saja eka ir pieejami dzivokli cilvékiem ratinkréslos, un ievérojams skaits —
vairak par 100 — tur ar dzivo.

Jau buvgjot eku, notika konsultacijas ar “Apeirons”, kas lava savlaicigi ieklaut dazadus specifiskus
risinajumus, lai veidotu dro$aku un értaku vidi cilveékiem ratinkréslos. Eka ir veidota ta, lai cilveks,
kur§ atrodas ratinkrésla, vartu patstavigi parvietoties jebkura €kas vieta bez citu cilvéku
palidzibas. Vienlaikus dzivokli ir salidzinoSi mazi, par ko organizacijas, kas parstav personas ar
invaliditati, ir izteikuSas neapmierinatibu. Tacu $aja gadijuma Rigas domei bijusi iz8kirSanas starp
atbilstibu augstiem standartiem un to, lai nodro$inatu majokli iesp&jami daudziem. Cilveki sanem



nelielus dzivoklus ar iek$€jo apdari, tur ir elektroplits, vannas istaba un tualete ir pilnigi aprikota,
nemot veéra dazadas specifiskas prasibas. Cilveks, ievietojot savas mébeles, var uzsakt dzivi.

Arl apkartgja videé, rajona, kura atrodas €ka, ir veidoti vides pieejamibas pielagojumi —
uzbrauktuves trotuariem, kas lauj €kas iedzivotajiem vieglak parvietoties, specialas stavvietas.
Vienlaikus jaatzimé, lai ar1 vide ir salidzinosi labi pieejama, tomér eku komplekss ir talu no pilsétas
centra, sabiedriska transporta pakalpojumus nodrosina vienigi autobuss, un, ja vairaki desmiti no
eka dzivojosajiem cilvékiem ratinkrésla nolemtu stradat Rigas centra vai kada cita iemesla dgl turp
vienlaikus doties, tad sabiedriskais transports nevarétu vinus Visus uznemt.

Lai arT eka ir identificgjami dala risinajumu cilvékiem ar redzes un dzirdes traucg€jumiem (ir
mark&jumi liftos un dzeltenmelnas lentes pie pakapieniem), tomér nav vadulu vai skaidrojumu
Braila raksta, ka parvietoties pa €ku neredzigiem cilvékiem vai skanu cilpu cilvékiem ar dzirdes
traucgjumiem. Tas ir saistits ar faktu, ka bija skaidra €kas mérkgrupa.

Ta ka §1 nebija pirma sociala maja, ko biivéja Rigas pilsétbiivnieks, tad, nemot véra ieprieksgjo
pieredzi, ir nemts vera tas, kas bijis neveiksmigs ieprieks. Ir ieklauta 1pasa telpa, kur cilveki var
novietot un uzladét savus elektriskos ratinkréslus. Tas atvieglo gan elektrisko ratinkréslu
uzladésanu, gan risina to novietosanas problémas, ja dalai iedzivotaju ir vairak ka viens ratinkrésls,
piemé&ram, viens iekStelpam, otrs brauksanai pa ielu utt.

Ka vienu no €kas triikumiem var atzZimét, ka €kai nav automatisko durvju, kas pasas atvértos un
aizvertos. Esosas durvis cilvékiem ratinkrésla ir griitak atveért, tapec tas tiek atstatas vala, lai
cilvékiem biitu vieglak parvietoties. Ziema tas var biit sarezgitak, jo nepiecie$ams taupit siltumu.
Automatiskas durvis nav ievietotas lidzeklu trikuma dgl. To ekspluatacija ilgtermina ir dargaka.
Ja nebitu ierobezotu lidzeklu, So aspektu labprat buivnieki mainitu, paredzot automatiskas durvis.
Tapat papildus noderétu pirmaja stava kop€ja trenazieru zale vai telpa socializacijai. Ieteiktu,
buvejot jaunas €kas, ieplanot ari socialo darbinieku, kas tie$a veida stradatu ar iemitnieku
socialajam problémam.

Dzivoklos ir pieejamas ar1 trauksmes poga, ko cilvéki var nospiest, pieméram, ja kads vannas
istaba ir nokritis — tad deZurants monitora to varétu redz€t un doties paliga. Tomer péc biitibas
sisttma nedarbojas, jo dzivoklu pasnieki baidas dot savu dzivoklu atslégu citiem cilvékiem un
dezurantam nav atslégu dublikatu ar kuram tikt dzivoklos. Tapéc ar1 gadijumos, ja dezuranti zina,
ka vajag palidzibu, iek$a dzivoklos vini netiek.

Lai arT vides pieejamiba €ka ir nodroSinata laba Itmeni, €kai ir biitiskas problémas, ka rikoties
ugunsgréka gadijuma. No vienas puses katrs dzivoklis €ka ir buvets ka atseviSka ugunsdroSa
kamera, 1idz ar to drosakais risinajums ir gaidit palidzibu dzivokli. No otras puses spéka esosas
ugunsdrosibas prasibas degoSu €ku tas iedzivotajiem liek atstat péc iesp€jas atrak, kas esoSaja
situacija nav iespgjams, jo lifts uguns trauksmes gadijuma nedarbojas, bet vienlaikus evakuét 100
cilvéku ratinkréslos nav iesp&jams. Ir bijusi sarakste ar VUGD, liidzot rast sapratigu risinajumu,
tomeér VUGD darbojas saskana ar speka esoSo likumdoSanu un nekadi risinajumi, ko ta neparedz,
pielauti netiek. Lidzigas problémas ar ugunsdrosibu ir visas €kas, kuras ir lifti, jo tikai gadijumos,
jaeka ir viens vai divi cilveki ratinkréslos, var izmantot risinajumus, kas paredz€ti esosajos tiesibu
aktos.



P&tijuma laika tika apkopotas idejas ka $adas situacijas varétu labak risinat nakotng, ja neskaita
iesp&ju korigét likumdosanu, pieméram:

e dzelzs balkoni arpusg pie €kas, kur cilveki ratinkréslos gaida, kamér tiek nocelti;

e lifts ar citu elektribas padevi €kas arpusg;

e ugunsdross lifts;

e planojot dzivoklus cilvékiem ratinkrésla, iekartot tos pirmaja stava.

Katrai no §tm iesp€jam ir savi pozitivie un negativie efekti. Tomer kopuma konstat€jams, ka pastav
pretrunas starp vides piecjamibu un citam prasibam.

Kopuma sadus kompleksus — vietas, kur vienlaikus tiek izmitinats liels skaits cilvéku ar lidzigu
invaliditates veidu (ka Sis vai ka Jugla personam ar redzes invaliditati) — var veértét ka optimalus
parejas risinajumus, kas vienlaikus risina daudzu cilvéku problémas. Tacu vienlaikus tas ir geto
tipa risinajums, kas neparedz personu ar invaliditati pilnvertigu ieklauSanu sabiedriba, tapéc,
situacijai pakapeniski uzlabojoties, biitu rekomendg&jams, no $adiem risinajumiem atteikties.



4.2. Biznesa un tirdzniecibas centrs “Origo” Satekles iela 2b

Eka Satekles iela 2b un ir tirdzniecibas centra “Origo” sastavdala, kas pievienota salidzino$i nesen
un uzcelta pilniba no jauna vieta, kur agrak atradas Latvijas pasta €ka. Ekas aug3eja stava izvietots
biznesa centrs “Origo One”.

Ekas 1pasnieki no Norvégijas izvirzija uzstadijumu, ka tai jabit atvértiem visdazadakajam
sabiedribas grupam, jaiet lidzi laikam. ST ir viena no visvairak apmeklétajam vietam Riga,
savienota ar dzelzcela staciju, kur apmeklétaju skaits ir virs 20 miljoniem gada, bet perspektiva ir
iecere sasniegt 30 miljonus.

Papildus nakas saskarties ar izaicinajumu, ka €ka atrodas stacijas vid€, kas parasti ir nepievilciga
jebkura liela pilséta, un Riga nav iznémums. Tas saistas ar papildus vandalisma riskiem,
nepiecieSamibu biezak kaut ko telpas nomainit, tirit un tamlidzigi.

Izveletais universalais dizains ir piem&rots ikvienam, ne tikai personam ar invaliditati (piem&ram,
gados vecakiem cilvékiem ar ierobezotam kustibu spg&jam, maziem b&rniem, vecakiem ar bernu
ratiniem u.c.), censoties, lai risinajumi, kas atvieglo dzivi personam ar invaliditati, nebatu uz pargjo
apmekl&taju rekina. Visbiezak S$aja objekta tas arT izdevies — zinami izp€mumi varétu bit,
pieméram pandusi, kur pastav risks, ka kajamgajéjam tiek sajaukts solu ritms u.tml.

Eka ir sertificéta saskana BREEAM ilgtsp&jigo bivju standartu, kas ir pasaules popularakais
pielietotais buivju standarts. Buvet atbilstos$i Sim standartam bija obligats uzdevums. Bet €kas
ekspluatacijas laika dazi vides pieejamibas elementi tika uzlaboti. Tiek noradits uz to, ka €kas
blivniecibas posma bijusi sadarbiba gan ar “Apeirons”, gan ar “Sustento”, kuru sniegtie padomi
viens otru papildinajusi.

Starp biroja telpu nomniekiem ir vairaki Latvijas mediji, tadgjadi ta ir papildus motivacija
nodroSinat vides pieejamibu, jo pretgja gadijuma pastav riski, ka informacija par problémam var
paradities zinas.

Var uzskatit, ka $1 €ka lauj lauzt stereotipu par to, ka pieejama vide nevar blit gaumiga — atrastais
risinajums rada, ka to ir iesp&jams veiksmigi apvienot.

Eka ir nodroSinatas parvietoSanas iesp&jas, ka ari Cetras tualetes personam ar kustibu traucéjumiem
(katra stava viena, tai skaita ari ceturtaja biroju stava), specializétajas tualetés ir pieejami
domofoni. Tapat €ka ir vadulas un taktila €kas karte neredzigajiem, dzirdes cilpas vajdzirdigajiem.
Ir zemaka lete informacijas centra, kur iesp&jams piebraukt ratinkrésla, ka ar1 digitalie stendi ar
informaciju gan par tirdzniecibas centru, gan par sabiedrisko transportu. Liftos ir papildus
navigacija ar skanu, kas pazino stavus. Uz kapném ir papildus margas, kas domatas berniem.

Sakotngji vadulas bija tikai pirmaja stava (pienemot, ka tur tas ir visnepiecieSamakas, jo daudzi
€ku izmanto tranzita uz dzelzcela staciju un Saja stava ir partikas veikals), tacu vélak 1pasnieks
piekritis apmaksat arT vadulu izvietoSanu pargjos divos tirdzniecibas zales stavos. Nav atrisinats
jautajums, ka vadulas izvietot pie €kas ieejas, kur ir mainamie paklaji, jo zem paklajiem vadulas
izvietot nav jégas, bet uz paklajiem, kas ir mainami, tas izvietot ar1 ir problematiski. Ir konstat&jami



gadijumi, kad tirdzniecibas centra telpu nomnieki — jaunie$u vida populara kafejnica — médz
pielaut kréslu novietoSanu uz vadulam, kas liecina par izpratnes trukumu, kada ir vadulu funkcija.

Atseviski stradats pie ardurvju iekartoSanas jautajuma. Virpuldurvis ir efektivas caurveja
noversanai, tacu tas ir problematiskas gan personam ratinkréslos, gan vecakiem ar bérnu ratiniem.
Lidz ar to blakus virpuldurvim ir automatiskas durvis ar pogu, kuru nospiezot, durvis automatiski
atveras un péc tam aizveras.

Loti bitisks ir evakuacijas jautajums — €kas specifika ir tada, ka atseviSskos méneSos to nakas
evakuét pat vairakas reizes (galvenokart huliganiskas ricibas dél). Lidz ar to tiek pieversta
uzmaniba tam, lai neviens no nomniekiem neko nenovietotu prieksa evakuacijas celiem. Tapat
izmantoti tadi risinajumi ka Braila raksts uz evakuacijas kapnu margam. Ir pieejams aprikojums
kas jaizmanto, lai pa evakuacijas trepém noslidinatu uz leju cilvéku, kur§ pats nav spejigs
parvietoties, ka arf apsardze ir apmacita to paveikt.

Eku 3obrid biezi apmekIeé personas ar pa$dm vajadzibam, kas liecina, ka ieguldfjumi vides
pieejamibas nodro$inasana nav bijusi veltigi. Ipadnieka Linstow parstavji uzskata, ka ekai Sobrid
ir visaugstakie standarti vides pieejamiba no Linstow pilotobjektiem Baltijas valstis, un lidzvértigu
objektu vides pieejamibas nodrosinasana Riga griiti atrast.



4.3. Sabiedriskas tualetes Riga

Sabiedrisko tualesu pieejamiba Riga ir talu no idealas nemaz nerunajot par tualetém personam ar
invaliditati. Apsekojot Rigas centra tualetes tika konstatéts, ka vides pieejamiba nodroSinata vien
dazas no tam, pieméram, Esplanadé pie Makslas muzeja. Var&ja novérot, ka vairakas vietas
tualetes cilveékiem ar invaliditati ir paredz€tas, bet tas nav izmantojamas.

Piemé&ram, tualete Centralaja stacija, ka noradija vietgja dezurante, nedarbojas tidens truokuma deél,
ko izraisTjusi Rail Baltic remontdarbi. Rail Baltic buivnieki par to savukart bija izbriniti, noradot,
ka remontdarbi notiek cita vieta un iidens nepieejamiba tieSi vienai tualetei ir apSaubama. Savukart
ka novérojam, slégtaja tualete tika uzglabats telpu uzkopsanas inventars.

Jau mingéta tualete Esplanadé funkcioné péc $ada principa — pie lifta nepiecieSams nospiest pogu,
pec tam ierodas dezurants, iedarbina liftu, persona ratinkrésla nobrauc ar to leja, péc tam tiek
atslégta tualete un persona taja ielaista. Citas personas tualetg ielaistas netiek, jo pastav vandalisma
riski. Ka noradija Rigas domes Majoklu un vides departamenta, lifts uz tualeti salidzinosi ilgu
laiku bijis bojats, un remontdarbi aiznémusi aptuveni ménesi. Praks€ tas nozimée, ka persona ar
invaliditati uz to, ka $ada tualete biis pieejama palauties nevar, bet alternativu tualeSu ir maz.

Vasaras perioda parkos tiek izvietotas parvietojamas biotualetes (tai skaita dazas vietas tadas, kas
paredzetas personam ratinkrésla), tacu to darbibas laiks ir no 1.maija lidz 30.septembrim.

Vairakkart apmekl€jot Grizinkalna parku, tika konstatéts, ka tur uz specializétas tualetes durvim
atrodas uzlime, ka tualete nedarbojas. Par to vaicajot Rigas domes Majoklu un vides departamenta,
tika sanemta atbilde, ka tas saistits ar vandalismu — tualetes tiek slégtas, jo tajas kaut kas salauzts.
Vairakas ned€las péc §is sarunas tualete tika apmekleta velreiz, konstatgjot, ka uz durvim joprojam
ir ta pati uzlime — tadgjadi probléma vai nu joprojam nebija atrisinata vai ar1 bija radusies no jauna.
Rodas aizdomas, ka tualete ir slégta, lai izvairitos no vandalisma, pasas tualetes pastavésanu bitiba
padarot simbolisku, ta vieta, lai ta biitu funkcionala, tada veida maldinot cilvékus, ka parka ir
pieejamas labiericibas.

Papildus probléma saistas ar to, ka Rigas sabiedriskas tualetes nav vienas struktiirvienibas parzina
— par dalu atbild Majoklu un vides departaments, par citam IpaSuma departaments. Majoklu un
vides departamenta majas lapa pieejama ar1 tualeSu karte, taCu tur atrodamas tikai tas, kas ir $1
departamenta parzina. Tapat nav informacijas, ka dala no tualeteém personam ar invaliditati faktiski
nav pieejamas.

Viena no problémam saistas ar to, ka gan sabiedriskas tualetes, gan tirdzniecibas vietas pieejamas
tualetes nereti izmanto bezpajumtnieki un pavisam citiem mérkiem, neka paredzets — vini tajas
médz pargulét un/vai mazgaties. Sai problémai griti piedavat atri ieviesamu un efektivu
risindgjumu. Dalgji varétu palidzet, pieméram, publiski pieejamas duSas tirgu un citu objektu
tuvuma, kur novérojama ieveérojamaka bezpajumtnieku koncentracija. Tas varétu risinat ne tikai
tualeSu vandalisma problému, bet arT bezpajumtnieku higi€nas problému.



Tomeér, runajot par vides pieejamibu, $1 tualeSu neesamibas probléma ir loti biitiska, lai personas
ar invaliditati biezak izietu uz ielas un parvietotos pilséta. Ipasai aktuala probléma ir tiem, kas
attiecigaja rajona nestrada, nedzivo, tiristiem u.tml. Tapat loti biitiski ir, lai tualetes ne tikai butu,
bet personas ar invaliditati varétu biit droSas, ka tas ir atvertas.



SECINAJUMI

Parmainas sabiedriba kopuma

Kopuma sabiedriba Latvija un ar1 Riga klust ieklaujoSaka, un viens no elementiem, kas par to
liecina, ir arvien labaka situacija vides un pakalpojumu pieejamiba. Tomér Sie procesi ir 1€ni un
pakapeniski, jo sabiedribas apzina, izpratne un zinaSanas nevar izmainities gada vai divu laika. Un
izmainas attiecas uz sabiedribu visos [tmenos, tai skaita arT uz pasam personam ar invaliditati,
kuras pakapeniski arvien biezak gust iesp&ju izmantot to vidi un pakalpojumus, kas pieejami
pargjiem. Tacu ne visi sabiedribas locekli, tai skaita ne visi cilveki ar invaliditati, ir gatavi $adiem
parmainu tempiem.

Riga pédgja desmitgadg ir kluvusi ievérojami pieejamaka personam ratinkréslos, tacu to cilvéku
problémas, kam ir redzes nu dzirdes problémas, ir risinatas ievérojami mazaka méra. Liela dala
sabiedribas nepazist vadulas, ka arT neko nezina par akustiskajam cilpam. Sabiedriba joprojam
trikst zinaSanu un izpratnes par to, ka nodrosinat vides pieejamibas risinajumus. Ka eksperti $aja
joma darbojas atseviSkas nevalstiskas organizacijas (vispirmam kartam “Apeirons” un “Susento”).

Tomeér situacija ar vides pieejamibu personam ratinkréslos ir tala no optimalas. Un janem véra, ka
objekti, kuros ir kapnes, bet nav alternativu risinajumu, personam ratinkréslos pé€c biitibas ir
pilniba nepieejami, kamér personas ar redzes trauc€jumiem tajos var ieklit, lai arT tikai ar asistenta
palidzibu. Situacija, kad personas ar ratinkréslu tiek nestas par kapném, nav uzskatama par
akcept€jamu, jo ietver traumatisma riskus.

Sabiedribas izpratne par vides pieejamibu parasti reducgjas lidz stereotipiskiem nosodijumiem
tiem, kas novietojusi transporta lidzekli stavvieta, kas paredzet personam ar invaliditati, tai pat
laika novietojot uz vadulam elektroskiiterus, uz pandusiem velosipédus vai puku podus un
izmantojot tualeti personam ar invaliditati ka noliktavu.

lelu un @ku sakartoSana, nodroSinot plasaku pieejamibu, nav atrs process, arl tas aiznpem
desmitgades. Saja laika mainas arT vides pieejamibas nodrogina$anas standarti, tadgjadi process
1sti pabeigts nebiis nekad. Tacu var pakapeniski padarit pilsétu iesp&jami pieejamaku.



Nozimigakas problemas

Ka biitiska probléma Riga ir konstat€jams vienotu standartu trilkums savu TpaSumu uzturéSana un
atbildibas decentralizacija starp dazadiem Rigas domes departamentiem. Vides pieejamiba Riga ir
horizontala prioritate, un paSvaldiba nav struktiivienibas, kas koordinétu vides pieejamibu Riga.

Vides pieejamibas risinajumi pils€tas ielas konkure ar citam sabiedriski biitiskam prioritatém —
nepiecieSamibu saglabat kultliras mantojumu, nepiecieSamibu nodroSinat inzeniertehnisko
komunikaciju funkciong&Sanu un apkopi, nepiecieSamibu saglabat apstadijumus, ka arT ar rtibam
jebkuram sabiedribas locekliem (pieturvietu nojumes, solini). Lidz ar to vides pieejamibas
risinajumu ka prioritates virziSana var raisit sabiedribas neapmierinatibu.

Nereti vides pieejamibas prasibas ir parak formalas, tas aprobezojas ar noteiktu normativu izpildi,
neiedzilinoties butiba. Lidz ar to ir iesp&jams izveidot objektu atbilstoSu normativiem, tacu péc
butibas vides pieejamibu nenodroSinat, vai arl nodro$inat pieejamu vidi, vienlaikus precizi
neizpildot visu normativajos aktos noteikto.

Dala pilsétas ielu ir laba kartiba, tacu citas problémas sagada gan bedres, gan augstais
Skerskritums, ko nepiecieSams mazinat. Probléma ir arT tada, ka pilsétas ielas, kas ir labi pieejamas
gada lielakaja dala, kliist nepieejamas ziema — notiriti posmi mijas ar nenotiritiem. Ta ka to, vai
iela biis notirita, paredzet nav iesp&jams, tad personas ar kustibu traucjumiem no majam ziema
nereti iziet neriské. Sobrid ielu tiriSanas jautajumi tiek centralizéti risinati, tomér japaiet laikam,
lai tas klaitu par sistému, kas nodroSina, ka parvietoSanas personam ar kustibu traucg€jumiem bis

iesp&jama.

Ka ekas, kur vides pieejamibas risindjumi ieviesti minimala Iimeni, var minét izglitibas iestades.
Ja vispargjas izglitibas pieejamiba vél ir nodroSinata, jo dala skolu vide ir pieejama, tad interesu



Tiesibu akti

Konstatejams, ka tiesibu akti pakapeniski parorient€jas no sapratiga pielagojuma ka vides
pieejamibas normas uz universalo dizainu.

2021.gada pienemti jauni MK noteikumi Nr.693 “Bavju visparigo prasibu biivnormativs LBN
200-21”, kuri izdoti saskana ar Buvniecibas likuma 5. panta pirmas dalas 3. punktu. Noteikumi
nosaka daudz plasaku prasibu loku, kadas jaieveéro, projektgjot €kas, stadionus, arénas, brivdabas
estrades un citas brivdabas izklaides biives, ka arT prasibas to novietoSanai, jaunai biivniecibai,
atjaunosanai, parbiivei un restauracijai. Noteikumos min&tas prasibas daudz plasak neka ieprieks
regul€ ne tikai vides pieejamibu, bet ievies arT universalo dizainu. Ta ka noteikumi ir jauni, Sobrid
nav iesp&jams izvertét to ieguldijumu vides pieejamibas nodroSinasana, bet neviena intervija
netika noradits uz kadam problémam taja.

Rigas saistoSajos noteikumos Nr.103 “Rigas teritorijas izmantoSanas un apbiives saistoSie
noteikumi”, kuru darbiba gan ir apturéta, liels uzsvars likts uz vides pieejamibas nodroSinasanu
publiskaja artelpa.

Ir konstatStas biitiskas pretrunas starp moderniem risinajumiem ugunsgréka gadijuma (istabas-
kapsulas, no kuram evakuacija nav nepiecieSama u.c.) un tiem, normativiem, kas Sobrid ir speka
Latvija (jaevakué visi iedzivotaji). Tas var traucét vides pieejamibu (personam ratinkrésla netiek
lauts doties uz noteiktiem €kas staviem, jo nav iesp&jama savlaiciga izkliSana, ja nefunkcioné

lifts).



REKOMENDACIJAS

Holistiska vizija, samérigums un pilsétas prioritates

Svarigi, lai Rigai bitu holistiska pils€tas attistibas vizija. Vides pieejamibas risinajumiem jabut
integralai §1s vizijas sastavdalai. Bez holistiska redz&juma vides pieejamibas risinajumi var traucét
citam pilsétas dzives funkcijam. Meérkim vides pieejamiba jaunos projektos un artelpas jabiit
universalajam dizainam, bet, kur tas nav iesp&jams, nepiecieSams rast vismaz sapratigu
pielagojumu.

Optimals cels, ka viziju noformét dokumentara forma, biitu vides pieejamibas stratégijas izstrade,
kurai savukart tiktu pakartoti plani ar konkr&tiem izpildes terminiem un finans€juma apjomu, ka
ar1 atbildigajiem. Veiksmigai procesu organizacijai Rigas pasvaldiba nepiecieSams koncentr&t
atbildibu par vides pieejamibas jautajumiem. Lai tas varétu efektivi funkciongt, struktiirvienibai
vai specialistam, kas atbildétu par vides pieejamibu, nepiecieSams atrasties tiesa izpilddirektora
paklautiba.

Vides pieejamibas jautajumi bitu risinami divos Iimenos — koordingjot Rigas domes TpaSumu
pieejamibu, ka ar parraugot un veicinot vides pieejamibas nodroSinasanu citu ipasnieku objektos
Rigas teritorija.

Svarigi, lai dazadu objektu rekonstrukcija iesaistitas puses panaktu sabalans€tu risinajumu, nemot
vera gan vides pieejamibu, gan komunikaciju turétaju intereses, gan nepiecieSamibu saglabat
kultiiras vértibas un zalo zonu. Sai noliika struktiirvienibai vai specialistam, kas Riga atbildés par
vides pieejamibu, jabiit ar pietickami plasam pilnvaram, lai varétu meklet risinajumus kopa ar
komunikaciju 1paSniekiem, atbildigajiem par kultiras mantojuma saglabaSanu, apkaimju
biedribam un citiem. Ja biivprojektu izstradatajs nevar individuali panakt veiksmigu saskanojumu,
kas ietver visu minéto pusu intereses, tam nepiecieSamibas gadijuma ir sava starpa jabit gatavam
runat un vienoties par kompromisiem.

Viens no risinagjumiem, ka sabalansét intereses stratégiska Ilimeni, batu padomes (ja ta ir pastaviga)
vai darba grupas (ja paredz€ta termin€tiem uzdevumiem) izveide, kura bez Rigas domes
parstavjiem ietilptu organizaciju, kas parstav personas ar invaliditati, parstavji, personas no
uznéméju un arhitektu vides, ka ar1 no cietam procesa iesaistitajam pusém (pieméram, Ekonomikas
ministrijas, Labklajibas ministrijas, pazemes komunikaciju tpasniekiem u.tml.).

Vides pieejamibas risinajumiem jabiit sapratigiem un sameérigiem. Tas nozimé, ka tos nevar
vienada méra izvirzit nelielai kafejnicai veésturiskaja centra un lielam &dinasanas kompleksam, kas
izvietos €kas pirmaja stava. Pirmaja gadijuma striktu prasibu izvirziSana visdrizak nozimes, ka
uznémums nevarés funkcionét vispar, kameér otraja gadijuma to izpildei jabut obligatai. Ka viens
no iesp&jamajiem risinagjumiem ir izmainas nodoklu sistéma, pakalpojumus nodroSinoSajiem
objektiem, kur nav vides pieejamibas par to maksajot nodokli, kas tiek pardalits par labu
objektiem, kur vides pieejamiba ir nodro§inata. Svarigi, lai $is nodroSinajums biitu péc biitibas,



nevis tikai atbilsto$i daziem formaliem kriterijiem. Tapat svarigi vertet ne tikai vienreiz, pienemot
ekspluatacija, bet vertet to, ka infrastruktira tiek uzturéta.

Lai vides pieejamibas risinajumus ieviestu maksimali plasi, priekSroka dodama risinajumiem, kas
skar iespgami lielu mérkgrupas dalu, lai ari, iesp&jams, risinajumi sakotngji biis nepilnigi
(pieméram, Sauraki majokli iesp&jami daudziem, nevis plasaki bet mazakai merkgrupas dalai), pec
tam tos pilnveidojot un standartus uzlabojot. Lidziga veida svarigi vispirms nodroSinat vides
pieejamibu magistralajas ielas, péc tam pieveérsoties ja mazakam piegulo$am ielam.



Rigas pasSvaldibas ipaSumi un infrastruktiira

Izvirzot augstus vides pieejamibas standartus, vispirmam kartam nepiecieSams, lai Rigas
pasvaldibas 1pasumi atbilstu Siem standartiem. Lai tie bitu vienoti, nepiecieSama ari vienota
atbildiba par Rigas domes TpasSumiem vai ar1 kartiba, kas nosaka, ka visi TpaSumi sertific€jami pec
vienotiem standartiem. Biitu veicams €ku audits, izmantojot, piem&ram, Labklajibas ministrijas
Vides un informacijas piekliistamibas pasnovértgjuma anketu, kas kalpo par pamatu Rigas
pasvaldibas iestazu vides pieejamibas nodroSinasanas istermina un ilgtermina planu izstradei.
Tapat no Rigas domes daudzos gadijumos atkariga piekluve citu pasnieku objektiem (ielas, ietves,
infrastruktira u.tml.), ko arT vajadz&tu novertet un ieklaut iepriekS min&tajos planos.

Lai pieaugtu personu ar invaliditati patsvars Rigas ielas, Siem cilvékiem ir nepiecieSama
parlieciba, ka vini var€s patstavigi parvietoties. To iesp&jams iegit tikai, laika gaita pakapeniski
pilnveidojot vides pieejamibu pilséta, ka ari pastavigi pieveérSot uzmanibu tam, vai ieviestie
risindjumi tieS§am funkciong (vai kadai zvana pogai nav beigusies baterija, vai pac€lajs spgj
darboties tilit un nekavéjoties u.tml.). Ipasi par $o problému jadoma ziema — ja cilveki nevar biit
drosi par to, ka iela vinu marSruta bis notirita, vini uz ielas neizies. Papildus problému ziema
sagada arT augstais Skerskritums dala ielu — pakapeniski nepieciesams to samazinat [idz limenim,
kas nodroSina fidens noteici, bet vienlaikus samazina izslidéSanas riskus uz ielas, Tpasi ziema.

Runajot par pakalpojumiem, nepiecieSams izvertét un uzlabot sabiedriska transporta pieejamibu —
pasi tas attiecas uz pieejamibu personam ar redzes traucg€jumiem (savlaiciga piebraukusa marSruta
nosauksana neredzigajiem visos transporta lidzeklos), ka art komunikaciju starp personam pietura
un transporta vaditaju (ka persona ratinkrésla dara zinamu savu vélmi iekapt transporta Iidzeklr).
Tapat bitiski Riga padarit funkcionalas aplikacijas telefonos, kas lauj personam ar redzes
traucgjumiem orienteties pilséta bez pavadona palidzibas. Personu ar dzirdes trauc&umiem
vajadzibam, kur iesp&jams, jaieriko indukcijas cilpas. Svariga ir arT sabiedrisko tualeSu pieejamiba
un funkciong&Sana (lai persona ar invaliditati varétu droSi zinat, ka noraditaja laika tualete bis
atverta un darbosies).

Ta ka personas ar vienu un to pasu invaliditates veidu nav viendabiga grupa — vieni labprat lieto
modernas tehnologijas, kamér citi né — bet dala no risinagjumiem (ipasi personam ar redzes
trauc&jumiem) visdrizak arvien vairak bis saistiti ar STm tehnologijam, nepiecieSams organizét
macibas ar tam apieties, ka arT nepiecieSamibas gadijuma Iidzfinansét viediericu un
programmnodroS§inajuma iegadi.

Nav iesp&jams TIstermina pilniba atrisinat problémas, kas saistas ar bezpajumtniekiem, kuri izmanto
liftus un specializétas tualetes, lai parnaks$potu, nomazgatos, ka ari to, ka tualetes raksturigi
vandalisma gadijumi. Tomer tas nevar kalpot par attaisnojumu So tualeSu ilgstoSai nepieejamibai.
Probléma ir risinama, tualetes operativi savedot kartiba, nodrosinot tas tada skaita un blivuma, lai
kadas vienas nefunkcion€Sana neraditu bitiskas problémas. Paraléli iesp&jams apsveért iesp&ju
nodro$inat brivpieejas dusas vietas, kur ir augtaka bezpajumtnieku koncentracija.

NepiecieSams daudz plasak nodroSinat intereSu izglitibas iesp€jas personam ar kustibu
trauc€jumiem — probléma liela méra saistas ar nepieejamu vidi vietas, kur Sie pakalpojumi tiek



nodroSinati. Tapat japaplasina skolu tikla pieejamiba, lai pieejamas skolas Riga biitu izvietotas
vienmerigak, bet perspektiva nepiecieSams nodrosSinat visu izglitibas iestazu pieejamibu. Skolu
vides pieejamibai biitu jabut vienai no prioritatém, lai no vienas puses, laicigi integrétu cilvékus
ar invaliditati sabiedriba, no otras puses jau no b&rnibas veicinatu sabiedribas iecietibu, toleranci
un izglitoSanu.

Rigas paSvaldibai un tas struktiirvienibam japarskata un japilnveido savas majaslapas atbilstosi
MK noteikumiem Nr. 445 “Kartiba, kada iestades ievieto informaciju interneta”, ka art javeic to
ikgad@js monitorings.



Citi 1paSnieki

Lai motiv€tu pasniekus nodroSinat vides pieejamibu savas €kas, ka risinajums varétu kalpot
lidzfinans€jums. Vairaki pétijuma dalibnieki ka potenciali veiksmigu mehanismu mingja
finans€juma programmu, kas lidzinatos Riga organiz€tajam Iidzfinans€jumam maju fasazu
renoveésanai. Potencialajiem finans€juma sanémeéjiem bitu iesp&jams organizet ari izglitojosus
pasakumus vides pieejamibas jautajumos.

Nemot vera ilgstoso buvprojektu apstiprinasanas procesu, viens no risinajumiem var biit arT to
projektu izskatiSana arpus rindas, kuros paredzeti efektivi vides pieejamibas risinajumi. Tapat ir
apsverama tipveida projektu izstrade, Ka tas ir ar kafejnicu terasém, pieméram, tads risinajums ka
mobilas, no tipveida elementiem sastavosas uzbrauktuves, kuras iesp&jams izirét €ku TpasSniekiem
tur, kur citi risinajumi nav iesp&jami. V&l viens motivators varétu bt ikgad&ju balva par labako
vides pieejamibas risinagjumu Riga.

Riga ir diezgan daudz tipveida dzivojamo maju. Lidzigas majas sastopamas arT kaiminvalstis. Tam
ir iesp&jams izstradat tipveida vides pieejamibas risinajumus vai arT panemt tos no kaiminvalstim,
ja tur §adi risinajumi jau ir izstradati. Tas lautu ievérojami samazinat izdevumus projektésanai, ka
ar1 uzlabot vides pieejamibu uzreiz lielakam skaitam daudzdzivoklu eku.

Sobrid netiek rekomendgti risinajumi, kas ietver soda sankcijas. Svariga ir sabiedribas un &ku
Ipasnieku pozitiva attieksme pret personam ar invaliditati, ka ar1 vides un pakalpojumu pieejamibu.
Tas var veicinat jégpilnu, funkcionalu risinajumu mekl&Sanu, nevis formalu prasibu izpildi
minimali iespgjamaja limeni. Soda sankcijas ir efektivi piemeérot tad, ja sabiedriba jau kopuma ir
ieklaujosa un lielaka dala objektu ir pieejami, pret tiem, kas pieejamibu nenodro$ina, kaut arT tas
ir iesp&jams.

Nemot véra kompetences triikumu par vides pieejamibas risinajumiem, efektivs veids, ka padarit
vides pieejamibas risinajumus maksimali veiksmigus, varétu biit ekspertu piesaiste no
nevalstiskajam organizacija, kuras parstav personas ar invaliditati. Vinu lomai jabtt vai nu
konsultativai vai ari, ja kadas no $STm organizacijam iegiist tiesibas izvertet buivprojektu atbilstibu
un sniegt saistoSus atzinumus, tad tas jaizvélas iepirkuma rezultata, izvirzot noteiktus kompetences
kritérijus un atbildibu. Sis pakalpojums biitu pilniba finanséjams no Rigas domes lidzekliem, ka
ar1 iepirkuma uzvarétaji noteikta laika posma nedrikstetu sapemt finans€jumu no tam
organizacijam, kuru projekti ir izvertéti. Organizaciju, kas parstav personas ar invaliditati, iesaiste
lautu ieviest vides pieejamibas risinajumus péc butibas — tas ir, nevis orientéties tikai péc
formaliz&tam prasibam, bet gan p&c ta, vai risindjums ir funkcionals.

Papildus tam nepiecieSams informét sabiedribu, bet jo 1pasi €ku ipasniekus un projektu
realiz&tajus, par vides pieejamibas risinajumiem, to, ka tie funkcioné un ka tos atpazit. Ipasi
nepiecieSams akcentét risinajumus, kas orient€ti uz personam ar redzes un dzirdes trauc€jumiem.
Biitu nepiecieSams izveidot vides pieejamibas nodroSinaSanas, pieméram, pandusu, liftu,
santehnikas, datu bazi.



Tiesibu akti

Bitiski ir atrisinat jautajumu par elektroskiiteru parvietoSanos un novietoSanu Rigas ielas, lai
nebiitu apdraud&juma paréjam personam, kas atrodas uz ielas, bet jo 1pasSi vajredzigajiem un
neredzigajiem. Tapat nepiecieSams pilnveidot reguléjumu, ka rikoties ugunsgréka gadijuma, jo tas
ir pretruna ar moderniem risinajumiem un kavé vides pieejamibu. Saja un citos jautdjumos, ko
regulé valsts, nepiecieSams rosinat vai nu risinajumu valsts Itmeni vai arT iegiit nepiecieSamo
tiesibu deleggjumu.

Biivniecibas likuma 9.1.panta 4.dalas 1.punkta ir noteikts, ka atjaunoSanas, parbiives vai
restauracijas gadijuma biivniecibas dokumentos atkapes no biivnormativu tehniskajam prasibam,
t.sk. vides pieejamibas prasibam, ir pielaujamas, ja attiecigas prasibas tehniski vai funkcionali nav
iesp&jams ievérot vai tas uzliek biivniecibas ierosinatajam nesamérigu vai nepamatotu slogu. Sadas
atkapes ir jasaskano vai japamato biivvaldé vai institticija, kura pilda biivvaldes funkcijas. Tomer
tie nenosaka kriterijus, kados gadijumos biivnormativu tehnisko prasibu ievéroSana uzliek
blivniecibas ierosinatdjam nesamérigu vai nepamatotu slogu. Lidz ar to loti bitiski ir izstradat
karttbu un kritérijus, kados gadijumos buvnormativu tehnisko prasibu ievéroSana uzliek
buivniecibas ierosinatagjam nesamérigu vai nepamatotu slogu. Ka pamatu tam var izmantot
direktivas (ES) 2019/882 “Par produktu un pakalpojumu piekltistamibas prasibam” VI pielikuma
noteikto.

Tikpat svarigi ir izstradat kartibu par vides pieejamibas nodroSinasanu vésturiskaja centra,
renovgjot un rekonstrugjot €kas, ka ari pilnveidojot infrastruktiiru.



